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1. INTRODUCAO

O presente Relatéorio Anual de Atividades de Auditoria Interna (RAINT) tem como objetivo
apresentar os resultados dos trabalhos desenvolvidos pela Auditoria Interna (AUD) da Fundagdo
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) no exercicio de 2021, observando as
disposicdes contidas no Regulamento Interno da Auditoria Interna do IBGE, aprovado por meio da
Portaria do Conselho Curador (CC) n° 03/2021, de 12/07/2021, bem como na Instru¢do Normativa
(IN)n°5, de27/08/2021, da Secretaria Federal de Controle Interno da Controladoria-Geral da Unido
(SFC/CGU).

O RAINT dé publicidade as informagdes e a analise dos resultados decorrentes dos trabalhos de
auditoria, incluindo a execu¢do do Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna (PAINT)
elaborado por esta unidade para o exercicio de 2021, aprovado pelo Conselho Curador (CC) em

12/07/2021, por meio da Portaria CC n° 02/2021.

A estrutura deste relatorio contempla as seguintes segoes:

1) Informagdes sobre o IBGE;

2) Informagdes sobre a Auditoria Interna do IBGE, inclusive a alocagdo efetiva da forca de

trabalho durante a vigéncia do PAINT e Ac¢des de Capacitagao;

3) Demonstrativo dos Trabalhos de Auditoria Interna conforme o PAINT: finalizados, nao
concluidos, ndo realizados e realizados sem previsdo no PAINT;

4) Informacdes relacionadas as recomendagdes emitidas em fun¢do dos trabalhos de auditoria;

5) Fatos relevantes que impactaram positiva ou negativamente os recursos, a organizacio da

unidade e a realizacao dos trabalhos de auditoria;

6) Analise consolidada dos controles internos, contendo avaliagdo acerca do nivel de maturagao
dos processos de governanca, de gerenciamento de risco e de controles internos do IBGE, com

base nos trabalhos realizados;

7) Informagdes sobre os beneficios financeiros ¢ ndo financeiros decorrentes da Atuagdo da

Unidade de Auditoria Interna; e

8) Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade — PGMQ.
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Por fim, sdo apresentados em apéndices os seguintes contetdos:

e Apéndice I — Posicao sobre a execugdo dos servigos de auditoria previstos no PAINT,
contendo quadro demonstrativo dos trabalhos de auditoria interna indicando o tipo de
servigo, a informacgdo sobre a origem da demanda e o status das acdes (finalizados, ndo

concluidos/em execugdo, nao realizados e realizados em previsao no PAINT);

e Apéndice Il — Agdes de Capacitagdo, contendo quadro demonstrativo das acgdes de
capacitacdo realizadas, com indicagdo do quantitativo de auditores capacitados, carga

horaria e temas.

2. INFORMACOES SOBRE A FUNDACAO INSTITUTO BRASILEIRO DE
GEOGRAFIA E ESTATISTICA (IBGE)

Com origem no Decreto n® 24.609, de 6 de julho de 1934 que criou o Instituto Nacional de
Estatistica (INE), a Fundag¢ao Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) foi instituida
pelo Decreto-lei n° 161, de 13 de fevereiro de 1967.

Atualmente € regida pela Lei n® 5.878, de 11 de maio de 1973, com o objetivo basico de assegurar
informagdes e estudos de natureza estatistica, geografica, cartografica e demografica necessarias
ao conhecimento da realidade fisica, economica e social do Pais, visando especificamente ao

planejamento econdmico e social e a seguranga nacional.

Vinculado ao Ministério da Economia, a missdo da Fundacdo IBGE ¢ “retratar o Brasil com
informagdes necessarias ao conhecimento de sua realidade e ao exercicio da cidadania", por meio
da producdo, analise, pesquisa e disseminacdo de informacgdes de natureza estatistica—

demogréfica, socioecondmica e geocientifica—geografica, cartografica, geodésica e ambiental.

3. INFORMACOES SOBRE A AUDITORIA INTERNA DO IBGE (AUD)

Conforme previsto no paragrafo unico do art. 18 do Estatuto do IBGE, aprovado pelo Decreto n°
10.859, de 19/11/2021, a Auditoria Interna ¢ um dos 6rgdos seccionais que, no exercicio de suas
competéncias, vincula-se ao Conselho Curador, nos termos o art. 15 do Decreto n°® 3.591, de

06/09/2000, como apresentado no organograma ilustrado na figura 1.
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Figura 1: IBGE - Estrutura Organizacional
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A nomeagdo e exoneragdo do Auditor-Chefe ¢ submetida pelo Presidente da Fundagao IBGE ao

Conselho Curador para aprovagao e, posteriormente, a Controladoria-Geral da Unido (CGU).

COMPETENCIA DA UNIDADE DE AUDITORIA INTERNA DO IBGE

A Auditoria Interna do IBGE (AUD), de acordo com o estabelecido no art. 18 do Estatuto do
IBGE: I - fiscalizar o uso adequado dos recursos por parte das unidades gestoras da Fundacao
IBGE; e II - comprovar a legalidade e a legitimidade das ag¢des administrativas quanto a
economicidade, eficiéncia e eficicia da gestdo orcamentéria, financeira, patrimonial, de pessoal e

demais sistemas administrativos.

Em adi¢do a essas competéncias, as atividades de auditoria interna sdo orientadas de acordo com
os preceitos do Decreto n°® 3.591/2000, de 06/09/2000, que dispde sobre o Sistema de Controle
Interno do Poder Executivo Federal e estabelece que as unidades de auditoria interna das entidades
da Administracdo Publica Federal indireta vinculadas aos Ministérios e aos 6rgaos da Presidéncia
da Republica ficam sujeitas & orientagdo normativa e supervisdo técnica do Orgdo Central e dos
orgaos setoriais do Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal, em suas respectivas

areas de jurisdicao.

Conforme definido em seu Regulamento Interno, a Auditoria Interna do IBGE ¢ uma atividade
independente e objetiva de avaliagdo e consultoria, criada para agregar valor e melhorar as
operacdes da Fundacdo, auxiliando a organizacdo a atingir seus objetivos a partir da aplicacdo de
uma abordagem sistemadtica e disciplinada a avaliagdo e melhoria da eficacia dos processos de

gerenciamento de riscos, de controle e de governanga.
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Cabe destacar que, em adigdo a essas competéncias, 0 PAINT 2021 — ao qual este atual documento
apresenta os resultados alcangados — teve seu direcionamento voltado para a analise das atividades

finalisticas do IBGE, em cumprimento as observagdes e determinacdes nos Acordaos n® 51/2016

— TCU - Plenario e n° 1598/2018 — TCU — Plenario.

A AUD esté organizada sem componentes em sua estrutura organizacional, como Coordenagdes
e Geréncias, reunindo o quantitativo de servidores lotados no Orgdo Seccional em uma Unica
Unidade Administrativa, como apresentado na figura 2, sem o agrupamento da forca de trabalho

por especialidade, habilidade e func¢des relacionadas, sob a dire¢do de lideres designados.

Durante o ano de 2021, o quantitativo de servidores da Auditoria Interna do IBGE variou de 10
(dez) profissionais para 9 (nove), e encerrou o exercicio com 1 (um) Auditor-Chefe, 1 (um)

Assistente Técnico e 7 (sete) Auditores, conforme a figura 2.

Figura 2: Estrutura organizacional da AUD

Auditoria Interna (AUD)

Auditor-Chefe (1)
Assistente Técnico (1)
Auditores (7)

Fonte: Auditoria Interna.

ALOCACAO EFETIVA DA FORCA DE TRABALHO DURANTE A VIGENCIA DO PAINT

Neste ano, ocorreram as seguintes movimentagdes de entrada e saida da equipe de auditoria, que
representaram um indicador de rotatividade de 15,8% — calculado com base no somatdrio de

entradas e saidas, dividido por dois e, por fim, dividido pela média anual de membros da AUD:

e Entradas: Carlos Alberto Vianna Costa, indicado para o cargo de Auditor-Chefe da AUD;

€

e Saidas: 2 servidores, o desligamento do servidor aposentado, entdo Auditor-Chefe, Walid
Nemer Damous Sobrinho, e de 1 auditor que optou por solicitar vacancia do cargo publico,

nos termos do art. 33 da Lei 8112, de 11/12/1990.

O PAINT 2021 definiu os trabalhos de auditoria que seriam executados ao longo do ano com base
na selecdo de temas relevantes, e o resultado foi um planejamento de trabalhos que, como tal,
comportou alteragdes, tanto devido a mudangas no ambiente, quanto por informagdes descobertas

ao longo da execugdo do trabalho. A selegdo dos trabalhos se deu de diferentes formas de acordo
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com a origem das demandas, sendo elas: obrigacdo normativa, por solicitacio da alta

administracdo, pela sele¢do de processos pela andlise ou fatores de riscos, ou por necessidades

apontadas pela auditoria, baseado em resultados de auditorias anteriores.

O Planejamento Estratégico do IBGE serviu de referencial para os esfor¢os no cumprimento da
missdo institucional. O Plano Estratégico representa um direcionamento para os servidores do
IBGE e ¢ um veiculo de transparéncia das intengdes e atividades da Instituicdo ao governo e a

sociedade. Na figura 3 abaixo, apresenta-se o Mapa Estratégico do IBGE 2017-2027.

Figura 3: Mapa Estratégico 2017-2027 do IBGE
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Os objetos elegiveis a auditoria estdo definidos em um conjunto de 26 macroprocessos, que se
desdobram em 159 processos. Os macroprocessos estdo organizados em 5 linhas de negocio, a
saber: Governanga; Suporte Corporativo; Melhoria e Inovagao; e duas linhas finalisticas: Produgao

de Informacdes Estatisticas e Geocientificas; e Ensino Superior, Pesquisa e Extensao.

Todo esse conjunto estd representado na Cadeia de Valor do IBGE, que se constitui em um
documento institucional de referéncia para a gestdo integrada dos mais diversos processos. Para
o Periodo de 2017-2027, o IBGE definiu 19 objetivos estratégicos conforme apresentado no seu

Planejamento Estratégico (vide Figura 3).
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As acoes de auditoria selecionadas no PAINT 2021 estavam direta ou indiretamente relacionadas

a esses objetivos, conforme apresentado na relagdo dos trabalhos selecionados para auditoria no

ano e na efetiva alocagdo da forga de trabalho da Unidade (vide Quadro 1).

Quadro 1: Alinhamento de A¢Bes de Auditoria ao Objetivo Estratégico

e DGR ObjE:it‘;:t:;ionapa Supervisor Alo?ogjrczi:iaedqouripe Equipe
001 | Auditoria de Contas — Exercicio de 2020 11,12, 13 Auditor 1 Auditor 7
002 | Auditoria de Contas — 12 Semestre de 2021 | 11, 12, 13 Auditor 1 Auditor 7
003 | Auditoria de Contas — Exercicio de 2021 11,12, 13 Auditor 1 Auditor 7
004 | Censo Demografico 2022 1,2,3,4,5 11,13 A;:::c”;e A“d;t:rses L A”;itsoge; 4
005 | Suprimento de Fundos 4,7 Auditor 3 Auditor 2
006 | Frota de Veiculos 4,7 Auditor 6 Auditor 7
007 | AquisigOes 4,7 Auditor 3 Auditor 4

Fonte: Auditoria Interna.

Considerando (i) as atribui¢cdes do Auditor-Chefe definidas no Regulamento da Auditoria Interna
do IBGE, especificamente, o inciso XV do art. 25, de avaliar a implementacdo de inovagdes
tecnoldgicas e de alteragdes de rotinas para auditoria interna quando julgar necessario a melhoria
das atividades desenvolvidas pela AUD; e (i) a necessidade de organizar minimamente a Unidade
de forma a ser capaz de contribuir positivamente as respostas necessarias que a Auditoria Interna
do IBGE (AUD) necessita alcangar frente a sua Missdo, Definicdo e Proposito, 6 (seis) auditores
internos foram dispostos em Nucleos Técnicos objetivando o atendimento aos Orgios Externos de
Controle (NOEC), as atividades Planejamento e Gestdo (NPG) e as acdes de Auditoria em TI e o
Suporte a Analytics (NATSA).

Tal atuagdo dos auditores internos nos Nucleos Técnicos foi secundaria a dedicagdo prioritaria

destes servidores as agdes de auditoria identificadas no Quadro 1.

ACOES DE CAPACITACAO DOS SERVIDORES DA AUD

O IBGE possui processo de Avaliacdo de Desempenho por meio do qual cada servidor ¢ avaliado
periodicamente, momento em que sdo definidas as competéncias que devem ser desenvolvidas
durante o periodo de avaliagdo seguinte. As a¢des de capacitagdo sdo por iniciativa propria da
Unidade Administrativa apresentadas a Coordenacdo de Recursos Humanos, da Diretoria-

Executiva do IBGE (DE/CRH), para fins de planejamento das atividades de treinamento anual.
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Na Auditoria Interna do IBGE, visando o desenvolvimento dos servidores na especializagdo em
auditoria, no ambito do Programa de Gestdo da Melhoria da Qualidade, da Unidade encontra-se
em implementacdo um Programa de Formagdo de Auditores Internos que envolve a atragdo de
talentos, um plano de sucessdo de executivos com alcance ao titular da Unidade e, por fim, a
definicdo das acdes de capacitacdo dos empregados subsidiada pelo “Planejamento de Ag¢des de
Treinamento da AUD” — uma trilha do conhecimento visando & ado¢@o das melhores praticas

profissionais e a sua qualificagdo de acordo com orientagdes técnicas da CGU.

As agdes de capacitacdo realizadas pelas equipes de auditoria no ano de 2021 foram ainda
motivadas pela necessidade de treinamento continuo dos empregados lotados na AUD e pelos
conhecimentos requeridos para a realizagdo das auditorias priorizadas no PAINT 2021. Em fun¢ao
da crise provocada pela pandemia, os treinamentos presenciais foram cancelados, e os cursos

ficaram restritos as opgoes online.

No Apéndice II deste Relatério, encontra-se o detalhamento dos treinamentos em quadro
demonstrativo das a¢des de capacitacdo realizadas, com indicagdo do quantitativo de auditores

capacitados, carga horaria e temas.

4. DEMONSTRATIVO DOS TRABALHOS DE AUDITORIA INTERNA CONFORME O
PAINT: FINALIZADOS, NAO CONCLUIDOS, NAO REALIZADOS E REALIZADOS
SEM PREVISAO NO PAINT

As agdes de auditoria interna realizadas neste exercicio e o detalhamento das respectivas
conclusoes, origem das demandas e status, sdo apresentados no Apéndice I deste RAINT, que
compdem o quadro demonstrativo dos trabalhos de auditoria interna conforme o Plano Anual de
Auditoria Interna do ano de 2021, finalizados, ndo concluidos, nao realizados ¢ realizados sem

previsao no PAINT.

No desenvolvimento da atividade de auditoria interna foram observadas os procedimentos para a
pratica profissional da atividade de auditoria interna governamental do Poder Executivo Federal,
reunidos no Manual de Orientagdes Técnicas ada Atividade de Auditoria Interna Governamental
do Poder Executivo Federal (MOT), aprovado pela IN SFC/CGU n° 8/2017, de 06/12/2017; as
Normas Internacionais para Pratica Profissional de Auditoria Interna, conforme disposto no
International Professional Practice Framework — IPPF, o Codigo de Etica e diretrizes do Instituto

de Auditores Internos (IIA); e as normas e orientagdes do Conselho Federal de Contabilidade.
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5. INFORMACOES RELACIONADAS AS RECOMENDACOES EMITIDAS EM
FUNCAO DOS TRABALHOS DE AUDITORIA

No quadro 2, reportamos o quantitativo de recomendacdes objeto das auditorias realizadas durante
o ano de 2021, que totaliza 34, e encontra-se no aguardo de devolutiva dos gestores internos quanto
a sua implementag@o ou nao e qual o prazo para conclusdo dos planos de acdo, para que se inicie

0 devido monitoramento.

Quadro 2: Recomendac¢des da Auditoria Interna - Acompanhamento 2021

Acao de Auditoria executada conforme o PAINT 2021 N° de Recomendacoes
Acao n° 001 — Auditoria de Contas — Exercicio de 2020 -
Agao n° 002 — Auditoria Preliminar de Contas — 1° Semestre de 2021 17
Acéo n° 005 — Gerir Suprimento de Fundos 8
Agao n° 006 — Administrar Frota 7
Acéao n° 007 — Gerir Aquisicdes 2
Total 34

Fonte: Auditoria Interna.

E importante registar que no inicio do ano de 2021 existiam 136 recomenda¢des em
monitoramento pela AUD, relativas a Relatorios de Auditoria emitidos em anos anteriores, com a

seguinte composi¢ao:

Quadro 3 — Recomendacoes pendentes de atendimento pelos gestores em 31/12/2020

Ano Quantidade Prazo médio para atendimento (dias)*
2016 16 912,5
2017 50 730,0
2018 24 547,5
2019 36 365,0
2020 10 182,5

*Calculado até a 31/12/2020, considerando o ano-base como 365/2

Fonte: Auditoria Interna.

No inicio do ano de 2021, a Auditoria Interna do IBGE se ressentia da disponibilidade de uma
solucdo de tecnologia da informacao e comunicag@o para suportar as suas atividades relativas ao
processo de “realizar auditoria”, entre elas, a do monitoramento das recomendagdes de seus
relatorios de auditoria. A solugdo de tecnologia desenvolvida internamente pela AUD para tais
atividades foi descontinuada no final do ano de 2020, por decisdo do Auditor-Chefe a época, em

razdo das limitagdes técnicas presentes e a baixa confiabilidade da aplicagdo.

Assim, a AUD passou a ter que conduzir o desenvolvimento do workflow das atividades

relacionadas ao processo “realizar auditoria” por meio das solugdes Microsoft Office, a adotar o
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correio eletronico do IBGE para as diversas comunicacdes com os gestores das Unidades
Administrativas responsaveis pelos objetos auditados e a salvar os documentos gerados nos
computadores individuais dos servidores da Unidade. Neste contexto, o monitoramento das
recomendacdes dos relatdrios de auditoria foi paralisado e ndo foi possivel estabelecer registro se
elas seriam ou ndo implementadas pelos gestores e, se positivo, quais 0s prazos para o
desenvolvimento e conclusdo dos correspondentes planos de agdo. Por outro lado, inexistia um

modo de operagdo estabelecendo como os gestores das Unidades Administrativas auditadas

procederiam com as recomendagdes de auditoria apresentadas nos relatorios emitidos.

Aos servidores alocados nas atividades do NPG, o atual Auditor-Chefe indicou o desafio, dentre
outros, de ordenar a gestdo e o monitoramento das recomendagdes de auditoria de forma que a
AUD retornasse a conduzir esta importante atividade do processo de “realizar auditoria”. Para
tanto, seria necessario desenvolver racional para o reestabelecimento do processo do
monitoramento das recomendagdes emitidas pela AUD, baseado em premissas técnicas e com a

aplicagdo de analise e julgamento.

As conclusdes da andlise e do julgamento da equipe técnica da Auditoria Interna do IBGE dedicada
a agenda do Nucleo de Planejamento e Gestdo, a respeito deste estoque de recomendagdes, foram

as seguintes:

a) Ha um elevado niimero de recomendagdes da Auditoria Interna que podem ndo ser mais
aplicaveis em razdo de sua obsolescéncia ou por ndo representarem mais agdes objetivas

de melhorias e mitigacao de riscos;

b) Muitas recomendagdes possuem propdsitos similares, em razdo de estarem baseadas em
achados de auditoria de trabalhos desenvolvidos nos mesmos processos no ambito de

diversas Unidades Estaduais do IBGE;

c) Especialmente até o ano de 2017, em funcao da edi¢do pela SFC/CGU, por meio da IN n°
03/2017, de 09/06/2017, do Referencial Técnico da Atividade de Auditoria Interna
Governamental do Poder Executivo Federal, as recomendagdes dos relatérios de auditoria
ndo se guiavam em busca do progresso da eficiéncia operacional por meio de melhorias
dos controles internos, do gerenciamento de riscos e da governanca. As recomendacdes se
destacavam por avancos de aspectos basicos da conformidade no campo dos processos

administrativos;

d) E perceptivel a auséncia de prazos para apresentagio de plano de agdo e de parametro para

fixacdo de prazos para execu¢do das medidas corretivas sugeridas nas recomendagoes;
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e) Nota-se a auséncia de acompanhamento pelos gestores hierarquicamente superiores nas

Unidades Administrativas responsaveis pelos objetos auditados;

f) Os colegiados do IBGE — Conselhos Diretor ¢ Curador — ndo sdo informados sobre o

monitoramento das recomendag¢des de auditoria; e

g) Entende-se que inexiste cultura de importancia das recomendagdes da Auditoria Interna
para os processos operacionais, objetivando a adocdo de agdes em busca de melhorias na

eficiéncia operacional, na mitigacao de riscos e no aperfeigoamento da governanca.

Assim, em busca da racionalidade e da economicidade na gestdo publica, a AUD, baseando-se na
fundamentagdo estabelecida na Nota Técnica NT 2425/2021/CGPLAN/SFC/CGU' e nos
procedimentos realizados pela CGU no monitoramento de suas recomendacdes, entendeu ser

necessario avaliar as recomendacdes em estoque até 31/12/2020 seguindo os seguintes critérios:
(i) Editadas a mais de 3 anos, considera-las com perda de valor por decurso de prazo;
(i) Por perda de objeto;
(iii) Por perda de relevancia; e
(iv) Por baixa criticidade.

Assim, a Auditoria Interna do IBGE decidiu pela suspensao do monitoramento das recomendagdes
que se ajustarem aos referidos critérios e documentou a decisdo técnica por meio da Nota de
Auditoria n° 06/2022 — Restabelecimento do monitoramento de recomendagdes provenientes de
Relatorios de Auditoria, de 15/03/2022, encaminhada para conhecimento do Conselho Diretor e

apreciagdo pelo Conselho Curador.

No quadro 4, abaixo, apresenta-se o resultado do racional aplicado pela equipe técnica da Auditoria

Interna do IBGE dedicada a agenda do Nucleo de Planejamento e Gestao:

! Com foco no melhor aproveitamento dos recursos disponiveis, a Nota Técnica — NT 2425/2021/CGPLAM/SFC previu a conclusdo automatica
do monitoramento de recomendagdo da CGU por tempo, destacando que a finalizagdo do monitoramento ndo encerra a responsabilidade primaria
do gestor federal na adogdo das medidas necessarias ao alcance dos objetivos da administragio publica.
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Quadro 4 — Proposigao do estoque de recomendagoes que

prosseguira sob monitoramento da AUD em 31/12/2021

Ano de
Relatdrio de Auditoria | S>3 R%‘éﬁ”mt:‘:g:gggs
Relatério
Relatério AUD n° 05/2018 2018
Relatério AUD n° 06/2018 2018 4
Relatério AUD n° 03/2019 2019 1
Relatério AUD n° 08/2019 2019 2
Relatério AUD n° 05/2019 2019 2
Relatério AUD n° 06/2019 2019 4
Relatério AUD n° 04/2020 2020 4
Relatério AUD n° 06/2020 2020 1
Relatério AUD n°® 01/2021 2021 17
Relatério AUD n° 02/2021 2021 8
Relatério AUD n° 03/2021 2021
Relatério AUD n° 04/2021 2021 2
Total 55

Fonte: Auditoria Interna

A partir da defini¢do do estoque de recomendagdes que prosseguird em monitoramento pela
Auditoria Interna do IBGE, ao final de 31/12/2021, os gestores das Unidades Administrativas
responsaveis por avaliar a implementacdo das medidas mitigadoras de risco ou de melhoria da
eficacia operacional, serdo comunicados pela AUD da decisdo técnica pelo ndao mais
acompanhamento pela UAIG de um conjunto de recomendacdes de auditoria, que serd
perfeitamente identificadas e possuird a analise e o julgamento realizados, mas que caberia aos
mesmos a avaliacdo da continuidade dos esforcos para a implementagao de medidas de tratamento
e, em ultima analise, o ndo atendimento poderia vir a representar a assun¢ao de eventuais riscos

decorrentes dos achados de auditoria reportados.

Por outro lado, para as recomendacdes de auditoria remanescentes, baseado na decisdo da equipe
técnica da Auditoria Interna do IBGE dedicada a agenda do Nucleo de Planejamento e Gestao, que
permanecerdo em monitoramento pela AUD a partir de 31/12/2021, também haverd comunicagdo
aos gestores das Unidades Administrativas responsaveis por avaliar a implementac¢ao das medidas
mitigadoras de risco ou de melhoria da eficacia operacional, para que seja retornado a Auditoria
Interna a confirmagdo se havera esforcos para a implementacdo de medidas de tratamento, em

funcdo de sua atualidade e relevancia, e, caso positivo, qual o prazo previsto para a sua conclusao.

Estas recomendacdes, apresentadas no Quadro 4, totalizando 55, serdo imputadas no Modulo de
Auditoria do sistema e-Aud, na funcionalidade de monitoramento de recomendagdes de auditoria

e passardo a conter as atualizacdes provenientes das devolutivas dos gestores das Unidades
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Administrativas responsaveis por avaliar a implementagdo das medidas mitigadoras de risco ou de
melhoria da eficdcia operacional a comunicacdo realizada pela AUD comentada no paragrafo

anterior.

Assim, a equipe técnica da Auditoria Interna do IBGE dedicada a agenda do Nucleo de
Planejamento e Gestdo entende que a Unidade sera capaz de reestabelecer o monitoramento por
parte da AUD das recomendagdes emitidas, essencial para verificar a efetividade delas, que
constitui em forma de avaliar a qualidade dos trabalhos desenvolvidos e assegurar que a atividade
de auditoria interna contribui efetivamente para o aperfeicoamento da gestdo publica do IBGE,
por meio da avaliagdo dos processos de governanga, de gerenciamento de riscos e de controles

internos.

Adicionalmente, com a implementacao de tais medidas, serd possivel 8 AUD adotar a sistematica
de quantificagdo e registro dos resultados e dos beneficios financeiros e ndo financeiros
decorrentes de sua atuagdo, de acordo com a orientagdo normativa interna — Portaria PR/AUD n°
01/2022, de 02/02/2022, do Auditor-Chefe, a ser realizada no proprio ambiente tecnolégico do

sistema e-Aud.

Com base em todo este esforco técnico, como um dos entregaveis do trabalho e de forma
inovadora, acredita-se que até o final de agosto de 2022, a AUD produzird e encaminhara aos
Conselhos Diretor e Curador, o Relatério de Acompanhamento das Recomendagdes da Auditoria

Interna, que teréd periodicidade semestral.

Objetivando o avanco da maturidade da Auditoria Interna e a busca da implementagdo das
recomendacdes oriundas das avaliacdes realizadas, a AUD desenvolvera uma proposta de
Normativo para Tratamento de Achados da Auditoria Interna para regular a relagdo entre a
Auditoria Interna e as Unidades Auditadas e espera apresentar a proposta aos Conselhos Diretor e

Curador até 30/06/2022.

O racional deste Normativo considerara a experiéncia da propria Auditoria Interna ao longo dos
wiltimos anos; um benchmarking especifico com Unidades de Auditoria Interna de Orgéo Publicos
Federais similares com o IBGE (como por exemplo, INSS, Correios ¢ IBAMA); a busca de

processo mais maduro e estruturado; e a cultura estabelecida na casa.

Em linhas gerais, pretende-se estabelecer um fluxo procedimental a partir da comunicagao do
Relatorio de Auditoria pela AUD a Unidade Auditada com o reporte de achados e recomendagdes,

que considerara:
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e A defini¢do de prazo de implementacdo das recomendagdes com base em um limite

maximo para execug¢ao das medidas corretivas em consonancia com a criticidade do achado

a ser tratado;

e A prorrogagdo para cumprimento da recomendagdo e eventual excepcionalidade de prazo
dependeria de contrapartida (medidas mitigadoras) por parte da Unidade Administrativa

auditada e exigiria alcada mais elevada para aprovacao; e

e A busca da melhoria da governanga e implementacdo de boas praticas.

6. FATOS RELEVANTES QUE IMPACTARAM POSITIVA OU NEGATIVAMENTE
OS RECURSOS, A ORGANIZACAO DA UNIDADE E A REALIZACAO DOS
TRABALHOS DE AUDITORIA

POSITIVAMENTE

a. Avangos técnicos no PAINT 2021

A partir da nomeagdo do novo Auditor-Chefe, em 04/05/2021, foi possivel enderecar um Plano
Anual de Auditoria Interna (PAINT) para 2021 em maior convergéncia com as orientagdes
técnicas da CGU — Referencial Técnico da Atividade de Auditoria Interna Governamental do
Poder Executivo Federal, IN SFC/CGU n° 03/2017, de 09/06/2017 — e comunicar o documento ao
Conselho Diretor e submeter a apreciacao do Conselho Curador do IBGE, que o aprovou por meio

da Portaria CC n® 02/2021, de 12/07/2021.

b. Regulamento da Auditoria Interna do IBGE

O mesmo ocorreu na consolidacdo e comunicacdo ao Conselho Diretor e, posteriormente,
submissao ao Conselho Curador de proposi¢ao do documento formal que estabeleceria o conjunto
de regras de organizacgdo e de funcionamento da Auditoria Interna do IBGE, em atendimento ao
previsto no art. 7° da IN SFC/CGU n° 13, de 06/05/2020, cujo prazo foi prorrogado para até
03/05/2021, por meio da In SFC/CGU n° 19, de 16/10/2020.

Em 12/07/2021, foi editado a Portaria do Conselho Curador n° 03/2021, de 12/07/2021, com a

aprova¢ao do Regulamento da Auditoria Interna do IBGE.

c. Instituicdo do Programa de Gestao e Melhoria da Qualidade (PGMQ)
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Em 27/05/2021, o Auditor-Chefe da Auditoria Interna, no uso das atribuigdes que lhe confere o
Inciso XII do Art. 25. do Regulamento da Auditoria Interna do IBGE, bem como o previsto no
Art. 27, que define a necessidade do estabelecimento, por meio de ato especifico, do PGMQ que
contemple toda a atividade de auditoria interna, observados preceitos legais aplicaveis, bem como
as boas praticas nacionais e internacionais relativas ao tema, instituiu por meio da Portaria
PR/AUD n° 01/2021, o Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade da Atividade de Auditoria
Interna (PGMQ) da Unidade de Auditoria Interna do IBGE (AUD), que tem por objetivo
estabelecer atividades de cardter permanente destinadas a avaliar a qualidade, a produzir

informagdes gerenciais e a promover a melhoria continua da atividade de auditoria interna do

IBGE.

No topico 9 deste Relatorio encontra-se reportada a analise consolidada dos resultados do

Programa de Gestao e Melhoria da Qualidade (PGMQ) da Auditoria Interna do IBGE.

d. Monitoramento das determinagdes e recomendagdes de Orgdos Externos de Controle
(OEC)

Como comentado anteriormente, diante da necessidade de organizar minimamente a Unidade de
forma a ser capaz de contribuir positivamente as respostas necessarias que a Auditoria Interna do
IBGE (AUD) necessita alcangar frente a sua Missdo, Definicdo e Propdsito, o Auditor-Chefe
dispds os 6 (seis) auditores internos em Nucleos Técnicos, sendo um deles objetivando o
atendimento aos Orgdos Externos de Controle (NOEC). Assim, foi possivel alcangar a partir de
15/09/2021, a disponibilizagdo ao Presidente da Fundagdo, a Vice-Presidente e a Chefe do
Gabinete da Presidéncia, de forma sumaria e objetiva, do Painel de Acompanhamento de
Demandas de Orgéos Externos de Controle (OEC) com relato sobre o que ocorreu em atendimento
de demandas provenientes do Tribunal de Contas da Unido (TCU) e da Controladoria-Geral da

Unido (CGU), quinzenalmente.

e. Uso de técnicas de minera¢do de dados e de automagdo do processo de auditoria

Registre-se a inovagao alcangada no ano de 2021 com o desenvolvimento e o uso de analytics, por
meio da dedicacdo de servidores profissionais de analistas de sistemas da Auditoria Interna do
IBGE, no Nucleo Técnico instituido pelo Auditor-Chefe para a¢des de Auditoria em Tecnologia

da Informacao e Comunicagdo e o Suporte a Analytics (NATSA).
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Um exemplo desse potencial foi a tabulagdo das respostas as questdes formuladas em 3 (trés)
Solicitagdes de Auditoria (SAs) enviadas a todas as Unidades Organizacionais atores no processo
“Gerir Aquisi¢des”, e 0 uso pioneiro de técnicas computacionais de Robotic Process Automation
(RPA) nas bases de dados dos sistemas administrativos do IBGE, objetivando analisar como o

respectivo processo esta tacitamente implementado na estrutura organizacional.

f. Planejamento e gestdo da atividade de auditoria interna

A estruturagdo da AUD em Nucleos Técnicos por parte do Auditor-Chefe também gerou
beneficios na agenda de Planejamento e Gestao (NPG) da Unidade, com a dedicagdo mais efetiva
de servidores na agenda de gestdo e a planificacdo das atividades relacionadas ao PGMQ, cuja
pauta de acdes estd mais bem detalhada no topico 9 deste Relatorio, relacionada a analise
consolidada dos resultados do Programa de Gestao da Melhoria da Qualidade da Auditoria Interna

do IBGE.
A seguir, reportamos algumas das entregas do NPG no ano de 2021:

(i) Edicao de Nota de Auditoria ao CD visando favorecer a reavaliacdo de previsdes
normativas internas que estabelecem a participacio da AUD em atividades
administrativas, caracterizadas como atos de gestdo operacional relacionados aos

processos da Cadeia de Valor do IBGE;

(i) Plena utilizagdo do sistema e-Aud nas funcionalidades “Atender demandas de

Orgaos Externos de Controle” e “Realizar auditoria”;

(iii) Discussdes com a CGU para liberagdo do modulo de auditoria com a interface com

o robé Alice do TCU;

(iv) Instituicdo de equipe dedicada as agdes de planejamento e gestdo da AUD, com

defini¢@o do pipeline, priorizagdes e cronograma inicial no &mbito do PGMQ;

(v) Restabelecimento da gestdo e controle sobre as recomendacgdes as Unidades
Administrativas do IBGE baseadas em Relatérios de Auditoria emitidos em

periodos anteriores a 12/2020;

(vi) Instituicao da Metodologia de Quantificagdo e Registro dos Resultados e Beneficios

da Atuacdo da Auditoria Interna do IBGE — Portaria PR/AUD n° 01/2022; e

(vii)Capacitagdes de todos os auditores no MOT e no uso do sistema e-
Aud.
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g. Referencial técnico para o desenvolvimento da abordagem das avaliagdes da Auditoria

Interna

As acdes de auditoria realizadas no ano de 2021, selecionadas originalmente em funcdo do rodizio
de énfase e com base na avaliacdo de risco, guiaram-se por uma nova forma de atuagdo da
Auditoria Interna do IBGE estabelecida por meio das diretrizes de trabalho de uma Unidade de
Auditoria Interna Governamental — UAIG instituidas pela Secretaria Federal de Controle Interno
da Controladoria-Geral da Unido — SFC/CGU, através da IN n° 03/2017, de 09/06//2017, que
aprovou o Referencial Técnico da Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder
Executivo Federal, que teve como principio fundamental, para toda a Administragdo Federal, a
segmentacdo da desempenho da gestdo em trés linhas (ou camadas) basicas de atuagdo na busca

pela aplicagdo eficiente, eficaz e efetiva dos recursos.

h. Adocdo do Sistema e-Aud da CGU como plataforma de tecnologia da informacdo e

comunicagdo para os processos de responsabilidade da Auditoria Interna

A AUD iniciou no ano de 2021 a efetiva automagao dos processos de responsabilidade da auditoria
— “Atender a Orgdo Externos de Controle” e “Realizar Auditoria” — visando a racionalizagdo e
otimiza¢do das atividades, e, assim, potencializar um ambiente favoravel para o alcance dos

resultados esperados para a organizagao.

Desenvolvido pela Secretaria Federal de Controle Interno da Controladoria-Geral da Unido
(SFC/CGU) para o efetivo papel na gestao da Atividade de Auditoria Interna Governamental, o e-
Aud ¢ um sistema que integra, em uma Unica plataforma eletronica, o processo de atendimento as
demandas e recomendacgdes desta Controladoria a todo o processo de auditoria, desde o
planejamento das ac¢des de controle até o monitoramento das recomendacdes emitidas e o registro

dos beneficios.

Com relagdo a funcionalidade de monitoramento online de recomendagdes de OEC, a AUD
internalizou tal atividade no processo de atendimento as demandas realizadas por esta

Controladoria a Fundagao.

Relativamente, a solucdo de tecnologia da informag¢do e comunicagdo para suportar as suas
atividades relativas ao processo de “realizar auditoria”, a AUD obteve da CGU autorizagdo para o
acesso e uso das funcionalidades de todas as atividades relacionadas ao seu core business, €

estabeleceu a sua adog@o para as auditorias planejadas no ambito do PAINT 2022.
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i. Definicdo de abordagem aderente a regulagdo pertinente a participacdo da Auditoria

Interna no processo de Prestacdo de Contas Anual do IBGE.

Por ocasido da comunicagdo da conclusdao da Auditoria Preliminar de Contas do periodo findo em
30/06/2021, a Auditoria Interna debateu com a Diretoria-Executiva, o Presidente do IBGE, e,
posteriormente, com os Conselhos Diretor e Curador a abordagem dos trabalhos de avaliacao
relacionados com a Prestacdo de Contas do IBGE, em atendimento a diretrizes normativas do

TCU.

A necessidade se deu em razdo de convengdo estabelecida a partir da publicacdo da versdo do
Estatuto do IBGE de 2003, que caberia a Auditoria Interna apresentar relatério a respeito do
conjunto das demonstragdes contdbeis, parcial e anual, e, conjuntamente com o Relatdrio de
Prestacdo de Contas, elaborado pela Coordenagdo de Orgamento e Finangas (COF), subordinada

a Diretoria-Executiva (DE), submeter a apreciacdo do Conselho Curador.

Em 2021, relativamente a Prestacao de Contas do Ano de 2020, a COF/DE passou a estruturar o
Relatério Orcamentario, Financeiro e Contabil, buscando uma melhor compatibilidade com o
estabelecido no Estatuto do IBGE, subsidiando o Relatério de Gestao do IBGE, atualmente editado
pela Geréncia de Planejamento e Gestdo (GPG) da DE, que ¢ emitido anualmente e enviado ao

TCU para compor a Prestagdo de Contas Anual.

Considerando a inexisténcia de previsdo objetiva no Estatuto do IBGE, assim como no
Regulamento da AUD, que estabelega a Auditoria Interna a emissdo de relatério de auditoria com
opinido conclusiva sobre as demonstracdes contdbeis da Fundacdo, foi esclarecido a DE, a
Presidéncia, ao CD e CC que a AUD cumprird no escopo dos trabalhos relacionados a Prestacao
de Contas Anual do IBGE, j4 a partir do relativo ao exercicio de 2021, as orienta¢des técnicas do
Tribunal de Contas da Unido (TCU) e da Controladoria-Geral da Unido (CGU) — IN TCU n°
84/202, de 22/04/2020, e IN SFC/CGU n° 05/2021, de 27/08/2021 — que estabelecem as unidades
de auditoria interna singulares da Administrag¢do Indireta do Poder Executivo Federal a emissdo
de parecer sobre a prestagdo de contas anual da entidade, que devera expressar opinido geral, com
base nos trabalhos de auditorias individuais previstos e executados no ambito do PAINT, sobre a
adequagdo dos processos de governanga, gestdo de riscos e controles internos instituidos pela

entidade para fornecer seguranga razodvel quanto:
I.  aaderéncia da prestacdo de contas aos normativos que regem a matéria;

II.  conformidade legal dos atos administrativos;
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III.  ao processo de elaboracdo das informagdes contabeis e financeiras;
IV. a0 atingimento dos objetivos operacionais.

A defini¢do de abordagem aderente a regulagdo pertinente a participacdo da Auditoria Interna no
processo de Prestacdo de Contas Anual do IBGE foi, posteriormente, incluida no Plano Anual de
Auditoria Interna para o ano de 2022 (PAINT 2022), consubstanciando o embasamento técnico da
execucdo da referida acdo de auditoria sobre a Prestagdo de Contas do exercicio de 2021, sendo

aprovado nestes termos pelos Conselhos Diretor e Curador da Fundagao.

J- Solicitacdo ao Conselho Diretor para reavaliagdo da participacdo da AUD em atividades

administrativas, tipicas de gestdo

A AUD encaminhou por meio da Nota de Auditoria n® 01/2022, de 07/01/2022, contribui¢des
técnicas que busca favorecer a reavaliagdo de previsdes normativas internas que estabelecem a
participagdo da Auditoria Interna do IBGE em atividades administrativas, caracterizadas como
atos de gestdo operacional relacionados aos processos da Cadeia de Valor do IBGE, que por
ocasido da proposi¢ao da aprovacdo do Plano de Atividades da Auditoria Interna para o ano de
2022 — PAINT 2022 ao Conselho Curador, em reunido de 21/12/2021, os seus membros
manifestaram que tais demandas nao se coadunavam com as diretrizes da atuagao de uma Unidade
de Auditoria Interna Governamental — UAIG estabelecidas pela Secretaria Federal de Controle
Interno da Controladoria-Geral da Unido — SFC/CGU, por meio da Instru¢do Normativa — IN n°

03/2017, de 09/06//2017.

Adicionalmente, este documento também buscou atender recomendacdo da Diretoria-Executiva
do IBGE, em 05/01/2022, que em resposta ao pedido da Auditoria Interna para a ratificagdo da
dedicacdo da AUD na atividade de recepcdo e andlise do resultado dos Inventérios solicitados as
Unidades Estaduais, no ambito dos procedimentos para o encerramento do Exercicio Social de
2021, enviada em 08/12/2021, orientou proceder o encaminhamento do assunto ao Conselho

Diretor, visando a devida avaliagao.

Neste sentido, a Nota de Auditoria buscou contextualizar e submeter ao Conselho Diretor — CD as
consideragdes da Auditoria Interna sobre o assunto, reportando a base normativa interna e externa
que estabelece as diretrizes de atuagdo de uma UAIG, em especial, (i) sua missdo de fornecer
avaliagdo baseada em riscos; (i) o direcionamento em agregar valor a Organizagdo; (iii) a

necessidade de fornecer opinido independente a respeito de um objeto auditado; e (iv) a orientacao
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para os servidores da Auditoria Interna do IBGE de ndo realizarem praticas que configurem ou

sejam caraterizadas como atos de gestao.

Aguarda-se a manifestacdo do Conselho Diretor a respeito do assunto.

k. Institucionaliza¢do da contabilizacdo de beneficios financeiro e nao financeiros

Em cumprimento ao estabelecido no Capitulo VI — Do Programa de Gestdo e Melhoria da
Qualidade do Regulamento Interno da Auditoria Interna do IBGE, aprovado por meio da Portaria
do Conselho Curador n° 03/2021, de 12/07/2021, o Auditor-Chefe instituiu a Metodologia de
Quantificacdo e Registro dos Resultados e Beneficios da Atua¢do da Auditoria Interna da
Fundagdo Instituto Brasileira de Geografia e Estatistica — IBGE, através da Portaria PR/AUD n°
01/2022, de 02/02/2022.

Como indicado no topico 5 deste Relatério, com o plano de trabalho em curso para restabelecer o
monitoramento por parte da AUD das recomendacdes emitidas com base em Relatorios de
Auditoria, que ¢ essencial para verificar a efetividade delas, serd possivel avaliar a qualidade dos
trabalhos desenvolvidos pela Unidade e assegurar que a atividade de auditoria interna contribui
efetivamente para o aperfeigoamento da gestdo publica do IBGE, por meio da avaliagdo dos

processos de governanga, de gerenciamento de riscos e de controles internos.

Assim, com base neste esforco, sera possivel a AUD adotar a partir de 2022 a sistematica de
quantificagdo e registro dos resultados e dos beneficios financeiros e nao financeiros decorrentes
de sua atuacdo, de acordo com a respectiva orientagdo normativa interna, a ser realizada em

modulo proprio do ambiente tecnoldgico do sistema e-Aud.

NEGATIVAMENTE

A seguir, destacamos os fatores que impactaram na organizagdo € no cronograma de acdes da

Unidade de Auditoria Interna do IBGE no ano de 2021.
(i) Atraso na elaboracdo e proposi¢cao do PAINT 2021

Por conta da exoneracdo do Auditor-Chefe anterior e na necessidade da nomeag¢dao do novo
executivo em 04/05/2021, a AUD somente conseguiu concluir o PAINT 2021, comunicé-lo ao
Conselho Diretor e propor ao Conselho Curador, em 12/07/2021, impactando o planejamento e a

realizacdo das atividades no respectivo ano.

Posteriormente, tal Plano Anual da Auditoria Interna foi enviada a CGU.
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(i) Participacdo da AUD em atividades administrativas, tipicas de gestao

Durante a execucao do PAINT 2021, a AUD foi demandada por diversas Unidades do IBGE em
atividades administrativas, cujas agdes de trabalho ndo foram previstas originalmente, e, portanto,

ndo foram aprovadas pelos Conselhos Diretor e Curador, a saber:

Quadro 5 — Demandas para a atuagcdao da AUD em processos internos

Horas Técnicas
A . s . alocadas e nao
Descricao Previsdo Normativa do IBGE previstas no PAINT
2021
Avaliacéo de processos de baixas patrimoniais R.PR 04/2018 e O.S. CRM 09 e 10/2018 650
Atividade imputada por conta do Encerramento Manual de Inventario 2020 editado pela 1.200
do Exercicio de 2020 — Inventario 2020 Diretoria-Executiva (DE) )
Avallagailo de Conven!os e Termos de R.CD 10/2010 500
Execucéo Descentralizada — TED
Anelllse.de demgndas como Autorldade~MaX|ma P PR 92/2017 350
no &mbito da Lei de Acesso a Informagéo
Total de horas que impactaram o PAINT 2021 2.700

Fonte: Auditoria Interna.

Tao logo as demandas estabelecidas em Resolucdes da Presidéncia e do Conselho Diretor e
Portaria da Presidéncia foram recepcionadas na Auditoria Interna no 2° semestre de 2021, a AUD,
concomitante a execucao dos procedimentos previstos normativamente, solicitou ao Gabinete da
Presidéncia — PR/GAB a (i) reflexdo sobre a necessidade do envolvimento da Auditoria Interna
em atividades administrativas da Cadeia de Valor do IBGE, que entendemos se configurar como
atos de gestdo; e (ii) possibilidade da revogacao de tais pressupostos. A devolutiva do PR/GAB
foi que o atendimento da solicitag@o seria conduzido em sintonia com o acolhimento do Decreto
n°® 10.139/2019, de 28/11/2019, que dispde sobre a revisdo e a consolidagcdo dos atos normativos
inferiores a decreto editados por orgdos e entidades da administragdo publica federal direta,

autarquica e fundacional.

A dedicacao da Auditoria Interna as supracitadas atividades administrativas concorreram com o
cumprimento do cronograma do plano de trabalho definido no PAINT 2021, com impacto mais
expressivo na execu¢ao das auditorias demandadas pela Alta Administragdo em 3 subprocessos e
1 processo avaliados como os mais criticos da Cadeia de Valor do IBGE para o Censo

Demografico de 2022, de acordo com Relatorio de Avaliacdo de Riscos Estratégicos do Ciclo de

Relatorio Anual de Atividades de Auditoria Interna — RAINT 2021 22




as IB GE
nstituto Brasileiro de Geoarafia e Estatistica

Avaliagdo de Riscos Estratégicos 2020/2021 do Comité de Governanga, Riscos e Controles —

CGOV.

A alternativa para o cumprimento das auditorias demandadas pela Alta Administragdo, baseada
em avaliacdo de riscos, foi a proposicao da AUD pela continuidade dos correspondentes trabalhos
no Plano de Atividades da Auditoria Interna para o ano de 2022 — PAINT 2022, cuja previsao

esperada de conclusdo ¢ até o final de maio.

Este assunto foi comunicado pela AUD ao Conselho Diretor (CD), por meio da Nota de Auditoria
n°® 01/2022, de 07/01/2022, que buscou favorecer a reavaliacdo de previsdes normativas internas
que estabelecem a participagdo da Auditoria Interna do IBGE em atividades administrativas,
caracterizadas como atos de gestdo operacional relacionados aos processos da Cadeia de Valor do
IBGE, que por ocasido da proposi¢do da aprovacao do Plano de Atividades da Auditoria Interna
para o ano de 2022 — PAINT 2022 ao Conselho Curador, em reunido de 21/12/2021, os seus
membros manifestaram que tais demandas ndo se coadunavam com as diretrizes da atuagdo de
uma Unidade de Auditoria Interna Governamental — UAIG estabelecidas pela Secretaria Federal
de Controle Interno da Controladoria-Geral da Unido — SFC/CGU, por meio da Instrucdo

Normativa — IN n° 03/2017, de 09/06//2017.

Adicionalmente, a referida Nota de Auditoria também busca atender recomendacdo da Diretoria-
Executiva do IBGE, que em resposta ao pedido da Auditoria Interna para a ratificacao da dedicagao
da AUD na atividade de recepcao e andlise do resultado dos Inventdrios solicitados as Unidades
Estaduais, no ambito dos procedimentos para o encerramento do Exercicio Social de 2021,

orientou proceder o encaminhamento do assunto ao Conselho Diretor, visando a devida avaliagao.

Até a conclusdo deste RAINT a AUD nao foi informada sobre a apreciagdo da Nota de Auditoria

pelo CD.

(iii) Curva de aprendizagem pela adocdo do Referencial Técnico da Atividade de Auditoria

Interna Governamental do Poder Executivo Federal nas a¢des de auditoria

Cabe registrar que o esfor¢co de conducao das acdes de auditoria previstas no PAINT em linha com
o Manual de Orientagdes Técnicas da Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder
Executivo Federal (MOT), aprovado pela IN SFC/CGU n° 08, de 06/12/2017, exigiu mais horas
técnicas para o desenvolvimento dos trabalhos do que o previsto originalmente, considerando a
adocao de todo o referencial técnico deste o planejamento das atividades, a execugdo do trabalho

de auditoria e a comunicagao dos resultados.

Relatorio Anual de Atividades de Auditoria Interna — RAINT 2021 23




y <)
sZIBGE
A utilizagdo do MOT como referencial técnico das agdes de auditoria favoreceu a AUD em colocar

em pratica dos requisitos definidos, de modo a contribuir para uniformizar entendimentos e

praticas.

NUMERO DE SERVIDORES ALOCADOS NA AUDITORIA INTERNA DO IBGE

O Relatério de Gestao do IBGE do ano de 2020, no tdpico “Ambiente de atuag¢do”, reporta que
um dos principais desafios da Fundagao ¢ a reposi¢do insuficiente do quadro de servidores frente

as aposentadorias, provocando a necessidade de reflexdo e defini¢do de estratégias adequadas.

Considerando isto, ao registrado como fatos relevantes que impactaram negativamente a AUD, ¢
importante reportar que a operacionalidade da Unidade Administrativa da Auditoria Interna do
IBGE ¢ demasiadamente impactada pelo nimero de servidores alocados para o cumprimento de
sua Missdo, Defini¢do e Propdsito, como previstos no Regulamento Interno da AUD, aprovado
pela Portaria CC n° 3, de 12/07/2021, diante ainda do risco de reposi¢ao insuficiente frente ndo
somente a aposentadorias, mas também decorrente do desligamento de servidores por motivos

pessoais.

No quadro 6, a seguir, apresentamos a evolugao no quantitativo de servidores de 2013 a 2021 que

demonstra uma normaliza¢do do total de 9 servidores para a Unidade Administrativa.

Figura 4: AUD — Quantitativo de Servidores - 2013 a 2021

Quantidade de Servidores - 2013 a 2021

18
16
15
14
12
10
9 9
I | I
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Fonte: Auditoria Interna.
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Cabe destacar que os objetos elegiveis a auditoria (i) em fun¢do do rodizio de énfase; e (ii) com
base na avaliacdo de riscos, além dos definidos por realizagdo obrigatoria e por demandas da
Administragio e de Orgdos Externos de Controle, estio definidos em um conjunto de 26
macroprocessos, que se desdobram em 159 processos, organizados em 5 linhas de negdcio, a saber:
Governanga; Suporte Corporativo; Melhoria e Inovagdo; e duas linhas finalisticas: Produgdo de

Informacdes Estatisticas e Geocientificas; e Ensino Superior, Pesquisa e Extensao.

Considerando (i) o quantitativo de servidores da Auditoria Interna dos ltimos 3 anos; e (ii) a
capacidade de execugdo de avaliagdes de auditoria em funcdo do rodizio de énfase e com base na
avaliacdo de riscos em um total de 3 processos no ano de 2021 e 4 no ano de 2022, a Auditoria
Interna do IBGE ndo possui como perspectiva a capacidade de visitar todos ou mesmos os mais
relevantes processos da Cadeia de Valor do IBGE, no curso do periodo definido em seu

Planejamento Estratégico.

Considerando o exposto, o Auditor-Chefe comunicou ao Gabinete da Presidéncia do IBGE
(PR/GAB), por meio de mensagem eletronica de 27/01/2022, a indicacdo da necessidade de
pessoal para a AUD de no minimo 14 novos servidores, o que permitiria a Unidade alcangar um
quantitativo minimo para sustentar o cumprimento de sua missao (minimo total de 23 servidores),
de acordo com as praticas observadas em Unidades de Auditoria Interna Governamental do Setor
Publico Federal e também na iniciativa privada — o quantitativo de servidores representa entre 0,5

a 1% do quantitativo total de servidores da Entidade.

Assim, os referenciais propostos para quantitativos de servidores da Auditoria Interna do IBGE

em contrapartida ao existente em 31/12/2021 sao:

Quadro 6 — Quantitativos de servidores da AUD

Quantitativo Referencial Proposto

Maximo Minimo

45 servidores 23 servidores

Quantitativo Efetivo em 31/12/2021

9 servidores

Fonte: Auditoria Interna.

7. ANALISE CONSOLIDADA ACERCA DO NIVEL DE MATURACAO DOS
PROCESSOS DE GOVERNANCA, DE GERENCIAMENTO DE RISCO E DE
CONTROLES INTERNOS COM BASE NOS TRABALHOS REALIZADOS
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Com base nos trabalhos realizados durante o exercicio de 2021 e nas evidéncias coletadas durante
a conducdo de cada auditoria sobre os processos e atividades IBGE, constantes do Apéndice I,
concluimos como satisfatoria a capacidade dos processos de governanca, de gerenciamento de
riscos e controles internos do Fundagdo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica de
identificarem, evitarem e corrigirem falhas e irregularidades, bem como de minimizarem riscos
relacionados aos macroprocessos relevantes para a consecucdo dos objetivos estratégicos da

Fundagao.

Cabe destacar que parte significativa dos achados de auditoria referem-se a inconformidades e a
oportunidades de melhoria nos processos examinados. Assim, entende-se que o IBGE necessita
formalizar os processos de sua Cadeia de Valor, por meio de seu mapeamento, ¢ melhor
documentar os padrdes e critérios definidos para identificar, analisar e avaliar riscos, para assim,
selecionar e implementar controles internos para comunicar estes riscos as partes interessadas,

internas e externas.

As recomendacdes de auditorias concluidas no ano de 2021 apresentaram oportunidades de
melhorias nos macroprocessos examinados, cujas acdes retificadoras de riscos devem ser
priorizadas por seus gestores. A AUD encontra-se no aguardo de devolutiva dos gestores internos
responsaveis pelos processos avaliados quanto a sua implementa¢do ou ndo e qual o prazo para

conclusdo dos planos de agdo, para que se inicie o devido monitoramento.

8. BENEFICIOS FINANCEIROS E NAO FINANCEIROS DECORRENTES DA
ATUACAO DA AUD

Como previsto no inciso XII do art.25 do Regulamento Interno da Auditoria Interna do IBGE,
aprovado pela Portaria do Conselho Curador n® 03/2021, de 12/07/2021, o Auditor-Chefe instituiu
a Metodologia de Quantificacdo e Registro dos Resultados e Beneficios da Atuag¢do da Auditoria
Interna da Fundacdo Instituto Brasileira de Geografia e Estatistica — IBGE, por meio da Portaria

PR/AUD n° 01/2022, de 02/02/2022.

Como indicado no topico 5 deste Relatério, com o plano de trabalho em curso para restabelecer o
monitoramento por parte da AUD das recomendacdes emitidas com base em Relatorios de
Auditoria, que ¢ essencial para verificar a efetividade delas, serd possivel avaliar a qualidade dos
trabalhos desenvolvidos pela Unidade e assegurar que a atividade de auditoria interna contribui
efetivamente para o aperfeigoamento da gestdo publica do IBGE, por meio da avaliagdo dos

processos de governancga, de gerenciamento de riscos e de controles internos.
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Assim, com base neste esforco, sera possivel a AUD adotar a partir de 2022 a sistematica de
quantificagdo e registro dos resultados e dos beneficios financeiros e nao financeiros decorrentes
de sua atuacdo, de acordo com a respectiva orientagdo normativa interna, a ser realizada em

modulo proprio do ambiente tecnoldgico do sistema e-Aud.

9. ANALISE CONSOLIDADA DOS RESULTADOS DO PROGRAMA DE GESTAO E
MELHORIA DA QUALIDADE

A institui¢do do PGMQ tem como objetivo promover uma cultura que resulta em comportamentos,
atitudes e processos que proporcionam a entrega de produtos de alto valor agregado, atendendo as
expectativas das partes interessadas. Para cumprir a finalidade, a iniciativa contemplara avalia¢des
internas e externas, orientadas a avaliar a qualidade dos trabalhos e promover a melhoria continua

da atividade de auditoria interna governamental.

O Programa de Gestao e Melhoria da Qualidade da Atividade da Auditoria Interna (PGMQ) no
ambito da Auditoria Interna do IBGE foi instituido por meio da Portaria PR/AUD n°® 01/2021, de
27/07/2021, e esta em implementagdo conforme as disposi¢des da IN SFC/CGU n° 3, de
09/06/2017, da IN SFC/CGU n° 8, de 06/12/2017 e com as normas e procedimentos de auditoria
estabelecidos pela Auditoria Interna, considerando a perspectiva de adogao efetiva do Modelo de
Capacidade de Auditoria Interna Governamental (Modelo IA-CM - Internal Audit Capability
Model), do Instituto dos Auditores Internos (7he 114), como instrumento para avaliagdo interna de
suas atividades, conforme recomendado pela Deliberacio da Comissdo de Coordenagdo de

Controle Interno (CCCI) n° 01/2019, publicada por meio da Portaria CGU n°® 777, de 18/02/2019.

Como comentado anteriormente neste Relatorio, diante da necessidade de organizar minimamente
a Unidade de forma a ser capaz de contribuir positivamente as respostas necessarias que a
Auditoria Interna do IBGE (AUD) necessita alcangar frente a sua Missdo, Definicao e Proposito,
o Auditor-Chefe dispds os 6 (seis) auditores internos em Nucleos Técnicos, sendo um deles
objetivando beneficios na pauta de Planejamento e Gestdo (NPG) da Unidade, com a dedicacdo
mais efetiva de servidores na agenda de gestdo e na planificacdo das atividades relacionadas ao

PGMQ.

Assim, ha expectativa da realizacdo do desenvolvimento inicial, até o final do ano de 2022, da
autoavaliacdo da Auditoria Interna do IBGE com base no Modelo IA-CM para o Setor Publico,

para o Nivel de Capacidade 2, visando o planejamento das atividades de priorizagdo das agdes
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necessarias e recomendadas para os KPAs (Key Proccess Area) autoavaliados neste

correspondente Nivel de Capacidade.

Por fim, a seguir, apresentamos os resultados do PGMQ da Auditoria Interna do IBGE do ano de

2021, como previsto no Art. 8° da P.PR/AUD n° 01/2021:

I.

Avaliacdo interna
1.1. Em curso a adogao do Modelo IA-CM.
Nivel de capacidade da AUD

2.1. Proposito de avaliagdo quanto ao alcance do Nivel 2 de capacidade do Modelo I1A-

CM.
Oportunidades de melhoria identificadas

3.1. Digitalizagdo dos processos de “Atender demandas de Orgios Externos de Controle”

¢ “Realizar auditoria”; e

3.2. Necessidade de organizar minimamente a AUD com a disposi¢do de servidores em
Nucleos Técnicos objetivando o atendimento aos Orgios Externos de Controle
(NOEC), as atividades Planejamento e Gestao (NPG) e as acdes de Auditoria em Tl e
o Suporte a Analytics (NATSA).

3.2.1. Derivagdes com a identificacdo de espago para melhorias.
Fragilidades com potencial de comprometer a qualidade da atividade de auditoria interna

4.1. Atual quantitativo de servidores na AUD — total de 9, representando 0,2% do total de
servidores efetivos do IBGE — comprometem o alcance de sua Missdo, Defini¢do e

Proposito.
Planos de acdo corretiva

5.1. Indicado ao PR/GAB a perspectiva de referenciais de quantitativos de servidores

maximo e minimo para a AUD; e

5.2. A partir da avaliagdo interna com a ado¢do do Modelo IA-CM definiremos as acdes

de melhoria relacionadas as fragilidades e oportunidades identificadas.
Andamento das agdes para melhoria da atividade de auditoria interna

6.1. Asrelacionadas nas realizagdes dos fatos relevantes ocorridos no ano de 2021, que s@o

pauta de atuacdo do Nucleo de Planejamento e Gestdo da Auditoria Interna do IBGE.
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Rio de Janeiro, 22 de margo de 2022.

CARLOS ALBERTO VIANNA COSTA

Auditor-Chefe
Auditoria Interna — AUD

Relatorio Anual de Atividades de Auditoria Interna — RAINT 2021

IBGE

29




G Documento assinado eletronicamente por CARLOS ALBERTO VIANNA COSTA, Auditor-Chefe, em 22 de Marco de
@IB E 2022, as 17:48:23, horério de Brasilia, com fundamento legal no Art. 6°, 8§ 1° do Decreto N° 8.539, de 8 de outubro de
Documento ﬁ 2015.

certificado

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
https://transparenciasda.ibge.gov.br/docs/validador.jsf informando o cédigo verificador
3219331278376093013 e 0 codigo CRC F5BEBCFA4.

Referéncia: Processo n® elBGE n° 2cad5cbd-ade9-4555-8cde-49695b2d314e


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2015/decreto/d8539.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2015/decreto/d8539.htm

