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INTRODUCAO

Este Relatério Anual de Atividades de Auditorieemia (RAINT) apresenta as informacgdes sobre
a execucgdo do Plano Anual de Atividades de Auditimierna (PAINT) e a andlise dos resultados
dos trabalhos planejados e realizados no exeéc2®19, bem como as ac¢des que foram inseridas
no PAINT de forma extraordinaria, em observandiasérucdo Normativa n® 9, de 09 de outubro

de 2018, do Ministério da Transparéncia e ContmiladGeral da Unido.

Conforme Estatuto do IBGE, compete a AUD fiscalzaiso adequado dos recursos e comprovar
a legalidade e legitimidade das acdes adminisastoompreendendo a gestdo orcamentaria,

financeira, patrimonial, de pessoal e demais sa$egaministrativos.

Em adicdo, os trabalhos de auditoria realizadoanfoplanejados com a inser¢édo de temas
associados as atividades operacionais do IBGE,acohjetivo em atender as determinacées em
Acoérdao n® 51/2016 — TCU - Plenério e Acérdao B98/2018 — TCU - Plenério.

2 ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

Conforme Estatuto do IBGE, aprovado pelo Decreth ™0, de 13 de junho de 2003, a Auditoria
Interna é 6rgédo seccional que, no exercicio decmapeténcias, vincula-se ao Conselho Curador,
nos termos o art. 15 do Decreto no- 3.591, de 6etlembro de 2000, conforme organograma

ilustrada na figura 1.
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Figura 1. IBGE - Estrutura Organizacional

2.1 UNIDADE DE AUDITORIA INTERNA

Em dezembro de 2019 a AUD compunha-se de: Auditaf€ (1), Assistente Técnico (1),
Secretaria (1) e Auditores (6), conforme figura 2, compondo quatizc8 servidores do quadro
efetivo.

Auditor Chefe

Assistente Técnico —
] Secretaria

Figura 2 Organogram~ dez. 209
A nomeacdo e exoneragdo do Auditor-Chefe é subajgialo Presidente da Fundacgéo IBGE, ao

Conselho Curador para aprovagdo e, posteriormeade Ministério da Transparéncia e
Controladoria-Geral da Unido (CGU).

! Contratacdo de servigco a empresa especializada
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3 ATIVIDADES DE AUDITORIA INTERNA — PAINT 2019

Em 2019 os esfor¢cos da equipe da AUD foram conagosr em planejar as atividades com
abordagem a temas e riscos, internalizando as raiestacfes técnicas como a IN CGU n°
8/2017 — Manual de Orientacdes Técnicas da Atiadde Auditoria Interna, a IN Conjunta
MP/CGU n° 01/2016, e, em especial, em observandiacsso Il do Art. 5° da IN CGU n° 9/2018,

o qual estabelece que a relagéo dos trabalhossedos devem atender as demandas normativas,
da alta administragdo e com base na avaliacadscesri

a) Obrigacdo Normativa

Considerando a vinculagdo administrativa da Auditimterna ao Conselho Curador, nos termos
do Estatuto do IBGE, e visando assistir esse ¢rgimgiado de dire¢do superior no exercicio de
suas competéncias, foram realizados trabalhosditoaa semestral e anual, tendo por objeto a

gestao patrimonial, econémica, orcamentaria e €ieiaa do IBGE.

Neste aspecto foi realizado trabalho de auditaiendnitoramento da implementacdo dos Planos

de Providéncias decorrentes das recomendacdedatarios da Auditoria Interna.
b) Demandas Extraordinarias

Por demandas da alta administracdo foram realizacks acdes de auditoria: UE/RJ,
Desmobilizacdo do Complexo em Parada de Lucas achocde Equipamentos para Reproducéo

e Impressao.
c) Abordagem a Riscos

Em 2019 os esfor¢cos da equipe da AUD foram conagosr em planejar as atividades com
abordagem a temas e riscos, internalizando as raestacdes técnicas como a IN CGU n°
8/2017 — Manual de Orientacbes Técnicas da Ativaddel Auditoria Interna, a IN Conjunta
MP/CGU n° 01/2016, e, em especial, em observaodiaceso |l do Art. 5° da IN CGU n° 9/2018.

A priorizacao dos trabalhos com base em riscos#fdizada conforme orientacao contida no item
4.1.4 IN CGU n° 8/2017. Conforme mencionada, demérérés maneiras comumente utilizadas
para esse fim, a selecdo dos trabalhos se deuasmeln fatores de risco. Essa forma de selecionar
os trabalhos de auditoria com base em riscos, gjneandiretamente, se da mediante associacao

dos objetos de auditoria a fatores de riscos.

Nos termos da referida norma, “esse método costemaxecutado fundamentalmente em dois
estagios: definicdo dos fatores de risco e prigéiaalos objetos de auditoria (IN CGU n° 8/2017,
pg. 56). Esse foi 0 método utilizado pela AUD pseecéo dos trabalhos para o exercicio de 2019.
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Para cada tema do PAINT 2019 (Tabela 1), foramtifiizados os respectivos objetivos, e os
eventos de riscos inerentes associados. Foranratiisotestes de percepcao de controle do gestor
(autoavaliagdo), tendo sido aplicados as 27 Uniglgdeaduais do IBGE, exceto quanto a PNAD-
C e IPC que foram avaliados pela AUD. Em adicassa®variaveis, foi considerado o rodizio de
énfase sobre as Unidades auditaveis (IN CGU n93/28y. 17).

Por critério de materialidade e ocorréncias prietgriforam realizados trabalhos de auditoria em

concessao de pensdes civis e folha de pagamento.

I. Quadro demonstrativo do quantitativo de trabalhos @& auditoria interna
Foram planejados 8 (oito) e realizados 11 (onadjathos de auditoria interna conforme Tabela
1, sendo 3 (trés) por demanda extraordinaria éaltainistracao).

Tabelal Acdes deAuditorie de 201!

Acdo PAINT Descrigdo Natureza DE(;YL]Ji?de;;os
001 Unidade Estadual do IBGE no Rio de Janeiro - UE/RJ b Relat. n® 01/2019
002 Prestacéo de Contas 2019 a
003 Despesas com Pessoal c
004 Concesséao de Aposentadorias e Pensdes c Relat. n° 07/2019
005 Plano de Providéncias Permanente a
006 Prestacéo de Contas - 1° semestre 2019 a Relat. n® 02/2019
007 InstalagGes do Complexo Lucas b Relat. n® 03/2019
008 Unidade Estadual do IBGE em Mato Grosso c Relat. n°06/2019
009 Unidade Estadual do IBGE em Alagoas c Relat. n°® 05/2019
010 Ig_?;:r?gsg\(/j;ulm?ressoras para reproducéo e imprdssdocum. em b Relat. n° 04/2019
011 Unidade Estadual do IBGE em Roraima - UE/RR c Relat. n° 08/2019

Fonte: AUDGestao
Natureza:

a) Demanda normativa;

b) Demanda estraordinéria; e

c) Abordagem a risco.
II. Quadro Demonstrativo do Quantitativo de Recomendags Emitidas
A Tabela 2 mostra o quantitativo de recomendac@essg encontram em monitoramento. no
Plano de Providéncias Permanente do IBGE decosratds recomendacdes em relatorios da
Auditoria Interna, iniciado em 2016. Desde enta@rfo efetuadas 830 recomendacdes para as
Unidades relacionadas na referida tabela. Desale 18t 7% (155) encontra-se em monitoramento.

Tabela2 Recomendacdes da Auditoria Interna - Acompanhamento

Atendidas Monitoramento
Unidade Recomendacfes| Quant. % Quant. %
CDDI 3 2 66,7% 1 33,3%
DI 13 0 0,0% 13 100,0%
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SEDE 24 14 58,3% 8 33,3%
UE/AC 47 46 97,9% 1 2,1%
UE/AL 15 0 0,0% 15 | 100,0%
UE/AM 35 30 85,7% 5 14,3%
UE/AP 28 26 92,99 2 7,1%
UE/BA 23 0 0,0% 23 | 100,0%
UE/CE 53 3¢ 73,6% 14 26,4%
UE/ES 25 22 88,0% 3 12,0%
UE/GC 21 21 | 100,0% 0 0,0%
UE/MA 55 53 96,4% 2 3,6%
UE/MG 22 18 86,4% 3 13,6%
UE/MT 62 45 72,6% 17 27,4%
UE/PA 56 41 73,29 15 26,8%
UE/PE 28 27 96,4% 1 3,6%
UE/PE 48 45 93,8% 3 6,3%
UE/PFR 34 32 94,19 2 5,9%
UE/R. 26 26 | 100,0% 0 0,0%
UE/RC 40 3¢ 97,5% 1 2,5%
UE/RR 41 40 97,6% 1 2,4%
UE/RS 18 14 73,7% 5 26,3%
UE/SC 31 31 | 100,0% 0 0,0%
UE/SE 25 25 | 100,0% 0 0,0%
UE/TC 56 36 64,3% 2C 35,7%
Total 830 673 81,1% 155 18,7%

Fonte:Audgestao/Plano de Providéncias Permanente

I1I. Fatos relevantes que impactaram, positiva ou negaimente, nos recursos e na
organizacdo da Unidade de Auditoria Interna

Estrutura Organizacional
O Gréfico 1 ilustra a evolugdo do quantitativo deviglores da AUD, perfazendo o quadro em
dez./2019 de oito servidores efetivos, incluinde-gaiditor Chefe e o Assistente Técnico.

Por outro lado, os recentes normativos da CGU itap@am positivamente a organizacdo da
Auditoria Interna. Com inovacdes e 0s novos desafie se apresentaram como as normas
técnicas para a atividade de auditoria internaabadagem a riscos, houve a necessidade de
readequacéo das atividades contemplando as oifiestgganto a esse ultimo desafio — riscos.

Embora a abordagem a riscos proporcione ganhasnadizando o uso da forca de trabalhos dos
auditores, ainda assim, o quadro de servidorev@$ela AUD se mostrou aquém para atuacao
sistematica sobre o universo de areas e procesd8$dE, de forma a aumentar o valor agregado
a gestdo, contribuindo para mitigacdo dos potenaisicos para o alcance dos objetivos

Institucionais.
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Grafico 1: AUD — Quantitativo de Servidores
As inovacdes trazidas pelas normas sobreditasrstittem em oportunidade para readequacéo
da estrutura organizacional da Auditoria InternalBGE, com vistas a propiciar condicdes
adequadas para implementacdo das normas técnicasapatividade de auditoria interna

governamental.

IV.Quadro demonstrativo das a¢0es de capacitacéo readas
Em 2019 foi capacitado um servidor no curso de M-Modelo de Capacidade de Auditoria
Interna, com carga horaria de 16h.

O reduzido quadro de auditores, a alocacdo decgesfom abordagem a riscos e a restricao

orcamentaria foram fatores que contribuiram pareta de capacitacdo de 40h/auditor.

V. Andlise consolidada acerca do nivel de maturacdo slgprocessos de governanga, de
gerenciamento de risco e de controles internos

Governanca

O IBGE possui estrutura de Governanca implementselado composta 6rgdos colegiados de
diregdo superior: Conselho Técnico, Conselho CuradGonselho Diretor; 6rgdos seccionais:
Auditoria Interna, Procuradoria Federal e Diretdtieecutiva;, 6rgdos especificos singulares:
Diretoria de Pesquisas, Diretoria de Geociénciaget@ia de Informatica, Centro de
Documentagéo e Disseminacéo de Informacgfes e ENeaianal de Ciéncias Estatisticas; e as
Unidades Estaduais.

Compete ao Conselho Diretor estabelecer as palitgtoras da atuacdo da Fundacgéao IBG, dando

publicidade de seus atos e deliberacoes.
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Nos trabalhos de auditoria realizados nas Unidada@s, verificados a observancia das

deliberacdes, publicadas em Resolu¢cdes do ConBaléimr (R.CD).
Gerenciamento de Riscos

A Metodologia para Gestao de Riscos do IBGE, agtayzelo Conselho Diretor, foi publicada
em 06/09/2019, tendo sido priorizados trés objptrs 0 ciclo de gerenciamento de riscos da
Instituicdo: dois processos da Cadeia e de Valonebjetivo estratégico que € parte do Mapa
Estratégico do IBGE.

Os processos sdo aqueles que asseguram os remgaoENtarios e humanos para a realizagéo
do plano de trabalho do IBGE, e que foram objetéctizrddo TCU n° 51/2016.

Diante do contexto de recursos limitados, restr@@amentéaria e reducdo de quadro de pessoal,
emergiu uma acao estratégica em 2019: retomarcassio para intensificar o uso de registros
administrativos visando gradual substituicdo ddi¢ranal coleta de dados de forma direta. Trata-
se de utilizar os dados administrativos ja coletagor outros 6rgdos governamentais, uma

alternativa eficiente uma vez que suprime o rethaba
Ambiente de Controle

O conjunto de regras e estrutura requerido pafaaeao do plano de trabalho esta estabelecido
em Resoluc¢des do Conselho Diretor (R.CD), OrdenSateicos das Diretorias e Coordenacdes
do IBGE. Os normativos internos estdo disponiveisrede intranet no Sistema de Dados
Administrativos (SDA).

Para cada Unidade do IBGE, a estrutura organizac®as competéncias estdo estabelecidas na

respectiva Resolucdo do Conselho Diretor, de famalgancar os objetivos organizacionais.

O Cédigo de Etica do IBGE foi instituido pela R.6D04/2014, de 14 janeiro de 2014, bem como
foi criada a Unidade de Gestao da Integridade (JU@ddiante R.CD n©17/19, de 10 de maio, em
atendimento & exigéncia do Ministério da Transpagéa Controladoria-Geral da Unido e visa

implementar, monitorar e revisar o Plano de Integte do IBGE.
Atividade de Controle

Como rotina, o conjunto das principais atividadegadntrole compdem os escopos dos trabalhos
de auditoria interna realizados, como procedimed&autorizagcdo e aprovacao, segregacao de
funcdes, controles de acesso a recursos e regigtmificacoes, conciliagdes, supervisao e, desde
2018, iniciou-se a analise do desempenho operdciondada a etapa das coletas das pesquisas

realizadas pelas Unidades nos Estados.
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Nos trabalhos realizados observou-se a necessiltagealificacdo dos gestores de contratos e o
elevado niumero de contratos sob responsabilidag®uleos gestores. No aspecto operacional,
composs o escopo das Unidades visitadas, o cordeolgualidade das coletas das pesquisas e a

supervisdo das agéncias por servidor do quadnv@fid IBGE.
Informacéo e Comunicacgao

No cumprimento da sua misséo de “retratar o Beasil informacdes necessarias ao conhecimento
de sua realidade e ao exercicio da cidadania"nfasmacfes produzidas pelo IBGE sé&o
disponibilizadas a sociedade/cidaddo mediante ¥arémais de comunicagdo, o Portal IBGE
(www.ibge.gov.br), atendimento telefénico (0800-8AB1) , atendimento presencial e por email,
biblioteca (https://biblioteca.ibge.gov.br), Agémci  IBGE de Noticias
(www.agenciadenoticias.ibge.gov.br), programa digor&emanal, bem como em midias sociais
como Twitter, Instagram, Facebook e You Tube, afematendimento as demandas da Lei de

Acesso a Informacéao (LAI).

No ambito interno, o IBGE dispbe de pagina intrgpela qual sdo disponibilizados e estédo
acessiveis documentos corporativos, sistemas derporativos — administrativos e operacionais,

bem como sistema de correio eletronico corporaiveatras solucoes em TI.
Monitoramento

Nos trabalhos realizados verificou-se o funcionameon mecanismo de monitoramento da etapa
de coleta de dados das pesquisas, pelas Unidatiski&is. O monitoramento/acompanhamento
da producdo se da por sistema em Tecnologia damaf@fio, desde a fase de abordagem ao
informante ao controle da producdo. Quanto a pramse da com o de Dispositivo Movel de

Coleta (DMC). Quanto a segunda, o IBGE utiliza gos em TIC para a supervisdo das coletas,

os Sistemas de Indicadores Gerenciais de Cole&(SI

VI.Beneficios financeiros e néo financeiros decorrergala atuacdo da AUD

A sistematica de Quantificacdo e Registro dos Reas e Beneficios da Atividade de Auditoria
Interna ndo foi implementada no exercicio de 2@it&ndo no aguardo da disponibilizagdo do
“[..] sistema para contabilizacdo dos beneficiogsitilddade de auditoria interna governamental,
que podera ser utilizado pelas UAIG ou integradeentuais sistemas ja existentes” (IN CGU n°
4/2018).

Ainda assim, relevante apresentar informagdesearespeito.

10
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Beneficios Financeiros
O beneficio financeiro é aquele que pode ser moaetante representado e demonstrado em
documentos comprobatdrios, preferencialmente fadnegelo gestor, inclusive decorrentes de

recuperacao de prejuizos (IN CGU n° 4/2018).

Embora ndo implementada a metodologia para a dbm#gido dos beneficios financeiros, nao
havendo a distincdo entre aqueles acertos singlparguais e os de efeitos continuados, o
Gréfico 1 ilustra as diferencas em folha de pagamerconcessdo de penséo civil, associadas a

gastos indevidos evitados e/ou valores recuperados.
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400.000,00
350.000,00

300.000,00
250.000,00 === Conc. Pensado Civil

200.000,00 =@="F0lha de Pagam.
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Gréfico 2:  Concessao de Penséo Civil e Folha de Pagamento feRincas(R$)
Fonte: Audgeste

Beneficios ndo Financeiros
O acompanhamento dos planos de providéncias penteam&o contemplou a contabilizacdo dos
beneficios ndo financeiros, nos termos da IN CGW2018.

Contudo, relevante mencionar que de 830 recomend&fétuadas, a partir de 2016, 81,1% foram
atendidas, reforcando a atencdo do gestor quant@andmente e atividades de controle,
notadamente no aspecto tatico/operacional. Negsetas o beneficio trazido pelas providéncias
adotadas pelo gestor diz respeito as atividadesgs e/ou operacionais da unidade examinada,

sem decorrer de tomada de decisédo da Alta Admagax.

VII. Anélise consolidada dos resultados do Programa dee&do e Melhoria da Qualidade
- PGMQ

O Referencial Técnico da Atividade de Auditorieehmia Governamental, aprovado pela IN SFC
n® 3/2017, em consonancia com a Estrutura Intesnatide Praticas Profissionais (IPPF) do
Instituto dos Auditores Internos (llA), estabelegae as Unidades de Auditoria Interna

Governamental (UAIG) devem “instituir e manter unodgtama de Gestdo e Melhoria da

11
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Qualidade (PGMQ) que contemple toda a atividadauttoria interna governamental, desde o

seu gerenciamento até o monitoramento das recoig@siamitidas”.

A instituicdo do PGMQ tem como objetivo promovermia cultura que resulta em

comportamentos, atitudes e processos que proparmian entrega de produtos de alto valor
agregado, atendendo as expectativas das partesssadas”. Para cumprir a finalidade, a
iniciativa deve contemplar avaliaces internas tere’s, orientadas a avaliar a qualidade dos

trabalhos e promover a melhoria continua da atil@d#e auditoria interna governamental

N&o tendo sido realizado pela AUD em 2019, a impletacdo do PGMQ foi incluida no PAINT
2020.

4 CONSIDERACOES FINAIS

Concomitantemente a execucdo das A¢des do PAINY, 23ta Auditoria Interna - AUD atuou
no atendimento de diversas demandas adicionaisacteazadas pelas solicitagcbes de
esclarecimentos de duvidas, orientacdes e vartaasoiormas de manifestacdes das unidades do
IBGE. Atuou ainda atendendo a Controladoria-GesaUdiao-CGU, bem como ao Tribunal de
Contas-TCU, cumprindo solicitagbes/determinagdes.

Rio de Janeiro, 31 de marco de 2020

Walid Nemer Damous Sobrinho
Auditor-Chefe da AUD
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