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1 INTRODUCAO

O Plano Anual de Auditoria Interna tem como objetivo a proposi¢cao dos trabalhos
prioritarios a serem desenvolvidos pela Unidade de Auditoria Interna
Governamental (UAIG) da Fundacao Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE) no exercicio de 2024 (PAINT 2024), conforme previsto nas (i) Portarias da
Controladoria-Geral da Uniao (CGU) n° 2.737, de 20/12/2017 - designacao,
exoneracao ou dispensa do titular de unidade de auditoria interna ou auditor
interno — e n° 777, de 18/02/2019 - utilizacao das metodologias /nternal Audit
Capability Model (IA-CM) e Programa de Gestao e Melhoria da Qualidade (PGMQ);
e (ii) Instrucoes Normativas n° 03, de 09/06/2017 — Referencial Técnico da Atividade
de Auditoria Interna Governamental, n° 08, de 06/12/2017 — que aprova o Manual
de Orientagdes Técnicas da Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder
Executivo Federal, n° 13, de 06/05/2020 — que aprova os requisitos minimos a serem
observados nos estatutos das Unidades de Auditoria Interna Governamental
Federal e n°05, de 27/08/2021- que dispoe sobre o Plano Anual de Auditoria Interna,
sobre o Relatério Anual de Atividades de Auditoria Interna e sobre o Parecer sobre
a Prestacao de Contas da Entidade das unidades de auditoria interna
governamental sujeitas a supervisao técnica do Sistema de Controle Interno do
Poder Executivo Federal, respectivamente, emitidas pela Secretaria Federal de
Controle (SFC) da CGU.

Cabe destacar que o Plano de Trabalho para a Auditoria Interna do IBGE para o ano
de 2024 foi elaborado com direcionamento de auditoria voltada para as atividades
finalisticas do IBGE, em cumprimento as observagcoes e determinacdes nos
Acordaos n°51/2016 — Tribunal de Contas da Uniao (TCU) - Plenario e n° 1598/2018
- TCU - Plenario.




.’.‘.IBG PAINT 2024

Instituto Brasileiro de Geoarafia e Estatistica

Assim, a Auditoria Interna desenvolveu para o planejamento dos trabalhos de 2024,
processo de selecao dos objetos que consistiu em (i) observacoes das mais
recentes decisoes e diretrizes estabelecidas pela Alta Administragao do IBGE; e (ii)
pesquisa junto aos servidores da AUD, objetivando obter insumos para a Matriz de
Riscos da Auditoria e determinar prioridades para a atuacao no novo ano de

trabalho.

O PAINT 2024 esta organizado em duas partes principais, sendo que a primeira
(item 2) contempla uma breve visao e descricao da Instituicao e da estrutura da
Unidade de Auditoria Interna (AUD) do IBGE, contendo suas atribuicoes
regimentais, composicao de sua equipe e disponibilidade de hora técnica, e a outra
(item 3) apresenta o plano de atividades para o exercicio de 2024, incluindo as
atividades administrativas, de gestao, relacionadas ao monitoramento das
recomendacoes emitidas pela propria unidade em auditorias anteriores, oriundas
da CGU e de decisdes do TCU, assim como as acoes de capacitacao da equipe de

auditoria, dentre outras atividades.
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2 A FUNDACAO INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E
ESTATISTICA (IBGE)

Com origem no Decreto n° 24.609, de 6 de julho de 1934 que criou o Instituto
Nacional de Estatistica (INE), a Fundacao Instituto Brasileiro de Geografia e

Estatistica (IBGE) foi instituida pelo Decreto-lei n° 161, de 13 de fevereiro de 1967.

Atualmente é regida pela Lei n°®5.878, de 11 de maio de 1973, com o objetivo basico
de assegurar informagcdoes e estudos de natureza estatistica, geografica,
cartografica e demografica necessarios ao conhecimento da realidade fisica,
econdmica e social do Pais, visando especificamente ao planejamento econémico

e social e a seguranca nacional.

Vinculado ao Ministério do Planejamento e Orcamento (MPO), a missao da
Fundacao IBGE € “retratar o Brasil com informagdes necessarias ao conhecimento
de sua realidade e ao exercicio da cidadania”, por meio da producao, analise,
pesquisa e disseminacao de informacdes de natureza estatistica—-demografica,

socioecondmica e geocientifica—geografica, cartografica, geodésica e ambiental.

2.1 UNIDADE DE AUDITORIA INTERNA DO IBGE (AUD)

o

Conforme o paragrafo 1° do art. 15 do Estatuto do IBGE, aprovado pelo Decreto n
11.177, de 18 de agosto de 2022, a Auditoria Interna (AUD) é um 6rgao seccional
que, funcionalmente, reporta-se ao Presidente do IBGE e, no exercicio de suas
competéncias, subordina-se ao Conselho Curador, considerando também os
termos do disposto no art. 15 do Decreto n° 3.591, de 6 de setembro de 2000,

conforme organograma ilustrado na figura 1.
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Figura 1: A AUD na Estrutura Organizacional do IBGE

[ Presidéncia

ORGAOS COLEGIADOS 1) Conselho Diretor
2) Conselho Curador
3) Conselho Técnico

Auditoria Geréncia de Geréncia de Geréncia de Ouvidoria Setor de Apoio Corregedoria Gabinete Procuradoria
Interna Integridade Relagdes Relacoes Parlamentar Federal
Internacionais Institucionais
Coordenagao- Centro de Coordenagao- Diretoria- Diretoria de Diretoria de Diretoria de Escola Superintendéncias
Geralde Documentagao e Geral de Executiva Geociéncias Pesquisas Tecnologia da Nacional de Estaduais
Comunicagao Disseminagdao de Operacdes Informacao Ciéncias
Social Informacdes Censitarias Estatisticas

Fonte: Estatuto do IBGE — Cap. Il, art. 5°- Decreto 11.177, de 18 de agosto de 2022

Conforme estabelecido no Estatuto do IBGE, compete a AUD:

| - executar atividades de auditoria e de consultoria e as de natureza contabil,
financeira, orcamentaria, administrativa, patrimonial, operacional, sistemas e
gestao do IBGE;

Il - propor medidas preventivas e corretivas para as inconformidades detectadas e
as recomendacdes para melhoria da gestao;

Il - verificar o cumprimento e a implementacdo das recomendacdes ou das
determinacdes da Controladoria-Geral da Uniao e do Tribunal de Contas da Uniao;
IV - avaliar a adequacédo do controle interno, a efetividade dos processos de
governanca e de gerenciamento dos riscos que compodem a cadeia de valor do
IBGE;

V - avaliar a conformidade do processo de elaboragcdo de informacdes
orcamentarias, financeiras e contabeis; e

VI - submeter ao Conselho Curador o Relatério das Atividades de Auditoria Interna

do IBGE, de acordo com a legislacéo vigente.

Em adicao a essas competéncias, as atividades de auditoria interna sao orientadas
de acordo com os preceitos do citado Decreto n° 3.591/2000, que dispoe sobre o
Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal e estabelece que as
unidades de auditoria interna das entidades da Administracao Publica Federal
Indireta vinculadas aos Ministérios e aos 6rgaos da Presidéncia da Republica ficam

sujeitas a orientacdo normativa e supervisao técnica do Orgao Central e dos Orgaos
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Setoriais do Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal, em suas

respectivas areas de jurisdicao.

Adicionalmente, a Portaria n° 2.737, de 20/12/2017, da CGU, disciplina o
procedimento de consulta para nomeacao, designacao, exoneracao ou dispensa do
titular de unidade de auditoria interna das entidades da Administracao Publica

Federal.

A AUD esta organizada sem componentes em sua estrutura organizacional, como
Coordenacdes e Geréncias, reunindo o quantitativo de servidores lotados no Orgéo
Seccional em uma unica Unidade Administrativa, como apresentado na Figura 2,
sem o agrupamento da forga de trabalho por especialidade, habilidade e funcoes

relacionadas, sob a direcao de lideres designados.

Figura 2: Estrutura organizacional da AUD

Auditoria Interna (AUD)

1 (um) Auditor-Chefe

1 (um) Assistente Técnico

2 (dois) Assessores Técnicos Especializados (previsao de trés)
3 (trés) Auditores Internos

Fonte: Estatuto do IBGE - Decreto 11.177, de 18 de agosto de 2022

Considerando (i) as atribuicoes do Auditor-Chefe definidas no Regulamento da
Auditoria Interna do IBGE, especificamente, o inciso XV do art. 25, de avaliar a
implementacao de inovacgoes tecnoldgicas e de alteragoes de rotinas para auditoria
interna quando julgar necessario a melhoria das atividades desenvolvidas pela
AUD; e (ii) a necessidade de organizar minimamente a Unidade de forma a ser
capaz de contribuir positivamente as respostas necessarias que a Auditoria Interna
do IBGE (AUD) necessita alcancar frente a sua Missao, Definicao e Propésito, 5
(cinco) auditores internos foram dispostos em Nucleos Técnicos objetivando o
atendimento aos Orgaos Externos de Controle (NOEC); as atividades Planejamento
e Gestao (NPG); e as acoes de Auditoria em Tecnologia da Informacgao e Suporte a
Analise de Dados (NATSA).
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Tal atuacao dos auditores internos nos Nucleos Técnicos é secundaria a dedicacao
prioritaria destes servidores as agcoes de auditoria priorizadas no ambito do PAINT,

como as previstas a serem desenvolvidas para o ano de 2024, no Quadro 1, a seguir.

Em novembro de 2023, a AUD compunha-se de 3 (trés) Auditores Internos, que,
contando ainda com as posi¢cdes executivas de Auditor-Chefe, Assistente Técnico
e 2 (dois) Assessores Técnicos Especializados, totaliza 6 (seis) servidores efetivos e

um (1) em cargo de comissao.

2.2 PLANO ANUAL DE AUDITORIA INTERNA - PAINT 2024

O PAINT define os trabalhos de auditoria que serao executados ao longo do ano
com base em objetos auditaveis identificados a partir da necessidade de demanda
obrigatdria, de demandas da administracao, da avaliacao de fatores de riscos, da
rotacao de énfase da arquitetura de processos da Cadeia de Valor do IBGE e de
demandas extraordinarias, e o resultado € um planejamento de trabalhos que,
como tal, pode comportar alteracoes, tanto devido a mudancas no ambiente,

quanto por informacodes descobertas ao longo da execugao do trabalho.

O Planejamento Estrategico do IBGE serve de referencial para os esfor¢cos no
cumprimento da missao institucional. O plano estratégico representa um
direcionamento para os servidores do IBGE e € um veiculo de transparéncia das
intencoes e atividades da Fundacao ao Governo Federal e a sociedade. Na figura 3
abaixo, apresenta-se o Mapa Estratégico do IBGE 2022-2025, revisto e atualizado
no ambito do Comité de Governanca, Conformidade e Riscos - CGOV, e,

posteriormente, aprovado pelo Conselho Diretor.
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Figura 3: Mapa Estratégico 2022-2025 do IBGE
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MISSAO
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e ao exercicio da cidadania.
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Fonte: Plano Estratégico 2022 — 2025.

Os objetos elegiveis a auditoria estao definidos em um conjunto de 26
macroprocessos, que se desdobram em 149 processos. Os macroprocessos estao
organizados em 5 linhas de negdcio, a saber: Governanga, Suporte Corporativo,
Melhoria e Inovacao, e duas linhas finalisticas: Producao de Informacodes

Estatisticas e Geocientificas e Ensino Superior, e Pesquisa e Extensao.

Todo esse conjunto esta representado na Cadeia de Valor do IBGE, que se constitui
em um documento institucional de referéncia para a gestao integrada dos mais

diversos processos.

Para o Periodo de 2022-2025, o IBGE definiu 19 objetivos estratégicos conforme
apresentado no seu Planejamento Estratégico. As acoes de auditoria selecionadas
neste PAINT 2024 estao direta ou indiretamente relacionadas a esses objetivos,
conforme apresentado na relacao dos trabalhos selecionados para as auditorias do

exercicio. (Quadro 1).

10
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Objetivos
estratégicos do Mapa

Acao Objetos de Auditoria Demandas Estratégico
2022/2025
Parecer sobre a Prestacao de
1 Contas do IBGE do ano de 2023 Auditoria por obrigacdo normativa 3,4,7,12,13,e 14
(Execucéao)
Parecer sobre a Prestacao de
2 Contas do IBGE do ano de 2024 Auditoria por obrigacdo normativa 3,4,7,12,13,e 14
(Planejamento)
Auditorias selecionadas em funcao
3 PNAD-C - Preparar Coleta e Coletar da arquitetura de processos de 1e2
valor - rodizio de énfase - ndo TIC
Auditorias selecionadas em funcao
4 Gerir Contratos da arquitetura de processos - 7,9,10e19
rodizio de énfase - nao TIC
Auditorias selecionadas em funcao
5 Gerir Desenvolvimento de Sistemas da arquitetura de processos - 9,11,17e 18
rodizio de énfase - TIC
Gestao de Riscos de Fraude e Auditorias selecionadas com base
6 ~ . . 7,8,15e9
Corrupcao na avaliagdo de riscos
7 Despesas de Pessoal com Auditorias selecionadas com base 10e19
Servidores Temporarios (SAPC) na avaliagdo de riscos
8 Desmontagem da Estrutura de TIC Auditorias solicitadas pela Alta 79.10e19
do CD 2022 Administracao "

Fonte: Auditoria Interna

2.3 RELACAO DOS TRABALHOS DE AUDITORIA - AVALIACAO

Nesta secao sao descritas as acoes de auditoria em termos de avaliacao planejadas,
devido a realizacao obrigatdria por previsao normativa, por solicitacao da
administracao, pela selecao de processos com base em riscos e em funcao do
rodizio de énfase, dos macroprocessos/processos previstos na cadeia de valor,

constantes do Planejamento Estratégico do IBGE.

2.3.1 POR OBRIGAGOES NORMATIVAS

No quadro 2, sao relacionadas a acoes de auditoria planejadas, devido a obrigacoes

normativas.

11
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Quadro 2: Auditoria por Obrigacao Normativa.

Acao Titulo Critério/Justificativa H.T.

Parecer sobre a Prestacao de Contas — Exercicio de 2023

1 - IN SFC/CGU n° 05/2021 500
(Execugao)
2 Parecgr sobre a Prestagao de Contas — Exercicio de 2024 IN SFC/CGU ne 05/2021 100
(Planejamento)
Total 600

Fonte: Auditoria Interna.

Trata-se da necessidade da UAIG, de acordo com a IN SFC/CGU n° 05/2021, de
05/08/2021, de expressar opiniao geral, com base nos trabalhos de auditorias
individuais previstos e executados no ambito do PAINT 2023, relativamente ao
Parecer sobre a Prestacao de Contas do correspondente ano, especificamente,
sobre a adequacao dos processos de governanga, gestao de riscos e controles
internos instituidos pela entidade para fornecer seguranca razoavel quanto:

| - a aderéncia da prestacao de contas aos normativos que regem a matéria;

Il - a conformidade legal dos atos administrativos;

lIl - ao processo de elaboracao das informacgoes contabeis e financeiras;

IV - ao atingimento dos objetivos operacionais.

De acordo com a Portaria n” 3.805, de 21 de novembro de 2023, da CGU, o Parecer
de Auditoria deve expressar, exclusivamente, a avaliacao da UAIG sobre a
adequacao da estrutura de controles internos estabelecidos pela entidade para o
alcance dos seus objetivos operacionais, de conformidade e de reporte financeiro,
diferindo, portanto, de uma opiniao sobre as demonstragcoes contabeis da
organizacgao, tipica de uma auditoria financeira conduzida segundo as normas de

auditoria (NBC TA) emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade (CFC).

Encontra-se previsto também o trabalho de auditoria com relagao a emissao do
Parecer sobre a Prestacao de Contas do Exercicio de 2024, cujas etapas de (i) analise
preliminar; (ii) definicao do trabalho de auditoria; e (iii) elaboracao do programa de
trabalho ocorrerao no proximo ano, direcionando e subsidiando a conclusao do

relatorio que sera finalizado e editado no 1° trimestre de 2025.

12
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2.3.2 POR DEMANDA DA ALTA ADMINISTRACAO

O Censo Demografico € o principal produto do IBGE. As informacgdes coletadas
nesta operagao sao fundamentais para servir de base para construgao do cadastro
de referéncia das pesquisas domiciliares amostrais que fazem parte do Sistema
Integrado das pesquisas domiciliares do IBGE, como a Pesquisa Nacional de
Amostra Domiciliar Continua (PNAD Continua), Pesquisa Nacional de Saude (PNS)
e a Pesquisa de Orcamentos Familiares (POF). As pesquisas amostrais utilizam
dados do Censo na formagao e composicao da selecao da amostra mestra da
década. Alem disso, os dados de populacao do Censo Demografico sao essenciais
para a construcao dos pesos de expansao das pesquisas domiciliares amostrais, a

fim de que seus resultados tenham representatividade para o Pais.

Para a realizacao da coleta de dados foram instalados 6.044 postos espalhados pelo
territorio brasileiro com enderecos definidos. Esses locais sao considerados a
célula-base da operacao censitaria, abrigando, além do recenseador, seus
supervisores, que realizam atividades como suporte, gerenciamento e controle da
coleta dos dados. Eles funcionam em salas de aula de escolas e universidades,
auditoérios, espacos cedidos por prefeituras e, por conta de um acordo de
cooperacao técnica, também em agéncias do Instituto Nacional do Seguro Social
(INSS).

Adicionalmente vale ressaltar que o IBGE contou com Agentes Temporarios
Censitarios responsaveis por 570 Areas e 1.440 Subareas espalhados pelo territério
nacional durante a operacao censitaria, em um ambiente de uso de tecnologia da

informacgao e comunicacgao (TIC) para a realizagao de todas as atividades.

Com o término da operacao do Censo Demografico 2022, no 1° semestre de 2023,
dar-se o inicio do desmonte de toda a infraestrutura de TIC criada na estrutura
censitaria temporaria: areas, subareas e postos de coleta. Orientagcoes técnicas a
respeito foram formalizadas pela Diretoria de Tecnologia da Informacao (DTI) e pela

Diretoria-Executiva (DE) aos Superintendentes Estaduais do IBGE, que consideram,

13



.’.‘.IBGE PAINT 2024

Instituto Brasileiro de Geoarafia e Estatistica

por exemplo, a (i) destinacao de 150 mil dispositivos méveis de coleta (DMC) ao
Ministério da Saude, através do Termo de Execucao Descentralizada n° 112/2019;
(ii) possibilidade da absorcao dos computadores portateis para as atividades
técnicas e administrativas nas Agéncias e Superintendéncias Estaduais; e (iii)
inclusao da totalidade dos dispositivos pessoais fablets em processo de alienacao

de bens moveis.

Discussoes mantidas com a DTl e a DE apontaram preocupacoes e expuseram 0s
riscos associados ao processo de gestao da infraestrutura de bens moveis, no
ambito do Censo Demografico 2022, especificamente, de TIC, e recomendaram a

realizacao de uma auditoria nas atividades de desmontagem de sua infraestrutura.

No quadro 3, encontra-se relacionada a continuidade da acao de auditoria
planejada originalmente no PAINT 2022, tendo como base a demanda da Alta
Administracao, especificamente a DTI, relacionada a desmobilizagao dos ativos TIC

da infraestrutura da coleta de dados do Censo Demografico 2022.

Quadro 3: Auditoria por Demanda da Alta Administracao

Acao Objeto Macroprocesso Processo Subprocesso H.T.

Gerir Bens Moveis e Imdveis
Desmontagem da
8 estrutura de TIC do
CD 2022

Gerir Logistica e
Infraestrutura

Gerir Patrimoénio 1.700

Alienar Bens Moveis e Imoveis

Total 1.700

Fonte: Auditoria Interna

2.3.3 COM BASE NA AVALIAGCAO DE RISCOS

As avaliacOes preliminares da Auditoria Interna, que considerou os fatores de
riscos, identificaram alguns temas para serem priorizados no Plano de Trabalho da
AUD para o ano de 2024, identificados como objetos auditaveis, a saber:

| - Gestao de projetos associados ao Planejamento Estratégico 2022-2025;
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Il - Documentacgao das licoes aprendidas do Censo Demografico 2022 e a definicao
das medidas necessarias para a melhoria operacional, bem como a superacao dos
entraves observados;

lll - Continuidade de Negdcios, considerando a atual capacidade de resposta do
IBGE a seus entregaveis de pesquisas de informacoes estatisticas e de geociéncias,
bem como de suporte corporativo, considerando os recursos do orgamento
ofertado pela Uniao para as operacoes e a recorrente reducao da forca de trabalho
representada por servidores efetivos, alem das dificuldades da manutencao dos
servidores temporarios;

IV - Programa de Gestao de Demandas - PGD;

V - Processos de atividades finalisticas - DPE, DGC e ENCE;

VI - Processos priorizados pelo CGOV para fins de avaliacao de riscos operacionais,
estratégicos e integridade no ciclo 2022-2023;

VIl - Avaliagcao da maturidade do gerenciamento de riscos do IBGE; e

VIIl - Ouro objeto para atengao da Auditoria Interna em 2024.

Tal lista de objetos foi encaminhada, por meio de formulario eletrénico, aos
servidores da auditoria Interna para que pudessem orientar e opinar sobre a
construcao do plano de trabalho da Auditoria Interna para o ano de 2024, indicando
quais as prioridades deveriam ser seguidas. A pesquisa também buscou a opiniao
dos respondentes a respeito de sua avaliacao de fatores de riscos em diversas
dimensodes, como: desafios da digitalizacao, exposicao a mudancas regulatoérias,
restricdes orcamentarias, impacto de mudancas regulatorias ao IBGE, dentre

outros.

O resultado apurado, em uma escala de 1 a 5 — entendendo-se 1 para menor risco
e 5 para maior risco, apresentou a priorizacao de um objeto de auditoria indicado
para atencao em 2024 com base nas fragilidades de governancga, gerenciamento de
riscos e controles internos verificada no curso do CD2022 e em denuncias
encaminhadas ao canal de ouvidoria do IBGE, indicando a ocorréncia de diversas

irregularidades de pagamentos relacionadas a Despesas de Pessoal com
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Servidores Temporarios, cujo processamento da folha de pagamento ocorre por

meio do sistema informatizado de administracao de pessoal censitario (SAPC).

Importante registrar que nao foi possivel a alocacao de horas técnicas em volume
suficiente para a selecao de mais de um objeto de auditoria para o ano de 2024 em
razao da necessidade do provisionamento de 500 horas para a conclusao da acao
de auditoria priorizada com base na avaliagao de riscos no PAINT 2023 - “Gestao
de Riscos de Fraude e Corrupc¢ao”, cujo desenvolvimento dos trabalhos foi
impactado pela priorizacao dos gestores em atividades relacionadas a operacao

censitaria 2022, ante as solicitacoes da AUD.

Assim, no quadro abaixo, encontram-se os temas que foram selecionados com
base na avaliacao de riscos realizada pela AUD para desenvolvimento no ano de

2024.

Quadro 4: Auditorias selecionadas com base em avaliagao de riscos

Acao Tema H.T.
6 | Avaliacao da Gestao de Risco de Fraude e Corrupgao 500
7 | Despesas de Pessoal com Servidores Temporarios (SAPC) 1.300
Total 1.800

Fonte: Auditoria Interna

2.3.4 EM PROCESSOS DA ARQUITETURA DE PROCESSOS DO IBGE -
RODIzIO DE ENFASE

A AUD introduziu no PAINT 2023, de forma inovadora, a selecao de objetos para
avaliacao com base em rodizio de énfase dos processos que integram a Arquitetura
de Processos que sustentam a Cadeia de Valor do IBGE. Objetivamente, pretende-
se a adocao de metodologia que conduza a priorizagao de objetos de auditoria a
cada ano, relacionados ou nao a tecnologia de informagao e comunicagao (TIC e
Nao TIC), de sorte a proporcionar e favorecer a cobertura de acdes de auditoria
(avaliacao) na composicao de processos da Arquitetura de Processos ao longo dos

periodos, considerando a capacidade operacional da Auditoria Interna.
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Basicamente, os processos que integram a Arquitetura de Processos que sustentam
a Cadeia de valor do IBGE, reportado no Anexo | deste documento, foram
ranqueados para fins de priorizacao considerando a importancia relativa ao papel
desempenhado por um determinado macroprocesso e seus processos ao alcance
dos objetivos estratégicos do IBGE; a materialidade apurada com base na dotacao
orcamentaria destinada a sua operacionalidade; e a eventual realizagao de

avaliagoes da AUD nos ultimos cinco anos.

Importante registrar que sera dada continuidade em 2024 a priorizagao, como
objeto a ser avaliado em funcao do rodizio de énfase em objetos nao TIC, dos
processos “Preparar Coleta” e “Coletar” que integram o macroprocesso “Coletar”,
no ambito do produto Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua —
PNAD Continua, cuja previsao do trabalho no PAINT 2023 foi frustrada em funcao
da reducao do quadro de servidores da AUD observada no ano (1 servidor
aposentou-se e 2 outros solicitaram remocao para outras Unidades

Organizacionais).

Assim, o ranking apurado de acordo com o critério adotado para priorizacao de
objetos da Arquitetura de Processos do IBGE indicou o processo “Gerir Contratos”
que integra o macroprocesso “Gerir Logistica e Infraestrutura”, selecionado em
funcao do maior indicador relacionado a materialidade. Importante registrar que
nao foi possivel a alocacao de horas técnicas em volume suficiente para a selecao
de mais objetos de auditoria por rodizio de énfase para o ano de 2024, que poderia

alcancar o processo com maior pontuacao em qualitatividade.

Assim, relativamente a objetos nao TIC da Arquitetura de Processos do IBGE,
chegou-se a seguinte priorizacao de trabalhos de auditoria em funcao do rodizio de

énfase, conforme quadro 5:
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Acao Linha de Negdcio Macroprocesso Processo H.T.
Producao de Informacgoes Preparar Coleta e
3 Estatisticas (GSBPM) Coletar Coletar 1.300
4 Suporte Corporativo Gerir Logistica e Gerir Contratos 1.370
Infraestrutura
Total 2.670

Fonte: Auditoria Interna

A selecao dos objetos de auditoria TIC deve considerar critérios proprios,
considerando a transversalidade da tecnologia da informagcao e comunicacao e a
consequentemente influéncia nas atividades de trabalho do IBGE. Esse tema foi
iniciado de forma inovadora pela AUD no PAINT 2022, pois inexistia a atuacao da
auditoria interna em processos TIC no IBGE, que por indicacao do Conselho
Curador, entendeu-se que deveria ser priorizada a Gestao da Seguranca da
Informacao com énfase a Ciberseguranca sob o ponto de vista de avaliagcao de
riscos, em funcao de eventuais ameacas cibernéticas, ataques maliciosos e na
estabilidade dos sistemas, em um contexto de realizagao da operacao censitaria no

ano de 2022.

A auditoria no processo “Gerir Desenvolvimento de Sistemas” priorizada no PAINT
2023, por ter sido o com maior ranking para fins de rodizio de énfase em processos
TIC da Arquitetura de Processos do IBGE, nao foi possivel de realizagao pela mesma
exposicao de motivos relacionada a reducao do quadro de servidores da AUD

mencionada anteriormente.

Assim, entendeu-se que deveriamos manter como prioridade de avaliagao para o

ano de 2024 o respetivo processo.

Importante registrar que a AUD nao mais possui em seu quadro de servidores com
competéncias coletivas necessarias para a realizacao de trabalhos em avaliacoes

em processo TIC. Neste contexto, o Manual de Orientagcdes Técnicas da Atividade
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de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo Federal, aprovado pela IN
SFC/CGU n° 08/2017, estabelece a participacao de profissionais externos a UAIG
para a consecucao de tais objetivos, observado a previsao estabelecida no artigo
16 do Decreto n°® 3591, de 06/09/2000, de que a eventual contratacao de empresas
privadas de auditoria somente sera admitida quando comprovada pela CGU a
impossibilidade da execucao dos trabalhos de auditoria diretamente pela

Secretaria Federal de Controle Interno (SFC).

Neste sentido, o Auditor-Chefe da AUD do IBGE comunicou a Superintendéncia
Regional da Uniao no Estado do Rio de Janeiro (CGU/RJ), por meio de mensagem
eletronica encaminhada ao Superintendente Carlos Henrique de Castro Ribeiro,
que para fins do PAINT 2024 e em atendimento a previsao estabelecida no artigo
16 do Decreto n° 3591/2000, avaliasse a possibilidade da SFC realizar a avaliagao no
objeto TIC da Arquitetura de Processos do IBGE ou autorizasse a AUD a
iniciar discussdes com a Administracao da Instituicao de eventual contratacao de
prestador de servico de auditoria em processos de tecnologia da informacao e

comunicagao.

A CGU/RJ, em resposta a supracitada mensagem eletronica, em 29/11/2023,
informou que, apds consulta ao Orgao Central, ndo haveria ébice, para o PAINT
2024 a ser formulado e proposto pela AUD, quanto ao IBGE realizar contratacao de
prestador de servico de auditoria em processos de tecnologia da informacao e

comunicagao.

Assim, a AUD propdée a continuidade da selecao do processo “Gerir
Desenvolvimento de Sistemas”, selecionado por priorizagao em rotacao de énfase
de objeto TIC, para fins de avaliagcao por meio de servigos de empresa privada de
auditoria a ser contratada em processo licitatorio especifico a ser iniciado no 1°

semestre de 2024, com os apoios técnico da DTl e de operacionalidade da DE/CRM.

A proposta de avaliacao no priorizado processo alcancara, a principio, para fins de

objetivos e escopo do trabalho, os aspectos de governanca adotados para o tema,
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e podera estabelecer, como estudo de caso, o desafio do desenvolvimento e
implementacao de solucao automatizada que suporte a obrigatoriedade de
escrituracao do Sistema Simplificado de Escrituracao Digital das Obrigacoes
Previdenciarias, Trabalhistas e Fiscais (e-Social) e Escrituracao Fiscal Digital de
Retencoes e Outras Informagoes Fiscais (EFD-Reinf), instituida por forca

regulatoria.

Assim, a priorizacao da avaliacao dos objetos TIC da Arquitetura de Processos da
Cadeia de Valor da Fundacao resultou na seguinte selecao de processo para acao

de auditoria em 2024:

Quadro 6: Auditoria baseada em funcao de rodizio de énfase — Objetos TIC

Acao Macroprocesso Processo H.T.

5 Gerir Tecnologia 'da Irjformagao € Gerir Desenvolvimento de Sistemas 650
Comunicagao

Total 650

Fonte: Auditoria Interna

2.4 INDICACAO DE COMO SERAO TRATADAS DEMANDAS EXTRAORDINARIAS
RECEBIDAS PELA UAIG

E possivel que, ao longo do exercicio de 2024, surjam demandas extraordinarias
solicitadas pela Alta Administracao do IBGE ou pelos 6rgaos de controle externo
para a realizacao de acoes de auditorias ou de consultorias especificas que nao
estejam incluidas no PAINT 2024. As demandas extraordinarias recebidas pela AUD
serao avaliadas quanto a viabilidade de sua realizagao no exercicio, considerando:
o grau de risco da acao em relacao ao cumprimento da missao institucional do
IBGE, a existéncia de indicios de irregularidades apontadas pelos orgaos de
controle externo ou pelo controle interno da propria gestao do IBGE, a viabilidade
da conducgao do trabalho pelo corpo técnico em relagcao as suas competéncias e

habilidades.
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Notadamente, apresenta-se neste PAINT um desafio de otimizacao das horas
técnicas da AUD para atendimento das auditorias obrigatorias, por demanda da
Alta Administracao, selecionados com base na avaliacao de riscos e auditorias em

funcao do rodizio de énfase da cadeia de valor.

Desta forma, a avaliacao de prioridade quanto ao atendimento de demandas
extraordinarias por trabalhos de auditoria sera comunicada ao demandante por tal
trabalho extraordinario e submetida pela AUD a avaliacao e, posteriormente,

informada ao Conselho Diretor e reportada ao Conselho Curador do IBGE.

Diferentemente dos ultimos 3 anos, quando a alocacao de horas técnicas para
atendimento a demandas extraordinarias nao era especificada, se baseando na
utilizacao das previstas de certos trabalhos e as atividades do PAINT com a
consequente nao execucgao de parte do previsto originalmente no Plano de Anual
de Auditoria Interna, para o exercicio de 2024, entendeu-se pela necessidade do

estabelecimento de uma estimativa de 1.550 horas.

2.5 CAPACITACAO E TREINAMENTO DOS AUDITORES INTERNOS

O IBGE possui processo de pactuacao de atividades individual por meio do qual é
possivel avaliar cada servidor periodicamente, e trata-se do momento oportuno em
que serao definidas as competéncias que devem ser desenvolvidas durante o

periodo de trabalho seguinte de cada auditor interno.

Motivado pela necessidade de treinamento continuo dos servidores lotados na
AUD, no ano de 2024 sera dada continuidade, no ambito do PGMQ, o
desenvolvimento do Planejamento de Acoes de Treinamento da AUD, que leva em
consideracao a formacao académica e a experiéncia profissional dos integrantes
da equipe da Auditoria Interna do IBGE vis-a-vis o conteudo exigido nos trabalhos

de auditoria que devem ser realizados.
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Para o exercicio de 2024, pela importancia do treinamento de cada auditor interno,
foram estimadas 280 horas para a¢des de capacitacao e participacao em eventos
dos servidores, correspondendo a aproximadamente 40 horas por auditor, que é a
previsao minima prevista no Manual de Orientagcoes Técnicas da Atividade de
Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo Federal, que visa a permitir o
aperfeicoamento dos seus conhecimentos, de suas habilidades e de outras

competéncias, por meio do desenvolvimento profissional continuo.

2.6 MONITORAMENTO DAS RECOMENDAGCOES EMITIDAS PELA AUD

De acordo com o Manual de Orientagbées Tecnicas da Atividade de Auditoria Interna
Governamental do Poder Executivo Federal, o supracitado monitoramento consiste
na adocao de acoes pela UAIG, a fim de verificar se as medidas implementadas
pela Unidade Auditada estdao de acordo com as recomendacdes emitidas pela
Auditoria Interna do IBGE ou com o plano de acao acordado e se aquelas medidas
foram suficientes para solucionar a situacao apontada como inadequada frente aos

critérios adotados.

Os objetivos da auditoria, portanto, nao sao atingidos plenamente com a emissao
do relatério, mas somente quando a Unidade Auditada implementa as respectivas

recomendacoes e essas sao avaliadas como suficientes pela AUD.

Dessa forma, mais do que verificar o mero cumprimento de formalidades, é
fundamental que a prioridade desse monitoramento seja avaliar se os processos
de governanca, de gerenciamento de riscos e de controles internos da gestao
realmente se tornaram mais eficazes, mais eficientes e/ou mais econémicos, bem

como, se for o caso, se as politicas publicas se tornaram mais efetivas.

No ano de 2024, a Auditoria Interna do IBGE dara continuidade aos esforgos de
melhoria do processo de acompanhamento das recomendacdes de trabalhos de
auditoria, levando-se em consideracao a Norma de Tratamento dos Achados e

Recomendacdoes formulados pela AUD e as solicitagbes, recomendacdes e
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determinacées dos Orgdos Externos de Controle, previstas na Resolucdo do
Conselho Curador (R.CC n° 01). Trata-se de um ato normativo, de racional técnico,
que tem por objetivo regular o processo interno de encaminhamento dos Relatérios
de Auditoria e apresentacao dos Planos de Acao decorrentes de recomendacoes
dos trabalhos, que determina procedimentos e prazos por parte dos gestores, dos
processos auditados para a estruturacao de tais planos, que descrevem as ac¢oes
que pretendem realizar, além dos prazos previstos para conclusao dessas acoes

visando a mitigacao dos riscos associados.

Adicionalmente, para o ano de 2024, por parte da AUD, sera dado continuidade ao
atendimento a previsao da citada Norma de Tratamento dos Achados e
Recomendacdoes formulados pela AUD e as solicitagbes, recomendacdoes e
determinacées dos Orgaos Externos de Controle, com a elaboracdo e emissdo dos
Relatorios de Acompanhamento Semestral das Recomendacgdes da Auditoria
Interna, bem como dos Orgdos Externos de Controle, para comunicacido ao

Conselho Diretor e disponibilizagcao ao Conselho Curador do IBGE.

Assim, para o exercicio de 2024, foram estimadas 436 horas para o monitoramento
do andamento da implementacao dos planos de acao decorrentes das
recomendacdes de melhoria e apontamentos de nao conformidades dos relatorios

da auditoria interna.

Cabe destacar que a Auditoria Interna do IBGE em 2022, no ambito do seu PGMQ,
formalizou a metodologia de quantificacao e registro dos resultados e beneficios
da atuacao da AUD, decorrente das recomendacoes dos trabalhos de auditoria
interna, por meio da Portaria PR/AUD n” 01, de 02/02/2022, como previsto na IN
SFC/CGU n° 04, de 11/06/2018, cujo objetivo € demonstrar a existéncia de relacao
causa-efeito (nexo causal) entre a atuacao da Auditoria Interna e a medida adotada
pelo gestor responsavel pelo processo que gerou impacto positivo a gestao,
considerando que, em geral, da constatacao de situacao com potencial de melhoria

na gestao, realizada durante a acao de auditoria, decorre uma recomendacao ao
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gestor que tem como consequéncia uma medida adotada por este gestor em

atendimento a recomendacao, gerando impacto positivo na gestao.

2.7 PROGRAMA DE GESTAO E MELHORIA DA QUALIDADE (PGMQ)

O Programa de Gestao e Melhoria da Qualidade (PGMQ) da Atividade da Auditoria
Interna, no ambito da Auditoria Interna do IBGE, foi instituido no exercicio de 2021,

por meio da Portaria do Auditor-Chefe n° 01, de 12/08/2021.

No ano de 2024 sera dada continuidade aos esforgos de sua implementagao,
conforme as disposicoes das Instrucoes Normativas SFC/CGU n° 3, de 09/06/2017,
e n° 8, de 06/12/2017, da adocao do Modelo de Capacidade de Auditoria Interna
Governamental (Modelo IA-CM), do Instituto dos Auditores Internos do Brasil (lIA),
como instrumento para avaliagao interna de suas atividades, conforme a
Deliberacao da Comissao de Coordenacao de Controle Interno (CCCI) n° 01/2019,

publicada por meio da Portaria CGU n° 777, de 18/02/2019.

O Auditor-Chefe da Auditoria Interna instituiu na estrutura organizacional da AUD
um Nucleo de Planejamento e Gestao — NPG, que é o responsavel em conduzir a

gestao do cumprimento dos objetivos do PGMQ.

A partir das citadas Instrugoes Normativas, foi iniciado no ano de 2023, no Sistema
e-Aud - sistema automatizado disponibilizado pela CGU para a gestao das
atividades das unidades de auditoria interna governamental — a autoavaliacao da
Auditoria Interna do IBGE, com base no Modelo de Capacidade de Auditoria Interna
(IA-CM) para o Setor Publico, para o Nivel de Capacidade 2 (dois), visando o
planejamento das atividades de priorizacao das agoes necessarias e recomendadas
para os KPAs (Key Process Area) autoavaliados neste correspondente Nivel de

Capacidade.

O objetivo sera a melhoria da percepcao dos resultados dos trabalhos de auditoria

interna pelas demais areas do IBGE, ao implementar um modelo de avaliagao da
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qualidade dos trabalhos realizados que possibilite a identificacao de oportunidades
de melhoria que se fazem necessarias, nao s6 por demanda normativa, mas
também para que a entrega desses resultados seja vista como um produto
agregador de valores aos processos de trabalho, bem como atender as expectativas

das partes interessadas.

A instituicao e o desenvolvimento do PGMQ deverao alcangcar os seguintes
objetivos:

a) Medir se a AUD esta alcancando seus objetivos;

b) Promover a melhoria continua dos processos de trabalho;

c) ldentificagao das necessidades de capacitagao dos seus servidores;

d) Avaliar a conduta ética e profissional dos seus servidores;

e) Consolidar e fortalecer aimagem da AUD junto as demais areas; e

f) Avaliar se a forma de realizacao do trabalho da auditoria interna agrega valor

aos processos.

Em 2024 também sera dada continuidade ao planejamento das atividades do
PGMQ, que inclui, a implementacao do Programa de Formacao de Auditores
Internos no IBGE, que objetivara a capacidade de atracao de talentos, um plano de
sucessao de executivos com alcance ao titular da Unidade e, por fim, a definicao
das acoes de capacitacao dos servidores subsidiada por um Planejamento de A¢oes
de Treinamento — uma trilha do conhecimento visando a adocao das melhores
praticas profissionais e a sua qualificagcao de acordo com as normas internacionais

de auditoria.

Assim, foram estimadas 700 horas para o ano de 2024 visando o desenvolvimento
das atividades relacionadas ao Programa de Gestao da Melhoria da Qualidade, que
serao destinadas a autoavaliacao da Auditoria Interna do IBGE, com base no
Modelo de Capacidade de Auditoria Interna (IA-CM) para o Setor Publico, para o
Nivel de Capacidade 2 (dois), e a implementacao do Programa de Formacao de

Auditores Internos no IBGE.
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2.8 ATUAGAO DA AUD NO ATENDIMENTO E RELACIONAMENTO COM ORGAOS
EXTERNOS DE CONTROLE (OEC)

A AUD tem atuado no atendimento e relacionamento com OEC - notadamente,
Tribunal de Contas da Uniao (TCU) e Controladoria-Geral da Unido (CGU) — em
cumprimento (i) ao previsto no Art. 4° da Instru¢cao Normativa (IN) SFC/CGU n° 05,
de 05/08/2021, onde é estabelecido que a UAIG deve estabelecer obrigatoriamente
no PAINT o “levantamento de informacdes para 6rgaos de controle interno ou
externo”; e (ii) a Norma de Desempenho 2500 — Monitoramento do Progresso,
previsto nas Normas Internacionais para a Pratica Profissional de Auditoria Interna,

do Instituto de Auditores Internos do Brasil (sigla /PPF na lingua inglesa).

A AUD vem estabelecendo uma agenda positiva no relacionamento com os Orgaos
Externos de Controle objetivando o pleno e oportuno atendimento das demandas
encaminhadas ao IBGE, em forma de determinacdes, solicitacoes de informacgoes

ou recomendacoes.

Neste sentido, cabe a AUD, inclusive para o cumprimento do Art. 4° da referida IN
SFC/CGU, manter proximidade com os OEC de forma a possibilitar o
gerenciamento das informacoes provenientes do TCU e da CGU e a capacidade de
manter o Conselho Diretor atualizado e reportar ao Conselho Curador do IBGE
sumarios periodicos sobre as atividades executadas em periodo especifico,
retratando ainda o posicionamento quanto as determinacoes, solicitacdoes de

informacdes ou recomendagdes em curso.

A Auditoria Interna, desde 2022, vem reportando mensalmente a Presidéncia e a
Diretoria-Executiva do IBGE, eventos de destaque no ambito da agenda de

relacionamento e de atendimento a solicitagdes de informacgoes por OEC.

A expectativa € a continuidade do desenvolvimento e execu¢ao no ano de 2024 por
parte da AUD, da elaboracao e emissao de Relatérios Semestrais de

Acompanhamento de Determinacées e Recomendacdes de Orgaos Externos de
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Controle para comunicagcao a Alta Administracao e disponibilizacao ao Conselho
Curador do IBGE, como previsto na Norma de Tratamento dos Achados e
Recomendacdoes formulados pela AUD e das solicitagdes, recomendagdes e
determinacées dos Orgdos Externos de Controle, aprovada pela Resolucao do

Conselho Curador (R.CC n° 01/2022).

Para o exercicio de 2024, foram estimadas 1.250 horas para as atividades de

atendimento e relacionamento com Orgéos Externos de Controle.

2.9 USO DE TECNICAS DE MINERACAO DE DADOS E DE AUTOMACAO DA AUD

Em que pese os desafios da auséncia momentanea de competéncias coletivas em
tecnologia da informacao e comunicacao, por forca da restricao de servidores na
Unidade, a AUD prevé continuar a investir horas técnicas no tema analytics e RPA
(Robotic Proccess Automation) com a também alocacao de horas técnicas de
estagiario com formacgao em sistemas de informacao, nao incluidas nesse PAINT,
cujo processo de selecao esta em curso e sera consumado no ano de 2024, e que
contara com a supervisao e o0 apoio técnico da Diretoria de Tecnologia da

Informacao.

Neste sentido, a proposta é avancarmos no desafio de aprimoramento do processo
de trabalho de auditoria visando expandir e consolidar a aplicacao de técnicas e
ferramentas de manipulacao e analise de dados na AUD, que podera, inclusive,
estabelecer a busca do uso de ferramentas de automacao de pipelines genéricos

de coleta, processamento e analises de dados pré-definidos.

Assim, para o ano de 2024 foram estimadas 300 horas para a continuidade da
implementacao, estruturacao e capacitacao da AUD em recursos de analytics e
RPA.
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2.10 GESTAO INTERNA DA AUD

No curso do exercicio de 2024 a Auditoria Interna do IBGE realizara atividades
relacionadas a gestao interna da Unidade, como:
a) acompanhamento e avaliacao da execucao do PAINT 2024;
b) elaboracao do Relatério Anual de Atividades da Auditoria Interna do Exercicio
de 2023 - RAINT 2023;
c) acoes, discussoes e avaliagoes do plano de trabalho da Unidade;
d) elaboracao de apresentacoes especificas para debates sobre a agenda da
UAIG junto a gestores e aos colegiados do IBGE;
e) aprimoramento da automatizacao dos macroprocessos de responsabilidade
da Auditoria Interna, basicamente, relativos ao “atendimento e relacionamento
com Orgaos Externos de Controle e a “gerir auditoria interna”; e
f) proposicao do plano de atividades da AUD para o ano de 2025, por meio do

Estudo Preliminar do PAINT 2025.

Assim, para o ano de 2024 foram estimadas 1.000 horas para a execucao de

atividades de gestao da Auditoria Interna.

2.11 ESTIMATIVA DE HORAS-TECNICAS DE AUDITORIA PARA O ANO DE 2024

A previsao da Auditoria Interna do IBGE para o ano de 2024, com base no
quantitativo de servidores lotados na Unidade, em 30/11/2023, é contar 12.936
horas técnicas' destes servidores como carga horaria total a ser distribuida pelos
trabalhos e demais atividades de auditoria interna conforme estimativa apurada e

apresentada a seguir:

1 As horas técnicas previstas no PAINT 2024 foram contabilizadas com base no quantitativo de 7 servidores da AUD, considerando
inclusive o Auditor-Chefe. Assim, alcangou-se a estimativa definida no documento considerando a jornada de trabalho didria de 8 horas,
com uma média de 21 dias Uteis por més, ao excluir os finais de semana; e um total de 11 meses de trabalho, desconsiderando da base de
calculo as férias dos servidores e os feriados.
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Quadro 7: Atividades previstas no PAINT 2023

Atividades H.T.
Auditorias por Obrigagdes Normativas 600
Auditorias por Demanda da Alta Administracao 1.700
Auditorias selecionadas com base na Avaliagao de Riscos 1.800
Auditorias selecionadas por Rodizio de Enfase da Arquitetura de Processos —
Processos Nao TIC § 2.670
Auditorias selecionadas por Rodizio de Enfase da Arquitetura de Processos — 650
Processos TIC
Auditorias Demandadas Extraordinariamente 1.550
Capacitacao e treinamento de auditores internos 280
Monitoramento e acompanhamento de recomendagoes da AUD 436
PGMQ 700
Atendimento e Relacionamento com OECs 1.250
Uso de Técnicas de Mineracao de Dados e de Automacao da AUD 300
Gestao Interna da AUD 1.000

Total 12.936

Fonte: Auditoria Interna

2.12 EXPOSICAO DAS PREMISSAS, RESTRICOES E RISCOS ASSOCIADOS A
EXECUCAO DO PAINT 2024

O cronograma de execucao das acoes e atividades podera sofrer alteracoes em
funcao de fatores internos ou externos nao previstos e/ou que nao tenham sido
verificados durante a elaboracao do PAINT 2024, citando como exemplos:
cronograma de capacitacao de servidores, execucao de trabalhos por demandas
extraordinarias dos orgaos externos de controle ou da alta administracao e

movimentacgao de servidores entre as Unidades do IBGE.

Considerando que o Planejamento Estratégico da Fundacao 2022-2025 possui 19
Objetivos Estratégicos suportados por um conjunto de 26 macroprocessos,
organizados em 5 linhas de negocio — Governancga; Suporte Corporativo; Melhoria
e Inovacao; e duas linhas finalisticas: Producao de Informacdes Estatisticas e
Geocientificas; e Ensino Superior, Pesquisa e Extensao — que se desdobram em 160
processos; de forma notoria, o desafio de performar avaliagbes em um numero

suficientemente adequado para uma opiniao geral a capacidade do IBGE de
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alcancar os objetivos operacionais de seus processos € apresentado a Unidade de

Auditoria Interna Governamental — UAIG do IBGE.

As acoOes de auditoria interna a serem selecionadas anualmente necessitam estar
direta ou indiretamente relacionadas a esses objetivos, por outro lado, a
capacidade de cobertura e execucao de avaliagoes dentro do periodo a que se
refere o Planejamento Estratégico ficam comprometidas por conta da estrutura

organizacional atualmente existente na UAIG do IBGE.

Assim, caber ratificar que em 30/11/2023, a AUD compunha-se de 3 (trés) Auditores
Internos, que, contando ainda com as posicoes executivas de Auditor-Chefe,
Assistente Técnico e 2 (dois) Assessores Técnicos Especializados, totalizava 7 (sete)

servidores efetivos.

O Relatorio de Gestao do IBGE do ano de 2022, no tdépico “Estratégia de
Recrutamento e Alocacao de Pessoas”, da a devida énfase a atual alocacgao

quantitativa e qualitativa da forca de trabalho da Instituicao.

A devida necessidade de um processo de recrutamento e selecdo de novos
servidores esta previsto no Planejamento Estratégico 2022-2025 por meio do
Objetivo Estratégico 15 “Adequar a forca de trabalho quantitativamente e
qualitativamente”. E informado que para atender esse objetivo, as atividades
consistem na realizacao de concursos publicos para preencher vagas do quadro
permanente de pessoal do IBGE e de processos seletivos para contratar pessoal
por tempo determinado e estagiarios. Envolvem, também, as atividades de selecao
interna para Superintendente Estadual do IBGE e para Coordenador das Diretorias
e Coordenacgdes Gerais, assim como as atividades necessarias as remocgoes dos

servidores.

Neste sentido, no curso da apreciacao e aprovacao do Plano de Atividades da

Auditoria Interna para o exercicio de 2024, cabe a AUD registrar a auséncia de
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capacidade da Unidade de Auditoria Interna Governamental (UAIG) do IBGE de
examinar e reportar sobre a eficacia dos processos de governanga, de
gerenciamento de riscos e de controle desenvolvidos para ajudar a organizacao a
alcancar seus objetivos estratégicos, operacionais e de integridade de forma
satisfatoria, tendo como base o potencial de cobertura de trabalhos de auditoria
Nnos macroprocessos e suas derivacdes — processos, subprocessos e atividades —
previstos na Arquitetura de Processos que suporta a Cadeia de Valor do IBGE,
diante do atual quantitativo de servidores efetivos da AUD e do risco de reposicao
insuficiente frente a aposentadorias, eventuais movimentacoes internas e ao

desligamento de servidores por motivos pessoais.

Rio de Janeiro, 22 de dezembro de 2023.

Carlos Alberto Vianna Costa
Auditor-Chefe
Auditoria Interna - AUD
IBGE
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Anexo | - PRIORIZAGAO DOS PROCESSOS DA CADEIA DE VALOR DO IBGE (Materialidade)

LINHA DE NEGOCIO MACROPROCESSO (Nivel 1) PROCESSO (Nivel 2)
Suporte corporativo 14. Gerir logistica e infraestrutura 14.3 Gerir contratos
Suporte corporativo 14. Gerir logistica e infraestrutura 14.5 Gerir servicos de infraestrutura
Suporte corporativo 14. Gerir logistica e infraestrutura 14.6 Gerir logisticas de suprimentos e materiais
Governancga 3. Realizar controle institucional 3.4 Gerir seguranca da informacgdo e comunicagdes
Suporte corporativo 13. Gerir tecnologia da informacgdo e comunicag¢do | 13.1 Gerir desenvolvimento de sistemas
Suporte corporativo 13. Gerir tecnologia da informacdo e comunicag¢do | 13.2 Manter sistemas em producdo
Suporte corporativo 13. Gerir tecnologia da informacdo e comunicacdo | 13.3 Gerir bases de dados
Suporte corporativo 13. Gerir tecnologia da informacdo e comunica¢do | 13.4 Gerir infraestrutura tecnoldgica

. . . . - - 13.5 Prover suporte técnico, operacional e servigos de
Suporte corporativo 13. Gerir tecnologia da informagdo e comunicagdo

TIC

Suporte corporativo 14. Gerir logistica e infraestrutura 14.2 Gerir aquisicoes

Suporte corporativo 14. Gerir logistica e infraestrutura 14.5 Gerir servicos de infraestrutura

Suporte corporativo 12. Gerir pessoas 12.1 Prover pessoas

Suporte corporativo 12. Gerir pessoas 12.2 Gerir forga de trabalho

Suporte corporativo 12. Gerir pessoas 12.3 Desenvolver e capacitar pessoas

Suporte corporativo 12. Gerir pessoas 12.4 Administrar registro funcional e folha de
pagamento

Suporte corporativo 12. Gerir pessoas 12.5 Gerir relagdes trabalhistas

Suporte corporativo 12. Gerir pessoas 12.6 Prover saude e qualidade de vida
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LINHA DE NEGOCIO

Suporte corporativo

MACROPROCESSO (Nivel 1)

14. Gerir logistica e infraestrutura

PAINT 2024

PROCESSO (Nivel 2)

14.1 Planejar aquisicOes e contratagdes

Suporte corporativo

9. Gerir conhecimento e informacao

9.2 Gerir sistema de dados e metadados

Suporte corporativo

9. Gerir conhecimento e informacao

9.4 Gerir o conhecimento

Governanga

1. Formular a estratégia

1.2 Definir e publicar politicas, diretrizes e planos

Melhoria e inovagao

5. Gerir mudangas institucionais

5.3 Gerir mudangas tecnoldgicas

Suporte corporativo

8. Gerir qualidade institucional

8.1 Gerir sistema de gestdo da qualidade

Producdo de informacdes
geocientificas (GGIBPM)

16b. Planejar

16.6b Elaborar o plano de acao

Producdo de informacdes
geocientificas (GGIBPM)

17b. Construir

17.1b Construir ou melhorar instrumentos de coleta ou
levantamento

Producdo de informacdes
geocientificas (GGIBPM)

17b. Construir

17.2b Construir ou melhorar sistema computacional
para processamento e analise

Producdo de informacdes
geocientificas (GGIBPM)

17b. Construir

17.3b Construir ou melhorar o ambiente da
disseminacao

Producdo de informacdes
geocientificas (GGIBPM)

17b. Construir

17.4b Treinar equipes

Producdo de informacdes
geocientificas (GGIBPM)

17b. Construir

17.5b Preparar teste piloto

Producdo de informacdes
geocientificas (GGIBPM)

17b. Construir

17.6b Executar o teste piloto
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LINHA DE NEGOCIO

Producdo de informacdes

MACROPROCESSO (Nivel 1)

PAINT 2024

PROCESSO (Nivel 2)

geocientificas (GGIBPM)

geocientificas (GGIBPM) 18b. Coletar 18.1b Preparar coleta ou levantamento de dados
Producdo de informacdes

geocientificas (GGIBPM) 18b. Coletar 18.2b Coletar ou levantar

Producdo de informacdes 18b. Coletar 18.3b Validar conjunto de dados coletados ou
geocientificas (GGIBPM) ) levantados

Produgdo de informacdes 19b. Processar 19.1b Preparar dados para processamento
geocientificas (GGIBPM) ) ) P parap

Producdo de informacdes

geocientificas (GGIBPM) 19b. Processar 19.2b Processar

Produgdo de informacdes 19b. Processar 19.3b Assegurar a confidencialidade
geocientificas (GGIBPM) ) ) g

Produgdo de informacdes 19b. Processar 19.4b Validar os resultados do processamento
geocientificas (GGIBPM) ) ) P

Producdo de informacdes . -

geocientificas (GGIBPM) 20b. Analisar 20.1b Preparar andlise

Produgdo de informagGes . . -

geocientificas (GGIBPM) 20b. Analisar 20.2b Consolidar a analise

Produgdo de informacdes 20b. Analisar 20.3b Elaborar documentacgéao técnica
geocientificas (GGIBPM) ) ) ¢

Produgdo de informacdes 21b. Disseminar 21.1b Elaborar produtos de disseminagao
geocientificas (GGIBPM) ) ) P ¢
Produgdo de informacdes 21b. Disseminar 21.2b Atualizar sistemas de disseminacao
geocientificas (GGIBPM) ) ) ¢
Produgdo de informacdes 21b. Disseminar 21.3b Gerenciar a disseminagao
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LINHA DE NEGOCIO

Producdo de informacdes

MACROPROCESSO (Nivel 1)

PAINT 2024

PROCESSO (Nivel 2)

geocientificas (GGIBPM)

geocientificas (GGIBPM) 21b. Disseminar 21.4b Promover produtos
Produgdo de informacdes 21b. Disseminar 21.5b Gerenciar o suporte ao usuario
geocientificas (GGIBPM) ) ) P
Produgdo de informacdes 22b. Avaliar 22.1b Reunir informagdes para avaliagdo
geocientificas (GGIBPM) ) ) coesp ¢
Producdo de informacgdes . . -
geocientificas (GGIBPM) 22b. Avaliar 22.2b Realizar a avaliacao
Produgdo de informacdes 22b. Avaliar 22.3b Acordar um plano de melhorias
geocientificas (GGIBPM) ) ) P
Producdo de informacdes oo . e .

15b. Especificar necessidades 15.1b Identificar as necessidades

Producdo de informacdes
geocientificas (GGIBPM)

15b.

Especificar necessidades

15.2b Estabelecer objetivos e conceitos

Producdo de informacdes
geocientificas (GGIBPM)

15b.

Especificar necessidades

15.3b Confirmar as necessidades

Producdo de informacdes
geocientificas (GGIBPM)

15b.

Especificar necessidades

15.4b Verificar a disponibilidade dos dados

Producdo de informacdes
geocientificas (GGIBPM)

15b.

Especificar necessidades

15.5b Obter aprovacao

Producdo de informacdes

geocientificas (GGIBPM)

geocientificas (GGIBPM) 16b. Planejar 16.1b Detalhar os resultados esperados
Produgdo de informacdes 16b. Planejar 16.2b Definir a modelagem de dados
geocientificas (GGIBPM) ) J ) g

Producdo de informacdes 16b. Planejar 16.3b Definir a metodologia para coleta,

processamento e analise
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LINHA DE NEGOCIO

Producdo de informacdes
geocientificas (GGIBPM)

MACROPROCESSO (Nivel 1)

16b. Planejar

PAINT 2024

PROCESSO (Nivel 2)

16.4b Definir os requisitos para coleta, processamento
e andlise

Producdo de informacdes
geocientificas (GGIBPM)

16b. Planejar

16.5b Definir um plano de disseminagdo

Suporte corporativo

10. Gerir relacionamento

10.1 Gerir comunicagao externa e imagem institucional

Suporte corporativo

10. Gerir relacionamento

10.2 Gerir comunicagao interna e imagem
organizacional

Suporte corporativo

10. Gerir relacionamento

10.3 Gerir relacionamento com informantes

Suporte corporativo

10. Gerir relacionamento

10.4 Gerir relacionamento com os usuarios

Suporte corporativo

9. Gerir conhecimento e informacao

9.1 Registrar a memoria institucional

Suporte corporativo

9. Gerir conhecimento e informacao

9.3 Gerir documentos, registros e arquivos

Suporte corporativo

11. Gerir orcamento e financas

11.1 Planejar e programar orcamento e finangas

Suporte corporativo

11. Gerir orcamento e financas

11.2 Gerir a execugdo orgamentaria e financeira

Producdo de informacdes estatisticas
(GSBPM)

15a. Especificar necessidades

15.1a ldentificar as necessidades

Producdo de informacdes estatisticas
(GSBPM)

15a. Especificar necessidades

15.2a Consultar e confirmar as necessidades

Producdo de informacdes estatisticas
(GSBPM)

15a. Especificar necessidades

15.3a Estabelecer os objetivos

Producdo de informacdes estatisticas
(GSBPM)

15a. Especificar necessidades

15.4a ldentificar os conceitos
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LINHA DE NEGOCIO

Producdo de informacdes estatisticas

MACROPROCESSO (Nivel 1)

PAINT 2024

PROCESSO (Nivel 2)

(GSBPM)

(GSBPM) 15a. Especificar necessidades 15.5a Verificar a disponibilidade de dados
Producdo de inf 0 tatisti ~
roducao de informagoes estatisticas 15a. Especificar necessidades 15.6a Preparar e submeter o plano de acao
(GSBPM)
Producdo de inf 0 tatisti
((;EB:;K;‘;) € Informagoes estatisticas 16a. Planejar 16.1a Desenhar os resultados
Producdo de inf o tatisti o
((;EB:;K;‘;) € Informagoes estatisticas 16a. Planejar 16.2a Definir as variaveis
Producdo de informacdes estatisticas . - .
16a. Planejar 16.3a Definir a metodologia de coleta
(GSBPM)
Producdo de informacdes estatisticas . e
16a. Planejar 16.4a Especificar o cadastro e a amostragem
(GSBPM)
Producdo de informacdes estatisticas . - .
16a. Planejar 16.5a Definir o processamento e a analise
(GSBPM)
Producdo de inf 0 tatisti ~
roducao de informagoes estatisticas 16a. Planejar 16.6a Desenhar fluxograma e sistema de producdo
(GSBPM)
Producdo de informacdes estatisticas 17a. Construir 17.1a Reutilizar ou construir instrumentos de coleta
(GSBPM)
Producdo de informacdes estatisticas . 17.2a Reutilizar ou construir os componentes do
17a. Construir .
(GSBPM) processamento e analise
Producdo de informacdes estatisticas . 17.3a Reutilizar ou construir os componentes da
17a. Construir . s
(GSBPM) disseminacdo
Producdo de inf 0 tatisti
roducao de informagoes estatisticas 17a. Construir 17.4a Configurar fluxos de trabalho
(GSBPM)
Producdo de inf 0 tatisti ~
roducao de informagoes estatisticas 17a. Construir 17.5a Testar os sistemas de producao
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LINHA DE NEGOCIO

Producdo de informacdes estatisticas

MACROPROCESSO (Nivel 1)

PAINT 2024

PROCESSO (Nivel 2)

(GSBPM)

(GSBPM) 17a. Construir 17.6a Testar o processo estatistico de producdo
Producdo de informacdes estatisticas . o . ~
17a. Construir 17.7a Finalizar os sistemas de producao
(GSBPM)
Producdo de informacdes estatisticas 18a. Coletar 18.1a Criar os cadastros e selecionar as amostras
(GSBPM)
Producdo de inf 0 tatisti
((;EB:;K;‘;) € Informagoes estatisticas 18a. Coletar 18.4a Finalizar a coleta
Producdo de inf 0 tatisti
((;EB:;K;‘;) € Informagoes estatisticas 18a. Coletar 18.2a Preparar a coleta
Producdo de inf 0 tatisti
((;EB:;K;‘;) € Informagoes estatisticas 18a. Coletar 18.3a Coletar
Producdo de inf 0 tatisti
((;EB:;K;‘;) € Informagoes estatisticas 19a. Processar 19.1a Integrar dados
Producdo de inf 0 tatisti
((;EB:;K;‘;) € Informacoes estatisticas 1 19a. processar 19.2a Classificar e codificar
Producdo de inf 0 tatisti
((;EB:;K;‘;) € Informagoes estatisticas 19a. Processar 19.3a Criticar microdados
Producdo de inf 0 tatisti
((;EB:;K;‘;) € Informagoes estatisticas 19a. Processar 19.4a Imputar
Producdo de informacdes estatisticas 19a. Processar 19.5a Definir novas variaveis e unidades
(GSBPM)
Producdo de informacdes estatisticas
(GSBPM) 19a. Processar 19.6a Calcular os pesos
Producdo de inf 0 tatisti
roducao de informagoes estatisticas 19a. Processar 19.7a Calcular resultados agregados
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LINHA DE NEGOCIO

Producdo de informacdes estatisticas

MACROPROCESSO (Nivel 1)

PAINT 2024

PROCESSO (Nivel 2)

(GSBPM)

(GSBPM) 19a. Processar 19.8a Finalizar os arquivos de dados
Producdo de inf 0 tatisti
((;EBEK;‘;) € Informagoes estatisticas 20a. Analisar 20.1a Preparar os resultados
Producdo de inf 0 tatisti
((;EBEK;‘;) € Informagoes estatisticas 20a. Analisar 20.2a Validar os resultados
Producdo de informacdes estatisticas . .
20a. Analisar 20.3a Interpretar e explicar os resultados
(GSBPM)
Produgdo de informagdes estatisticas 20a. Analisar 20.4a Assegurar a confidencialidade
(GSBPM)
Producdo de inf 0 tatisti
((;EBEK;‘;) € Informagoes estatisticas 20a. Analisar 20.5a Finalizar os resultados
Producdo de informaGes estatisticas 21a. Disseminar 21.1a Atualizar sistemas de disseminacao
(GSBPM)
Producdo de informacdes estatisticas . . . N
21a. Disseminar 21.2a Elaborar produtos de disseminacao
(GSBPM)
Produgio de inf des estatisti x
((;EBEK;‘;) € Informagoes estatisticas 21a. Disseminar 21.3a Gerenciar a disseminacao
Producdo de informacdes estatisticas . . . N
21a. Disseminar 21.4a Promover os produtos para disseminacao
(GSBPM)
Producdo de informagGes estatisticas . . . -
21a. Disseminar 21.5a Gerenciar o suporte ao usuario
(GSBPM)
Producdo de informacdes estatisticas . . N
22a. Avaliar 22.1a Reunir os elementos para avaliagao
(GSBPM)
Produgdo de informagdes estatisticas 22a. Avaliar 22.2a Realizar a avaliacao
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Producdo de informacdes estatisticas
(GSBPM)

MACROPROCESSO (Nivel 1)

22a. Avaliar

PAINT 2024

PROCESSO (Nivel 2)

22.3a Acordar um plano de melhorias

Suporte corporativo

12.

Gerir pessoas

12.3 Desenvolver e capacitar pessoas

Ensino superior, pesquisa e extensao

23.

Gerir a organiza¢do académica

23.1 Elaborar e revisar normas e documentos
académicos e institucionais

Ensino superior, pesquisa e extensao

23.

Gerir a organiza¢do académica

23.2 Planejar projeto académico

Ensino superior, pesquisa e extensao

23.

Gerir a organiza¢do académica

23.3 Definir projeto institucional de ensino

Ensino superior, pesquisa e extensao

23.

Gerir a organizac¢do académica

23.4 Selecionar corpo discente

Ensino superior, pesquisa e extensao

24.

Gerir e executar o ensino

24.1 Implementar cursos

Ensino superior, pesquisa e extensao

24.

Gerir e executar o ensino

24.2 Realizar avalia¢des periddicas

Ensino superior, pesquisa e extensao

24.

Gerir e executar o ensino

24.3 Realizar acompanhamento pedagdgico,
profissional e académico

Ensino superior, pesquisa e extensao

25.

Acompanhar egressos

25.1 Gerir relacionamento com ex-alunos

Ensino superior, pesquisa e extensao

26.

Desenvolver pesquisas académicas e extensdo

26.1 Desenvolver e orientar pesquisas académicas

Ensino superior, pesquisa e extensao

26.

Desenvolver pesquisas académicas e extensdo

26.2 Desenvolver atividades de extensao

Ensino superior, pesquisa e extensao

26.

Desenvolver pesquisas académicas e extensdo

26.3 Promover pesquisas académicas integradas a
producdo de informacgdes

41




=</IBGE

Instituto Brasileiro de Geoarafia e Estatistica

LINHA DE NEGOCIO

Ensino superior, pesquisa e extensao

MACROPROCESSO (Nivel 1)

26. Desenvolver pesquisas académicas e extensdo

PAINT 2024

PROCESSO (Nivel 2)

26.4 Difundir o conhecimento cientifico

Melhoria e inovagao

5. Gerir mudangas institucionais

5.1 Gerir projetos de transformacgdes de processos

Melhoria e inovagao

5. Gerir mudangas institucionais

5.2 Gerir mudangas metodoldgicas

Suporte corporativo

7. Gerir métodos

7.1 Gerir métodos estatisticos

Governanga

1. Formular a estratégia

1.2 Definir e publicar politicas, diretrizes e planos

Suporte corporativo

8. Gerir qualidade institucional

8.2 Gerir processos

Fonte: Plano Estratégico 2022 - 2025.
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Anexo Il - PRIORIZACAO DOS PROCESSOS DA CADEIA DE VALOR DO IBGE (Qualitatividade)

LINHA DE NEGOCIO

MACROPROCESSO (Nivel 1)

PROCESSO (Nivel 2)

Governanca 3. Realizar controle institucional 3.1 Gerir integridade institucional
Governanca 3. Realizar controle institucional 3.2 Gerir manifestacdes de ouvidoria
. T 3.3 Gerir procedimentos de apuragao de
Governancga 3. Realizar controle institucional . .
irregularidades
Governancga 3. Realizar controle institucional 3.5 Gerir riscos

Suporte corporativo

10. Gerir relacionamento

10.5 Prospectar e atender demandas autofinanciadas

Governanca 4. Gerir colaboracdo e cooperacdo estratégicas 4.1 Construir e manter relagdes estratégicas nacionais
. ~ ~ -~ 4.2 Construir e manter relagGes estratégicas
Governanga 4. Gerir colaboragao e cooperagao estratégicas . L
internacionais
. ~ ~ -~ 4.3 Transmitir informacgdes oficiais para organizagdes
Governanga 4. Gerir colaboragao e cooperagao estratégicas . A S
e autoridades nacionais e internacionais
. ~ ~ - 4.4 Coordenar instancias técnicas nas areas de
Governanga 4. Gerir colaboragao e cooperagao estratégicas e A
estatistica e geociéncias
. ~ ~ - 4.5 Acompanhar matérias legislativas de interesse
Governanga 4. Gerir colaboragao e cooperagao estratégicas

institucional

Suporte corporativo

9.

Gerir conhecimento e informacao

9.2 Gerir sistema de dados e metadados

Suporte corporativo

9.

Gerir conhecimento e informacao

9.3 Gerir documentos, registros e arquivos

Suporte corporativo

9.

Gerir conhecimento e informacéao

9.4 Gerir o conhecimento

Suporte corporativo

11. Gerir orcamento e financas

11.4 Gerir custos

Governanga

3.

Realizar controle institucional

3.6 Prestar contas aos drgdos de controle e a
sociedade

Governanga

1.

Formular a estratégia

1.1 Elaborar plano e mapa estratégicos

Suporte corporativo

11. Gerir orcamento e financas

11.3 Gerir contabilidade

Suporte corporativo

11. Gerir orcamento e financas

11.3 Gerir contabilidade

Governanga

2.

Gerir a estratégia

2.1 Avaliar desempenho institucional
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LINHA DE NEGOCIO MACROPROCESSO (Nivel 1) PROCESSO (Nivel 2)

Governanca 2. Gerir a estratégia 2.2 !Vlor)itorar e avaliar o Plano Estratégico
Institucional

Governanga 2. Gerir a estratégia 2.3 Revisar e atualizar Plano Estratégico Institucional

Governanga 2. Gerir a estratégia 2.4 Gerir a arquitetura organizacional

Governanga 2. Gerir a estratégia 2.5 Gerir projetos estratégicos e planos institucionais

Melhoria e inovagao 5. Gerir mudangas institucionais 5.2 Gerir mudangas metodoldgicas

Suporte corporativo 6. Gerir aspectos legais 6.1 Prestar atividades de contencioso

Suporte corporativo 6. Gerir aspectos legais 6.2 Prestar consultoria e assessoramento juridico

Suporte corporativo 7. Gerir métodos 7.2 Gerir métodos geocientificos

Suporte corporativo 8. Gerir qualidade institucional 8.1 Gerir sistema de gestdo da qualidade

Fonte: Plano Estratégico 2022 - 2025.
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