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Apresentacao

Todas as organizagdes estdo expostas a riscos, sejam elas publicas ou privadas. Nas
organizagdes, os riscos fazem parte inevitavel das operagdes e estdo presentes na conducgédo de
projetos, processos, atividades e na tomada de decisbes, associados a possibilidade de ocorréncia de
eventos de riscos que impactem o alcance dos objetivos institucionais.

O IBGE, como produtor oficial de estatisticas e de informagdes geocientificas, exerce um papel
central na sociedade, ao desenvolver, produzir e disseminar informagdes publicas imparciais e
objetivas, segundo os Principios Fundamentais das Estatisticas Oficiais das Nagbes Unidas e
cumprindo rigorosos requisitos de qualidade. Assegurar a producao e a divulgagao regulares dessas
informagbes é, portanto, questdo essencial para a Instituicdo. A gestao de riscos implementada de
forma estruturada, sistematica e oportuna gera beneficios que impactam diretamente os cidadéaos, ao
viabilizar o adequado uso de recursos publicos e cuidar do interesse publico,

Neste sentido, apresentamos a versao revisada e atualizada da Politica de Gestao de Riscos do
IBGE, documento institucional que orienta a condugéo do processo de gestdo de riscos para prover
maior confianga de alcance dos objetivos e preservar a capacidade de cumprimento da misséo e do
plano estratégico institucional.

Esta terceira versédo da Politica atualiza conceitos e esclarece responsabilidades, considerando
o estagio atual da discussao do tema no IBGE.

Eduardo Luiz Gongalves Rios Neto
Presidente do IBGE



Introducao

O IBGE tem como missao institucional “Retratar o Brasil com informagdes necessarias ao
conhecimento de sua realidade e ao exercicio da cidadania”. As informagdes estatisticas e
geocientificas produzidas e disseminadas pela Instituicdo sdo um bem publico entregue a sociedade,
de interesse de grupos de usuarios diversos (governos, empresas e cidadaos) e essenciais para
orientar agdes de planejamento e decisdes sobre politicas publicas.

Todas as organizagdes enfrentam riscos que podem afetar o cumprimento de suas metas e
objetivos. Nas organizagbes publicas, riscos podem ser decorrentes de varios fatores, entre eles: a
natureza das atividades, a dindmica da gestdo publica, mudancgas nas circunstancias e nas demandas
sociais, entre outros. Para protecdo do ambiente institucional e suporte ao cumprimento da missao,
organizagdes devem, de forma estruturada, sistematica e oportuna, gerenciar os riscos identificados
em processos da cadeia de valor e em projetos estratégicos.

A gestao de riscos tem por propdsito prover confianga de que os objetivos serdo alcancados e
0s recursos serao corretamente aplicados para o cumprimento das responsabilidades institucionais de
gerar, preservar e entregar valor publico, em beneficio da sociedade. A gestado de riscos promove a
avaliagao do efeito das incertezas nos objetivos institucionais, ou seja, estimula a reflexdo sobre o que
pode acontecer, por que, com que probabilidade e que magnitude de consequéncias, o que determina
o nivel de risco e dos necessarios controles internos, bem como as agdes preventivas e as medidas
mitigadoras a serem implementadas.

Sao muitas as condigbes que, individualmente ou combinadas, podem levar a mudanga em um
conjunto especifico de circunstancias e a materializagdo de um risco. Normalmente, as causas de
riscos resultam de vulnerabilidades em fontes de riscos. Na Administracdo Publica, € um desafio
constante atuar para reduzir conhecidas fragilidades e fraquezas em fontes de riscos potenciais, que
podem prejudicar o cumprimento do plano de trabalho institucional e podem ter origem no ambiente
interno ou externo. S&o exemplos os cortes ou contingenciamentos no or¢amento e o numero
insuficiente de recursos humanos capacitados, motivados e com experiéncia técnica e gerencial. Sao
também focos de atengdo permanente a manutencdo de tecnologias adequadas e atualizadas,
sistemas estaveis e integrados, o avango no mapeamento de processos e na modernizagdo da
infraestrutura, visto que lacunas nesses elementos podem ser causas de eventos de riscos que irdo
afetar negativamente a consecucéo dos objetivos institucionais. Para atacar as vulnerabilidades séo
definidos os controles sobre as causas e as consequéncias de eventos de riscos.

Importante mencionar que riscos também podem representar oportunidades, sdo os chamados
riscos positivos, que podem impactar favoravelmente os objetivos. Neste caso, para aproveitar as
oportunidades, muitas vezes associadas aos objetivos estratégicos, vale correr os riscos, e atuar para
aumentar as chances de ocorréncia e de potencializar seus efeitos.

A gestdo de riscos tem sido objeto de diversos normativos e orientagbes para Administracao
Publica Federal, como os que se seguem:



Instru¢do Normativa Conjunta MP/CGU n. 01, de 10.05.2016, dispbe sobre controles internos,
gestéo de riscos e governanga, no dmbito do poder executivo federal e orienta os 6rgédos e
entidades dessa esfera governamental para que tenham um processo estruturado de gestéo de
riscos (BRASIL, 2016).

Decreto n. 9.203, de 22.11.2017, alterado pelo Decreto n. 9.901, de 08.07.2019, que dispbe
sobre a politica de governanga da administragao publica federal direta, autarquica e fundacional
(BRASIL, 2017¢c, BRASIL, 2019a). O Art.17 determina:

“que as organizagdes devem estabelecer, manter, monitorar e aprimorar seus sistemas
de gestdo de riscos e controles internos, com vistas a identificagdo, a avaliagédo, ao
tratamento, ao monitoramento e a analise critica de riscos que possam impactar a
implementagdo da estratégia e a consecugdo dos objetivos da organizagdo no
cumprimento da sua misséo institucional, e define os principios a serem observados.”
(BRASIL, 2017c).

Decreto n. 10.756, de 27.07.2021, institui o sistema de integridade publica do poder executivo
federal (BRASIL, 2021f).

Portaria CGU n. 1089, de 25.04.2018, alterada pela Portaria CGU n. 57, de 04.01.2019,
estabelece orientagdes para que os 6rgéos e as entidades da administragdo publica federal
direta, autarquica e fundacional adotem procedimentos para a estruturagédo, a execugéo e o
monitoramento de seus programas de integridade e da outras providéncias (BRASIL, 2019b).

Em 2019, o tema passou a ser discutido regularmente no Ministério da Economia, por meio da

criacdo do Comité de Gestao de Riscos, Transparéncia, Controle e Integridade — CRTCI, do qual o

IBGE faz parte. Entre os documentos que regem esse trabalho ou que foram gerados pelo CRTCI

destacam-se:

Portaria ME n. 339, de 08.10.2020, alterada pela Portaria ME n. 6387, de 19.07.2022, que institui
o Comité Ministerial de Governanga do Ministério da Economia e os Comités e Subcomités
Tematicos de Apoio a Governanca (BRASIL, 2022);

Resolugcao CRTCI n. 2, de 27.06.2019, que dispde sobre a Politica de Gestdo de Riscos do
Ministério da Economia (BRASIL, 2019c);

Resolugdo CRTCI n. 5, de 29.08.2019, que dispde sobre o Guia de Gestdo de Riscos do
Ministério da Economia (BRASIL, 2019d);

Resolugdo CRTCI n. 12, de 09.11.2021, que dispde sobre o monitoramento do ciclo de
gerenciamento de riscos de processos, programas, projetos e atividades, no dmbito do Ministério
da Economia no biénio 2022-2023 (BRASIL, 2021a); e

Resolucdo CRTCI n. 13, de 03.12.2021, que dispbe sobre a gestao de Riscos a Integridade no
ambito dos 6rgéos e entidades membros do CRTCI (BRASIL, 2021b).

Em 2021, a gestao de riscos ganha for¢a de Lei. Em 29.03.2021, foi publicada a Lei n. 14.129

(BRASIL, 2021c) que dispbe sobre principios, regras e instrumentos para o Governo Digital e para o

aumento da eficiéncia publica. O Art. 48 determina que:



“Os orgaos e as entidades (...) deverdo estabelecer, manter, monitorar e aprimorar
sistema de gestdo de riscos e de controle interno com vistas a identificagdo, a
avaliagao, ao tratamento, ao monitoramento e a analise critica de riscos da prestagao
digital de servigos publicos que possam impactar a consecu¢do dos objetivos da
organizagdo no cumprimento de sua misséo institucional e na prote¢gdo dos usuérios

().

A gestdo de riscos € uma boa pratica recomendada para a condugdo dos mais diversos
processos institucionais. Vejamos:

Para contratos e aquisi¢cdes, temos como referéncia:

e Instrucdo Normativa SEGES/MPDG n. 5, de 26.05.2017, que dispde sobre as regras e diretrizes
do procedimento de contratagdo de servigos sob o regime de execugao indireta no ambito da
administragio publica federal direta, autarquica e fundacional e prevé uma secgéo especifica para
o registro dos riscos (BRASIL, 2017a);

e Instrucdo Normativa SGD/ME n. 1, de 04.04.2019, que dispbe sobre o processo de contratagédo
de solugbes de Tecnologia da Informacdo e Comunicagéo - TIC pelos 6rgéos e entidades
integrantes do Sistema de Administracdo dos Recursos de Tecnologia da Informagao - SISP do
poder executivo federal (BRASIL, 2019¢);

e Lei n. 14.133, de 01.04.2021, que dispbe sobre as novas regras de Licitacdes e Contratos
Administrativos. A nova lei estabelece que alta administracdo é responsavel pela governanca
das contratagdes e deve implementar processos e estruturas, inclusive de gestao de riscos e
controles internos, para avaliar, direcionar e monitorar os processos licitatorios e os respectivos
contratos (BRASIL, 2021d); e

e Portaria SEGES/ME n. 8.678, de 19.07.2021, instrumento normativo que exige que a alta
administragdo implemente e mantenha instrumentos de governancga das contratagdes publicas,
entre eles a Gestéo de riscos e controle preventivo (BRASIL, 2021e).

Para a gestao de pessoas:

e Decreto n. 9.991, de 28.08.2019, alterado pelo Decreto n. 10.506, de 02.10.2020 (BRASIL,
2020), dispde sobre a Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoas da administragéo
publica federal direta, autarquica e fundacional, e determina que a gestdo de riscos seja
realizada nas agbes de desenvolvimento previstas no Plano de Desenvolvimento de Pessoas —
PDP.

Para a condugao de Auditorias Internas baseadas em Risco:

e Instrucdo Normativa CGU n. 3, de 09.06.2017 (BRASIL, 2017b), que aprova o Referencial
Técnico da Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo Federal.



Nao se pode deixar de registrar que a gestdo de riscos vem sendo discutida, também, por
Institutos Nacionais de Estatistica em todo o mundo. No ambito do Projeto de Modernizagdo das
Estatisticas Oficiais, foram publicadas diretrizes para as praticas da gestao de riscos em Institutos de
Estatistica (UNECE, 2017). Também na Divisdo de Estatistica das Na¢des Unidas, o Grupo de Peritos
encarregado da revisdo do United Nations National Quality Assurance Frameworks Manual for Official
Statistics, conhecido como UN NQAF Manual, acrescentou a esse documento um capitulo dedicado a
gestdo de riscos na produgdo de estatisticas, associando risco e qualidade como temas que se
complementam (UN, 2019).

No IBGE, o Comité de Governanga, Riscos e Controles - CGOV!, subordinado ao Conselho
Diretor, € a instdncia institucional de suporte a governanca, responsavel por promover a
implementacdo da gestdo de riscos, tendo como uma de suas atribuicdes estimular agdes de
capacitacao e conscientizagdo sobre o tema. Dessa forma, o CGOV é comprometido em disseminar a
Politica e a Metodologia de Gestédo de Riscos e capacitar os gestores para o gerenciamento de riscos,
competéncia genérica desejavel a todos os niveis gerenciais. O CGOV se retne com regularidade, é
presidido pelo(a) Coordenador(a) de Planejamento e Gestdo da Diretoria-Executiva (DE/CPG) e é
composto pela alta lideranga de todas as Diretorias e Coordenagbes-Gerais, bem como por
representantes de duas Superintendéncias Estaduais e representantes da Presidéncia, incluindo a
Geréncia de Integridade (IBGE/GIN). A Secretaria-Executiva é de responsabilidade da Geréncia de
Riscos e de Processos (CPG/GRP) e da Geréncia de Estratégia e Sustentabilidade (CPG/GES) da
Coordenacao de Planejamento e Gestao.

T IBGE. Resolugao do Conselho Diretor n. 26, de 24 de julho de 2020. Cria o Comité de Governanga, Riscos e
Controles - CGOV. Boletim de Servigo, Rio de Janeiro, n. 3038, p. 1, 31 jul. 2020 (IBGE, 2020). Ver também:
IBGE. Portaria da Presidéncia n. 105, de 9 de margo de 2022. Designa membros do Comité de Governanga,
Riscos e Controles (CGOV). Boletim de Servico, Rio de Janeiro, n. 3126, p. 2-3, 15 abr. 2022 (IBGE, 2022a).



Modelo de trés linhas

O modelo das trés linhas oferece estrutura necessaria para apoiar a criagao e a protecao de
valor nas organizagdes, lidando com aspectos de gerenciamento de riscos, de gestao e de governanga
(IIA, 2020). A governanga requer estruturas e processos apropriados, que permitam a prestagéo de
contas, agbes e avaliagbes, delegando responsabilidades e oferecendo recursos a gestdo para
atingimento dos objetivos, considerando aspectos legais, regulatérios e éticos. No IBGE, o Conselho
Diretor ¢ a instancia maxima de governanga e o0 CGOV exerce o suporte a governanga, em algumas
tematicas, entre elas, a gestao de riscos.

A responsabilidade da gestdo ¢é atingir os objetivos institucionais, cumprindo seu papel como
primeira linha. A primeira linha esta relacionada a producéo, entrega e disseminacéo de produtos
e/ou servigos para 0s usuarios, sejam internos ou externos. E responsavel pela gestdo de riscos em
projetos estratégicos e em processos finalisticos ou de suporte, por manter controles internos efetivos
e conduzir as atividades e tarefas, considerando os riscos que se pretende gerir e mitigar, face aos
objetivos a alcangar. Fazem parte da primeira linha, portanto, todas as Diretorias, Coordenagdes-
Gerais, Superintendéncias Estaduais e suas respectivas liderancas, Coordenadores, Gerentes,
Chefes, Assessores e Assistentes, ou seja, todos os gestores de unidades organizacionais, gerentes
e lideres de projetos, gestores responsaveis pela execugéo de processos ou atividades institucionais,
no ambito de suas competéncias, que devem assumir a execugao dos controles e a gestao de riscos,
como parte do trabalho gerencial.

A segunda linha esta relacionada a assisténcia e ao apoio a primeira linha, para o
gerenciamento de riscos. Prové o instrumental necessario, sistematizado e padronizado, bem como
suporte metodoldgico e orientagdes aos questionamentos daqueles com papéis de primeira linha. Sao
areas especializadas que tém a responsabilidade de oferecer expertise e de dar o devido apoio a
primeira linha para que opere a gestéo de riscos e a execugao dos controles. A Geréncia de Riscos
e de Processos (CPG/GRP), vinculada a Coordenacéo de Planejamento e Gestdo da Diretoria-
Executiva (DE/CPG), e a Geréncia de Integridade (IBGE/GIN), vinculada a Presidéncia, atuam como
segunda linha, provendo aos gestores da primeira linha o devido suporte metodolégico para a gestéo
de riscos e interagindo com as instancias de governanca e de suporte a governanga (Conselho Diretor
e CGOV) e, também, com a terceira linha.

E sempre importante destacar que n&o cabe & segunda linha executar os controles e a gestdo
de riscos, sendo estas responsabilidades da primeira linha.

Finalmente, a Auditoria Interna (IBGE/AUD) constitui a terceira linha, sendo responsavel
pela avaliagdo e consultoria independentes e objetivas sobre a adequacgéo e eficacia da governanga,
do gerenciamento de riscos e dos controles internos. Na avaliagdo, conduz analises objetivas sobre a
operacionalizacdo dos controles internos (primeira linha), das agdes de suporte (segunda linha) e do
modelo de governanca, a fim de fornecer a gestdo e a instancia maxima de governanca opinides e
conclusdes independentes, buscando promover e facilitar a melhoria continua.

Também a CGU atua como terceira linha, de forma concorrente e complementar a auditoria
interna singular do IBGE. A CGU tem ainda a responsabilidade de orientar e supervisionar o conjunto
de unidades de terceira linha no Poder Executivo Federal.

10



A figura 1 ilustra 0 modelo das trés linhas, incluindo as relagbes entre as linhas e a governanga.
A figura 2 apresenta o modelo das trés linhas no IBGE, tendo a CGU como parte da terceira linha e o
TCU como prestador externo de avaliagao.

Figura 1 — Modelo das trés linhas do Instituto de Auditores Internos (llA)
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Provisao de Expertise, apoio, Avaliagéo e
produtos/servigos monitoramento e assessoria
aos clientes; guestionamento independentes e
gerenciar riscos sobre questées objetivas sobre
relacionadas a questdes relativas ao
riscos atingimento dos t
objetivas

LEGENDA ! 4 Prestagéo de contas, |, Delegar, crientar, £ Alinhamenta,

i reporte recursos, supervisao | comunicagéo,

coordenag&o,

colaboragéo

Fonte: lIA. The Institute of Internal Auditors. MODELO DAS TRES LINHAS DO IIA 2020. Flérida, EUA, 2020.
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Figura 2 — Modelos das trés linhas no IBGE
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Fonte: elaboracéo prépria

Considerando tais aspectos, esta terceira versao da Politica de Gestdo de Riscos do IBGE,
elaborada pelo CGOV e aprovada pelo Conselho Diretor, traz a revisdo e o acréscimo de alguns
conceitos. Objetiva-se, assim, a melhor adequagdo ao contexto atual e énfase aos alicerces
necessarios a consolidacéo da gestao de riscos no IBGE.
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Objetivos

A Politica de Gestao de Riscos do IBGE define os elementos norteadores do processo de gestao
de riscos na Instituicdo e visa aumentar a probabilidade de alcance dos objetivos institucionais, por
meio da redugao dos riscos a niveis aceitaveis.

A gestao de riscos visa assegurar que 0s responsaveis pela tomada de decisdo, em todos os
niveis, tenham acesso a informagdes suficientes quanto aos riscos aos quais esta exposta a Instituigao
e possam instituir controles internos efetivos e implementar medidas definidas no plano de tratamento
para reduzir a probabilidade de ocorréncia de eventos de riscos e os impactos negativos decorrentes
de sua materializacdo. A gestao de riscos no IBGE deve agregar valor e contribuir para a melhoria da
qualidade de produtos e processos e para o aprimoramento do processo decisério.

Escopo

A Politica de Gestao de Riscos do IBGE tem por objetos os planos, programas, projetos e
processos institucionais. A gestao de riscos é parte da gestéo institucional e deve estar inserida nas
agdes cotidianas, na condugao das operacdes e na tomada de decisodes.

Os controles internos e a gestao de riscos visam aumentar a seguranga de que objetivos serao
alcangados e devem ser dimensionados e desenvolvidos na proporgao requerida pelos niveis de riscos
identificados. A gestao de riscos e a aplicagao dos controles internos contribuem para o alcance das
metas e objetivos institucionais, para o cumprimento do Plano de Trabalho anual, para a execugao dos
processos e, também, para o alcance dos objetivos e projetos estratégicos, de longo prazo, definidos
no Plano Estratégico Institucional.

A Politica de Gestao de Riscos do IBGE é sustentada pela Metodologia de Gestao de Riscos,
um guia elaborado pelo CGOV e aprovado pelo Conselho Diretor, que descreve e detalha as etapas
para a implementacao do processo de gestéo de riscos no IBGE.

A metodologia de gestéo de riscos institucional tem como referéncia principal a norma ABNT NBR
ISO 31000 (ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS, 2018), documento que
apresenta as diretrizes e a abordagem genérica para o gerenciamento dos riscos nas organizagoes.

A gestdo de riscos de seguranga da informagao segue as orientagdes da POSIC (Politica de
Seguranga da Informagdo e Comunicagdes do IBGE) (IBGE, 2017b) e os documentos e normas
aplicaveis, como a ABNT NBR ISO/IEC 27005 (ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS
TECNICAS, 2011).

A Politica de Gestao de Riscos do IBGE esta disponivel em seu portal na internet, como parte
dos documentos institucionais, assim como na intranet (no menu Institucional, item 4. Documentos
Institucionais).
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Termos e definicoes

Para os efeitos da Politica de Gestao de Riscos do IBGE, aplicam-se os termos e defini¢cdes

apresentados no Glossario.

Principios

A Politica de Gestéo de Riscos do IBGE observa os principios a seguir listados, que servem de

base para sua aplicagao e interpretagdo. Sao eles:

a)

b)

f)

Criagao e protegao de valor: agregacao de valor e protegdo do ambiente institucional;

Integragao: parte integrante dos processos e atividades organizacionais e de seu modelo de
gestao;

Estruturacao e abrangéncia: abordagem estruturada e abrangente contribui para resultados
consistentes e comparaveis;

Personalizagao: considera os objetivos institucionais, o0 ambiente interno e o contexto externo
em que se insere a Instituicdo e com os quais interage;

Inclusédo: o envolvimento apropriado e oportuno do corpo técnico e dos especialistas possibilita
que seus conhecimentos, pontos de vista e percepgdes sejam considerados e resultem em
melhor conscientizagdo e em uma gestao de riscos mais inclusiva e fundamentada;

Dinamismo: a gestao de riscos € dindmica e deve acompanhar as modificagbes que possam
propiciar o surgimento, a mudanga ou o desaparecimento de riscos. O processo de gestéo de
riscos deve antecipar, detectar, reconhecer e responder a alteragées e eventos, oportuna e
apropriadamente;

Uso de melhores fontes disponiveis: as entradas ao processo de gestdo de riscos sao
baseadas em informacdes pertinentes, histéricas e atuais, bem como em expectativas futuras,
levando em consideracgao limitagdes e incertezas associadas;

Influéncia de fatores humanos e culturais: fatores humanos e culturais influenciam
significativamente todos os aspectos da gestao de riscos; e

Melhoria continua: a gestdo de riscos € melhorada continuamente a cada ciclo de gestéao,
incorporando as licbes aprendidas, as experiéncias e o aprendizado institucional.
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Diretrizes

O conjunto de diretrizes a seguir orienta a condugéo do processo de gestao de riscos no IBGE.

As iniciativas de gestao de riscos no IBGE devem ser:

1.

10.

Estimuladas e incentivadas pelo Conselho Diretor e apoiadas pelo CGOV, empreendidas em
todas as unidades organizacionais, com comprometimento e engajamento das liderangas da
primeira linha e o suporte das instancias de segunda linha, para propiciar maior seguranca ao
alcance dos objetivos;

Realizadas para apoiar a tomada de decisdo, a elaboracdo e a implementacdo do Plano
Estratégico Institucional e a execugéo de processos organizacionais;

Implementadas de forma gradual, priorizando, inicialmente, os riscos identificados nos
processos e projetos que impactem as metas institucionais e os objetivos estratégicos, tendo o
Plano Estratégico Institucional, a cadeia de valor e recomendagdes e orientagdes do Conselho
Diretor, da Auditoria Interna e dos 6rgédos de controle externo como principais referéncias para
a priorizagéo de objetos de avaliagao de riscos;

Exercidas pelas liderangas da primeira linha, responsaveis por processos, projetos e ag¢des
estratégicas, taticas e/ou operacionais no IBGE;

Sistematicas, estruturadas e oportunas, implementadas de modo permanente e continuo, de
acordo com a Metodologia de Gestao de Riscos do IBGE;

Geridas de forma integrada, objetivando o estabelecimento de um ambiente de controle e de
gestao de riscos que respeite valores, interesses e expectativas da Instituicdo e, também, das
partes interessadas, tendo o cidadao e a sociedade como principais vetores;

Proporcionais ao nivel de riscos, observada a relagdo custo-beneficio e destinadas a agregar
valor a Instituigao;

Realizadas em ciclos anuais de gerenciamento de riscos, em objetos criticos priorizados
(processos, programas, planos, projetos ou atividades), selecionados com base em critérios de
priorizagdo, como: i. Materialidade: objetos que envolvem um volume significativo de recursos
orcamentarios em sua execugao; ii. Criticidade: objetos sobre os quais ha registro de recorrentes
irregularidades ou impropriedades apontadas pelos 6rgaos de controle, pela Auditoria Interna
ou pelas proprias verificagdes das Unidades Organizacionais; iii. Relevancia: objetos que
estejam relacionados diretamente aos objetivos e/ou projetos estratégicos contidos no Plano
Estratégico Institucional vigente ou aos macroprocessos, processos, subprocessos definidos na
Cadeia de Valor do IBGE ou na arquitetura de processos;

Conduzidas por gestores capacitados, que tenham participado de nivelamento conceitual e
metodoldgico em gestao de riscos ou com o suporte de facilitadores capacitados; e

Melhoradas continuamente, como parte da evolugdo da maturidade da gestédo de riscos e do
compromisso com a governanga, a gestao e a mudanga.
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Responsabilidades

Ao Conselho Diretor do IBGE, enquanto instdncia maxima de governanga, compete:

Aprovar e publicar a Politica de Gestao de Riscos do IBGE, seus documentos complementares
e suas atualizagbes;

Assegurar a existéncia, o monitoramento e a avaliagdo de um efetivo sistema de gestédo de
riscos e controles internos, atuando como instancia maxima de governanga, com o apoio do
Comité de Governancga, Riscos e Controles (CGQOV), para propiciar o alcance dos objetivos;

Incentivar a implementacao da gestao de riscos nas Unidades Organizacionais;

Tratar de questbes especificas relacionadas a governanga, riscos e controles internos, regular
e sistematicamente, e apresentar ao CGOV as diretrizes e prioridades para composigéo de plano
anual de trabalho e definigdo de objetos criticos;

Aprovar Relatérios de Avaliacdo de Riscos Estratégicos e de Integridade, bem como o
respectivo Plano de Tratamento de Riscos, submetidos pelo CGOV, assegurando a
implementacao de medidas mitigadoras, nos prazos acordados; e

Deliberar sobre questdes, recomendacdes e documentos submetidos pelo CGOV.

Ao Comité de Governanga, Riscos e Controles do IBGE (CGOV), enquanto comité de

suporte a governanga, compete:

7.

10.

11

12.

13.

Propor a Politica de Gestao de Riscos do IBGE e os documentos complementares, bem como
sua revisao, atualizagao e aprimoramento;

Assegurar a implementagao, o monitoramento e a revisdo do processo de gestao de riscos no
IBGE;

Estabelecer o nivel de risco toleravel para os processos da cadeia de valor do IBGE, em
alinhamento as diretrizes do Conselho Diretor;

Aprovar e cumprir o plano anual de trabalho e propor os objetos prioritarios para a gestao de
riscos estratégicos e de integridade, tendo como critérios: a relevancia, a criticidade e/ou
materialidade;

. Identificar, analisar e avaliar, em ciclos anuais, conforme objetos prioritarios definidos, os

riscos estratégicos e de integridade, e propor o Plano de Tratamento de Riscos, conforme o
nivel de risco;

Incentivar e acompanhar a implementacédo da gestao de riscos operacionais e de integridade
em processos e de riscos estratégicos em projetos, em ciclos anuais, pelas Unidades
Organizacionais;

Atuar em apoio ao Conselho Diretor nas tematicas relacionadas a gestao de riscos, incluindo
relatorias sobre o tema;
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

Disseminar a versao mais recente e aprovada da Politica de Gestao de Riscos do IBGE e seus
documentos complementares, bem como os resultados do trabalho anual, assegurando
transparéncia e ampla comunicagao;

Promover agdes de capacitagdo e conscientizagdo sobre gestédo de riscos e o desenvolvimento
continuo dos servidores no tema;

Incentivar e acompanhar o uso do Sistema de Gestdo de Riscos do IBGE, enquanto
instrumento de registro e relato do processo de gestéo de riscos;

Monitorar a implementacdo das medidas de tratamento cadastradas no Sistema de Gestao de
Riscos do IBGE;

Elaborar relatdrios e emitir recomendacdes em temas relacionados ao processo de gestao de
riscos do IBGE para deliberacdo pelo Conselho Diretor; e

Avaliar sugestdes ou contribui¢gdes eventualmente encaminhadas pelos servidores.

A Geréncia de Riscos e de Processos (CPG/GRP) e a Geréncia de Integridade

(IBGE/GIN), instancias de segunda linha, competem:

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

Oferecer expertise, apoio e suporte metodoldgico as instancias de governanga (Conselho
Diretor e CGOV) e a primeira linha (Gestores) para a implementagao e a operacionalizagédo da
gestao de riscos;

Estimular agdes de capacitacdo e conscientizagdo sobre o tema e promover seu
desenvolvimento continuo;

Realizar a gestdo do Sistema de Gestdo de Riscos do IBGE, acompanhando seu
desenvolvimento e evolucdes e prestar suporte a primeira linha para uso do Sistema de Gestao
de Riscos do IBGE; e

Avaliar sugestdes ou contribui¢des eventualmente encaminhadas pelos servidores.

Aos gestores, liderangas das instancias de primeira linha, competem:

Definir, em ciclos anuais, os objetos prioritarios para avaliagdo de riscos, considerando como
critérios de priorizagéo: a relevancia, a criticidade e/ou materialidade;

Identificar, analisar, avaliar, em ciclos anuais, os riscos estratégicos, operacionais e de
integridade no &mbito dos programas, projetos e/ou processos de responsabilidade de sua
unidade organizacional, priorizados;

Assegurar a implementagdo, manutengdo, monitoramento e revisao dos controles internos
necessarios a manter os riscos em niveis aceitaveis;

Propor medidas de tratamento e de mitigacdo de riscos, aprovar o Plano de Tratamento de
Riscos (operacionais e para a integridade), conforme nivel de risco, fixar prazo de
implementacdo e responsavel pela implementacdo e assegurar o cumprimento e o
monitoramento da implementagédo das medidas;
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28.

290.

30.

31.

32.

33.

34.

Acompanhar e avaliar resultados obtidos, monitorar riscos ao longo do tempo e garantir que
as respostas adotadas resultem na mitigagao dos riscos identificados € na manutencao do risco
em niveis aceitaveis;

Atender as diretrizes do CGOV no que se refere a implementagao da gestao de riscos em sua
Unidade Organizacional;

Fomentar agdes de capacitacdo e conscientizacdo sobre gestdo de riscos e promover o
desenvolvimento continuo das equipes no tema;

Fazer uso do Sistema de Gestédo de Riscos do IBGE, enquanto instrumento de registro e relato
do processo de gestao de riscos;

Realizar a gestdo de medidas de tratamento cadastradas no Sistema de Gestéo de Riscos do
IBGE para sua Unidade Organizacional;

Manter relatérios e registros sobre a gestdo de riscos e apresentar os resultados ao CGOV, a
Auditoria Interna e outras instancias, sempre que solicitado; e

Documentar, relatar e garantir que as informagdes sobre o risco e sua gestdao estejam
disponiveis, sejam monitoradas e apropriadamente comunicadas nos seus espagos de atuagao.

A todos os servidores de carreira, agentes com contrato temporario e demais pessoas

que atuam nas diversas instancias do IBGE compete:

35.
36.
37.

38.

39.

40.

Colaborar com o processo de gestéo de riscos, fornecendo informagdes quando consultado;
Operacionalizar os controles internos da gestao; e

Comunicar a Chefia imediata eventuais deficiéncias, eventos, fragilidades, vulnerabilidades ou
fontes de risco identificadas e encaminhar sugestdes relativas a gestéo de riscos, quando for o
caso.

A Auditoria Interna do IBGE, instancia de terceira linha, compete:

Apoiar a estruturagao e efetivo funcionamento da primeira e da segunda linhas da gestéo, por
meio da prestacdo de servigos de consultoria (assessoria e aconselhamento) e da avaliagdo
(andlise objetiva de evidéncias) dos processos de governanga, gerenciamento de riscos e
controles internos;

Avaliar os processos de governanga, gestao de riscos e controles contemplando: a adequagao
e a suficiéncia dos mecanismos e da sistematica de governanga, de gestdo de riscos e de
controles estabelecidos, a eficacia da gestdao dos principais riscos e a conformidade das
atividades executadas em relagao a politica de gestao de riscos; e

Encaminhar aos Conselhos Curador e Diretor e ao Comité de Governanga, Riscos e Controles
os relatorios de monitoramento de recomendacbes da auditoria interna e de solicitagoes,
recomendacdes e determinacdes de 6rgéos externos de controle, objetivando a avaliagcdo do
impacto do nivel de governanca, dos riscos e das fragilidades dos controles internos, de forma
a permitir uma atuacéo institucional preventiva ou corretiva.
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Processo de gestao de riscos

O processo de gestédo de riscos envolve a aplicagédo sistematica da Politica, da Metodologia,
procedimentos e praticas relativas as atividades direcionadas a gestédo dos riscos. A figura 3 ilustra os
processos que compdem a gestédo de riscos no IBGE.

Figura 3 — Processo de gestao de riscos

Processo de gestao de riscos

Escopo, contexto
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Tratamento
de riscos

Registro e relato

Fonte: ASSOCIAGAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. ABNT NBR ISO 31000: gestao de riscos - principios e diretrizes.
Rio de Janeiro, 2018.

O detalhamento das etapas estd descrito na Metodologia de Gestdo de Riscos do IBGE,
documento que deve ser consultado e adotado como referéncia para a condugéo dos trabalhos de
gestéo de riscos no IBGE.
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Documentacao

O processo de gestao de riscos é suportado, principalmente, pelos seguintes documentos:
e Politica de Gestao de Riscos do IBGE;

e Metodologia de Gestdo de Riscos, documento que descreve e detalha as etapas de
implementacdo e o processo de gestdo de riscos no IBGE e apresenta e descreve os
documentos a serem utilizados, como a Matriz de Riscos do IBGE, documento a ser usado na
analise de riscos para a definigao do nivel de risco, considerando escalas de probabilidade de
ocorréncia e de impacto das consequéncias;

e Relatdrio de Riscos (estratégicos, operacionais e de integridade), documento elaborado pelo
CGOV ou pelas Unidades Organizacionais, em periodicidade anual ou semestral, que registra o
resultado das atividades de identificagdo, analise, avaliagao e tratamento de riscos, para os
objetos priorizados, a cada ciclo. O Relatério contém o Plano de Tratamento de Riscos,
documento que especifica as agbes a serem implementadas para modificar o risco, prazos de
conclusédo e responsaveis pela implementagao;

e Mapa de Riscos, documento que consolida as informagbes acerca dos riscos estratégicos,
operacionais e de integridade a que a Instituicdo esta exposta, suas causas, consequéncias,
controles e niveis de risco, bem como sintetiza o status das medidas de tratamento planejadas,
para fins de monitoramento de implementacdo e de eficacia. O Mapa de Riscos pode ser
elaborado pelo CGOV (objetos priorizados em seu plano anual de trabalho) ou pelas Unidades
Organizacionais.
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Glossario?

Ameaca Possibilidade de ocorréncia de um evento que afete negativamente ou adversamente a
realizagédo do objetivo (risco ou risco negativo).

Causas Condigdes que dao origem a possibilidade de um evento ocorrer e podem ter origem nos
ambientes interno ou externo. Fonte de risco associada a uma vulnerabilidade. Uma causa pode gerar
um evento que pode resultar em um ou mais efeitos ou consequéncias.

Consequéncia Resultado de um evento que afeta os objetivos organizacionais. Uma consequéncia
pode ser certa ou incerta, ter efeitos positivos ou negativos, diretos ou indiretos nos objetivos, e pode
ser expressa qualitativa ou quantitativamente. Qualquer consequéncia pode ter efeitos em cascata e
cumulativos. O termo impacto pode ser usado como alternativa ao termo consequéncia.

Controles internos da gestao Atividades e medidas implementadas pela gestdo para manter e/ou
modificar e/ou diminuir os riscos e assegurar o alcance de objetivos organizacionais, podendo ser
preventivas (reduzem a probabilidade de ocorréncia de eventos de risco, por meio do foco nas causas),
detectivas (possibilitam a identificagdo da ocorréncia dos eventos de risco) ou corretivas (permitem
reduzir o impacto caso o risco se materialize), implementadas de forma manual ou automatizada. Os
controles internos da gestdo sdo implementados pelos gestores da primeira linha e sua
operacionalizagao deve levar em conta os riscos que se pretende mitigar, tendo em vista os objetivos
a alcangar. Em fungao do nivel de risco devem ser posicionados os controles internos mais adequados
para mitigar a probabilidade de ocorréncia e/ou seu impacto sobre os objetivos organizacionais. Em se
tratando de riscos positivos, os controles internos contribuem para aumentar as chances de aproveitar
as oportunidades identificadas.

Critérios de risco Paradmetros de referéncia contra os quais a magnitude de um risco é avaliada.

Critérios de priorizagdao parametros adotados para selegéo e priorizagdo de objetos para avaliagao
de riscos, a cada ciclo.

Evento de risco Incidente, ocorréncia ou mudanga em um conjunto especifico de circunstancias que
afete a consecucao de um ou mais objetivos, de modo negativo, positivo ou ambos, mas, aqui,
interessam mais os riscos que afetam negativamente os objetivos.

Fonte de risco Elemento que, individualmente ou combinado, tem o potencial intrinseco para dar
origem ao risco.

2 Conceitos e definicbes adaptados de Associacéo Brasileira de Normas Técnicas (2009, 2018).
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Incerteza Estado, mesmo que parcial, de deficiéncia de informagdes relacionadas a um evento,
envolvendo sua compreensdo, seu conhecimento, suas consequéncias ou sua probabilidade.
Incapacidade de saber com antecedéncia a probabilidade real ou impacto de eventos futuros.

Nivel de risco Magnitude de um risco, expressa em termos da combinacdo da probabilidade de
ocorréncia do evento (causas) e impacto de suas consequéncias.

Nivel de risco inerente Magnitude de um risco sem considerar quaisquer medidas de controle que
possam alterar a probabilidade de sua ocorréncia ou seu impacto.

Nivel de risco residual Magnitude de um risco remanescente apds considerar os controles existentes.

Nivel de risco toleravel Magnitude aceitavel de um risco, nivel de risco que a organizagao esta
disposta a aceitar, considerando o objeto em analise e seu objetivo.

Oportunidade Possibilidade de ocorréncia de um evento que afete positivamente a realizagdo do
objetivo (risco positivo).

Parte interessada Pessoa ou organizagdo que pode afetar, ser afetada, ou perceber-se afetada por
uma deciséo ou atividade.

Probabilidade Chance de algo acontecer. Na terminologia de gestao de riscos, o termo “probabilidade”
é utilizado para se referir a chance de algo acontecer, ndo importando se definida, medida ou
determinada objetiva ou subjetivamente, qualitativa ou quantitativamente, ou se descrita com termos
gerais ou matematicos (como probabilidade ou frequéncia durante um determinado periodo de tempo).

Risco Efeito da incerteza nos objetivos. Possibilidade de ocorréncia de um evento que venha a ter
impacto no cumprimento dos objetivos organizacionais. O risco € normalmente expresso em termos
de fontes de risco, eventos potenciais, combinagdo de consequéncias de um evento e probabilidade
de ocorréncia associada. Um efeito € um desvio em relagdo ao esperado; pode ser positivo, negativo
ou ambos, e pode abordar, criar ou resultar em oportunidades (eventos que afetem positivamente a
realizagéo de objetivos) e ameacas (ocorréncia de eventos que afetem adversamente a realizagao dos
objetivos).

Risco estratégico Risco de ampla abrangéncia, transversal, que impacte mais de uma Unidade
Organizacional e que pode comprometer a missdo e as metas institucionais. Risco relacionado a
estratégia, ao plano estratégico institucional, objetivos e projetos estratégicos, as politicas
institucionais, aos resultados e ao desempenho, sendo acompanhados pelas instancias de governanga
e pelos gestores responsaveis por projetos estratégicos.
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Risco operacional Risco que afeta objetivos relacionados a planos e projetos especificos, processos
de trabalho e atividades finalisticas ou de suporte e gestdo, sendo o acompanhamento de
responsabilidade dos gestores de Unidade Organizacional.

Risco para a integridade Risco relacionado a possibilidade de ocorréncia de evento de corrupgao,
fraude, irregularidade ou desvio ético ou de conduta que venha a comprometer os valores preconizados
ou o cumprimento da missao e dos objetivos institucionais.

Vulnerabilidades Inexisténcias, inadequagdes, lacunas ou deficiéncias em uma fonte de risco.
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Equipe técnica

(Nomeada pela portaria P.PR n° 105/2022, de 09 de margo de 2022)

Comité de Governanga, Riscos e Controles
Presidéncia
Ana Cristina Martins Bruno
Secretaria Executiva
Hugo Leonnardo Gomides do Couto
Paula Leite da Cunha e Melo
Demais integrantes
Presidéncia
Titular: Rogério Cunha de Andrade
Suplente: Luciana Martins Prazeres Scheufler
Diretoria-Executiva
Titular: Rose Mary Rodrigues
Suplente: Marise Maria Ferreira
Diretoria de Pesquisas
Titular: Maria Lucia Franca Pontes Vieira
Suplente: Cimar Azeredo Pereira
Diretoria de Geociéncias
Titular: Miriam Mattos da Silva Barbuda
Suplente: Claudio Stenner
Diretoria de Tecnologia da Informagao
Titular: Arnaldo Lyrio Barreto
Suplente: Carlos Renato Pereira Cotovio
Centro de Documentagio e Disseminagao de Informagées
Titular: Maria do Carmo Dias Bueno
Suplente: Carmen Danielle Lins Mendes Macedo
Escola Nacional de Ciéncias Estatisticas
Titular: Cesar Augusto Marques da Silva
Suplente: Maysa Sacramento de Magalhaes
Geréncia de Integridade
Titular: Willyam Gongalves da Silva
Suplente: Anténio Caminada Franklin de Oliveira e Silva
Superintendéncias Estaduais
Titular: Maria Antbnia Esteves da Silva
Suplente: Gliner Dias Alencar

Equipe de apoio dos membros titulares:
Victor Reis de Santiago Nunes (DPE)

Diego Araujo de Carvalho Nascimento (DGC)
Sandra Martins Lino (DTI)

Claudia Neves Amorim (CGOC)
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