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RESOLUGAO CD-IBGE/IBGE N2 11, DE 30 DE JUNHO DE 2023

Institui a Politica de Gestdo de Pessoas do IBGE

O CONSELHO DIRETOR da FUNDACAO INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA (IBGE),
no uso das atribui¢cdes que |he confere o art. 12 do Estatuto aprovado pelo Decreto n? 11.177, de 18

de agosto de 2022, resolve:

DO OBJETO E DO AMBITO DE APLICACAO
Art. 12 Instituir a Politica de Gestdo de Pessoas no ambito do IBGE, constante do Anexo | desta

Resolucgao.

DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 29 Os programas institucionais e as a¢des executadas pela Gestdao do IBGE devem pautar-se nas
diretrizes estabelecidas pela presente Politica de Gestdao de Pessoas, mantendo o alinhamento das
estratégias da Institugdo com sua missdo, sua visdo e seus valores.

Art. 32 A periodicidade de revisdo da Politica de Gestdo de Pessoas do IBGE serad quinquenal.

DA REVOGACAO
Art. 42 Fica revogada a Resolugdo do Conselho Diretor/IBGE n2 23, de 25 de abril de 2022.

DA VIGENCIA

Art. 52 Esta Resolucdo entra em vigor em 12 de agosto de 2023.

CIMAR AZEREDO PEREIRA
Presidente - Substituto(a)
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ANEXO |
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POLITICA DE GESTAO DE PESSOAS DO IBGE
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Introdugao

O sucesso de uma instituicdo depende das pessoas que nela trabalham. O IBGE é um érgdo de Estado que
exerce papel de relevancia nacional e, por isso, busca sempre a manutencao da qualidade de suas pesquisas
e levantamentos geocientificos em resposta as demandas legitimas de nossa sociedade. Diante dessa
importancia social, o IBGE entende que cada um de seus profissionais é elemento fundamental para a
execucdo de suas atividades.

O foco desta Politica é assegurar um modelo de gestdo de pessoas que valorize esses profissionais por meio
da construgdo de um ambiente organizacional estimulante e desafiador; um modelo que promova o
compromisso desses profissionais com a exceléncia e com os resultados organizacionais. Para tanto, a area
de Gestdo de Pessoas da Instituicdo deve investir em ac¢des e processos que, alinhados a missdo, a visdao e
aos valores institucionais, favorecam o alcance dos objetivos estratégicos do IBGE por meio do desempenho
individual e das equipes.

Organizou-se a Politica em trés componentes essenciais: principios, diretrizes e responsabilidades. Os
principios e diretrizes representam os principais aspectos valorizados pela Instituicdo no que tange a gestao
de pessoas. As diretrizes estdo divididas em onze grandes areas, para facilitar a sua localizacdo por
proximidade temdtica: Atendimento de RH, Atracdo e Retencdo de Pessoal, Clima Organizacional,
Comunicacao Interna, Desenvolvimento de Pessoas, Gestdo da Inovacdo, Gestdo do Conhecimento, Gestdo
do Desempenho, Saude e Qualidade de Vida, Relagdes Trabalhistas e Responsabilidade Social. No item
“Responsabilidades”, foi apontado o que deve ser observado pelas areas e profissionais do IBGE para a
implementacdo desta Politica.

S3o pressupostos da Politica a observancia aos padrbes éticos e a corresponsabilidade de todos os
profissionais do IBGE na aplicacdo dos principios e diretrizes aqui constantes. Desta forma, cada um desses
profissionais e, em especial, os gestores e as unidades organizacionais do IBGE, devem considera-los em
seus planos, projetos e ac¢des.

A Coordenacgdo de Recursos Humanos, em parceria com as Geréncias/Supervisdes de Recursos Humanos
das Unidades Estaduais, propord, de forma coordenada e alinhada, a¢lGes e processos que visem a
implementagao desta Politica.



Principios

Sao principios norteadores da Politica de Gestao de Pessoas do IBGE:

| — gestdo integrada com a missao, visdo, valores do IBGE, de modo a favorecer o alcance dos objetivos
estratégicos por meio do desempenho individual e das equipes;

Il —aprimoramento das relacbes de trabalho por meio de praticas transparentes, justas, éticas e legais que
valorizem as pessoas;

Il —integracao, acessibilidade, inclusao e ndo discriminagao;

IV —gestdo participativa, com enfoque no trabalho em equipe e na cooperagao entre as areas;

V - fomento de uma cultura de desempenho, orientando-se as equipes no sentido do comprometimento
com entregas e resultados;

VI —valorizagao do profissional do IBGE, fomentando o seu desempenho e desenvolvimento continuo;

VIl — promoc¢do da saude, bem-estar no trabalho e a manutencdo de clima organizacional favordvel ao
desempenho individual e organizacional; e

VIII - atuagdo em consonancia com a legislacdo vigente no que diz respeito a gestdo de pessoas na
administracdo publica federal, autarquica e fundacional.

Diretrizes

| 1. ATENDIMENTO DE RH

1.1. Garantir pleno atendimento as unidades organizacionais do IBGE e aos seus profissionais, bem
como aos cidad3dos, no que tange a assuntos de Recursos Humanos, agindo sempre de forma ética,
eficiente e em conformidade com a legislacao vigente, garantindo o sigilo das informacgdes pessoais.

2. ATRAGAO E RETENGAO DE PESSOAL

2.1. Buscar um quadro funcional adequado aos objetivos institucionais, em termos numéricos, de
formacao e experiéncias.

2.2. Buscar o equilibrio entre as expectativas do profissional do IBGE e as necessidades do quadro
funcional, em alinhamento com os objetivos institucionais.

2.3. Reconhecer o trabalho do profissional do IBGE, mobilizando esforgos para que o plano de carreiras
e o de remuneracado sejam condizentes com o impacto dos resultados produzidos pela instituicdo para a
sociedade, buscando ainda, sempre que possivel, oferecer recompensas ndo-remuneratdrias como
forma de valorizacdo do profissional.

3. CLIMA ORGANIZACIONAL

3.1. Promover a melhoria do clima organizacional, buscando a satisfacdo dos profissionais do IBGE por
meio do incentivo as relagdes interpessoais positivas, refletindo-se na motivacido e no bom
desempenho no trabalho.

3.2. Prevenir a ocorréncia do assédio moral e sexual ou discrimina¢gdes de qualquer natureza,
conscientizando gestores e demais profissionais e orientando as possiveis vitimas.

3.3. Promover um ambiente inclusivo, estimulando o respeito a diversidade.



4. COMUNICAGAO INTERNA

4.1. Promover praticas e campanhas de comunicacdo eficazes e aderentes as diretrizes de Gestdo de
Pessoas, assegurando o acesso as informacdes de Recursos Humanos e conscientizando sobre temas
relevantes ao desenvolvimento e as boas praticas de relacionamento entre os profissionais.

4.2. Viabilizar e incentivar a participacdo ativa do profissional do IBGE nas praticas de gestdo de pessoas,
oferecendo canais de comunica¢do pautados na ética e na transparéncia.

5. DESENVOLVIMENTO DE PESSOAS

5.1. Estimular o crescimento profissional baseado na meritocracia, isto é, na competéncia, na
experiéncia, nos resultados apresentados e no potencial de desenvolvimento de todos os profissionais
do IBGE, independentemente de sua origem, raca, sexo, religido ou idade.

5.2. Promover o desenvolvimento dos profissionais do IBGE, das liderancas e potenciais sucessores da
Instituicdo, de forma continuada e alinhada as diretrizes estratégicas, mantendo o rigor metodoldgico,
técnico e operacional necessarios a condugdo dos processos de trabalho.

6. GESTAO DA INOVAGAO

6.1. Promover uma cultura de inovacao, visando o aumento de produtividade e a melhoria dos servicos
prestados, em alinhamento aos objetivos institucionais.

7. GESTAO DO CONHECIMENTO

7.1. Promover uma cultura de aprendizagem organizacional e de manutenc¢do da meméria institucional,
de forma a evitar a evasdo do conhecimento e a garantir a exceléncia continua dos fluxos de trabalho.

7.2. Promover ambiente propicio a constante criacdo, captura, compartilhamento e aplicacdo do
conhecimento.

7.3. Estimular a formacdo de sucessores de forma a assegurar a manutencao do conhecimento
institucional e a estabilidade na entrega resultados.

8. GESTAO DO DESEMPENHO

8.1. Promover a sensibilizacdo dos gestores e das equipes para fortalecer a gestdao do desempenho,
estimulando o acompanhamento continuo dos trabalhos e a troca de feedback constante, visando ao
alcance dos resultados de trabalho esperados e ao desenvolvimento profissional.

9. SAUDE E QUALIDADE DE VIDA

9.1. Buscar a qualidade de vida no trabalho, por meio da promoc¢ao da saude, da integridade e da
seguranca no ambiente laboral.

10. RELACOES TRABALHISTAS

10.1. Manter didlogo continuo com os representantes sindicais do IBGE, ouvindo, analisando e
buscando solugdes conjuntas para a melhoria das praticas de gestdao de pessoas, sempre alinhadas aos
objetivos institucionais.




11. SUSTENTABILIDADE

11.1. Estimular e propiciar meios para o exercicio da cidadania pelos profissionais do IBGE, promovendo
e reconhecendo iniciativas e praticas sustentdveis bem como socialmente responsaveis referentes aos
publicos interno e externo do IBGE.

Responsabilidades

A implementagado desta Politica é de responsabilidade de todos os profissionais do IBGE.

Compete aos gestores do IBGE:

| — construir com sua equipe uma visao de futuro compartilhada que esteja alinhada com os valores e as
estratégias institucionais;

Il — estimular e orientar o desenvolvimento continuo de sua equipe, visando ao alcance dos resultados de
trabalho esperados, com a definicdo de responsabilidades claras e troca de feedback continuo;

Il — viabilizar e orientar o aprendizado dos estagidrios sob sua supervisdo, contribuindo para sua
formacao profissional;

IV — otimizar o aproveitamento das competéncias dos profissionais do IBGE, compatibilizando a
disponibilidade de perfis profissionais existentes em sua equipe com a necessidade de alcance das metas
estipuladas para a unidade;

V - estimular a cultura de desempenho orientada para entrega de resultados com qualidade e
tempestividade, promovendo acompanhamento continuo;

VI  —promover ambiente de cordialidade, confianca e cooperagao na equipe, respeitando as diversidades;
VIl — apoiar o desenvolvimento e a manutencdo do bem-estar fisico, psiquico e social dos membros da
equipe;

VIl — celebrar com regularidade as realizacbes da equipe, valorizando as contribui¢cdes individuais; IX —
estabelecer gestao transparente, participativa e colaborativa;

X —identificar e desenvolver habilidades de lideranga e gestao na equipe;

XI —empenhar-se na obtencdo de recursos e condi¢des favoraveis ao desempenho e desenvolvimento da
equipe;

Xl — liderar pelo exemplo, demonstrando comportamento ético, senso de responsabilidade e

comprometimento com as metas e resultados pactuados, visando o cumprimento da missdo do IBGE e a
prestacdo do servico publico com qualidade; e

Xl — promover a aplicacdo da Politica de Gestdo de Pessoas as acdes de selecdo, integracdo,
movimentacdo, desenvolvimento, retencdo de pessoas, gestdo de desempenho, do conhecimento e da
gualidade de vida no trabalho, entre outras, observando os principios contidos nesta Politica.

Compete aos profissionais do IBGE:

| — empenhar-se para a concretiza¢do da visdo de futuro de sua unidade organizacional e da Instituicdo;

Il — comprometer-se com seu desempenho e com a obtencdo de resultados de qualidade;

1] — buscar o aprimoramento de seu perfil profissional, comprometendo-se com seu
autodesenvolvimento, de forma a poder atuar com proficiéncia em seus espagos ocupacionais;



IV — contribuir para a promoc¢do de um ambiente de cordialidade, confianca e cooperacdo na equipe;

V - zelar pelo seu bem-estar fisico, psiquico e social, bem como apoiar os demais membros da equipe
nessas questoes;

VI - adotar comportamento ético, condizente com os valores institucionais e com o Cédigo de Etica
Profissional do Servidor Publico Civil do Poder Executivo Federal; e

VIl — contribuir para a implementacao da Politica de Gestdo de Pessoas do IBGE.

Compete a Coordenacgdo de Recursos Humanos:

| — realizar e divulgar acbes de desenvolvimento e capacitacdo que promovam e colaborem com a
institucionalizacdo da gestdao do conhecimento no IBGE;

I — manter os profissionais que atuam na drea de RH atualizados com a legislagdo vigente, seja na
Administracdo Central, nas Unidades Estaduais ou nas Geréncias de Atendimento Administrativo, bem como
incentivar a melhoria continua dos processos de trabalho de maneira a responder aos profissionais do IBGE
e cidadaos com tempestividade;

Il — realizar periodicamente pesquisa de clima organizacional de maneira a identificar, planejar e
implementar agbes que visem a melhoria da satisfacdo dos profissionais do IBGE e da qualidade de vida no
trabalho;

IV —promover periodicamente a¢des de prevengao e promocao de saude, qualidade de vida e seguranca
no trabalho;

V - elaborar programas que promovam o desenvolvimento dos profissionais da instituicdao, em parceria
com a Coordenacdo de Treinamento e Aperfeicoamento da Escola Nacional de Ciéncias Estatisticas;

VI — aprimorar continuamente a metodologia de avaliagdo de desempenho do IBGE, estimulando a
meritocracia;

VIl —divulgar as informagdes de Recursos Humanos na Intranet do IBGE e fornecer canal de comunicagdo
dos profissionais com o RH, prestando atendimento rédpido e de qualidade;

VIl — receber as demandas dos representantes sindicais do IBGE e avaliar mudancgas nas praticas de
gestdao de pessoas, desde que alinhados aos objetivos institucionais, buscando atender aos interesses dos
profissionais do IBGE;

IX — manter o quadro ideal de profissionais atualizado por area, unidade organizacional e institucional,
promovendo o mapeamento da formacdo e competéncias necessarias a cada cargo ou funcao;

X —submeter ao Conselho Diretor do IBGE propostas relacionadas a recomposicdo do quadro de pessoal
do IBGE;

Xl —operacionalizar e aprimorar as técnicas e processos de selecdo internos e externos e de mobilidade de
profissionais do IBGE, que visem a recomposi¢cdo do quadro, de maneira a garantir o bom andamento dos
trabalhos desenvolvidos pela instituicdo;

XIl  — realizar programa de integracdo e acompanhamento de novos profissionais do IBGE, de maneira a
estimular sua ambientacao e retencgao;

XIll  —realizar programa de estagio, fornecendo orientacdo e suporte as areas envolvidas;

XIV - orientar e subsidiar o Conselho Diretor ou qualquer comité do IBGE instituido para este fim na

atualizacdo do plano de carreiras e da remuneracdo dos profissionais do IBGE;
XV - estimular a realizacdo de agdes solidarias e sustentaveis por parte dos profissionais do IBGE,
disponibilizando orientagdes para que estas sejam desenvolvidas observando a legislagdo vigente;



XVl — realizar periodicamente o Encontro Nacional de RH, com o objetivo de atualizar e integrar os
profissionais que trabalham nas areas de recursos humanos do IBGE, além de promover a uniformizagao
de conhecimentos e procedimentos e a ado¢ao das melhores praticas;

XVII = promover periodicamente o Concurso de Praticas Inovadoras em Gestao do IBGE, disseminando e
estimulando a adogdo de praticas inovadoras na instituicao;

XVIll  — propiciar o desenvolvimento continuo das liderangas atuantes nas unidades organizacionais do
IBGE, aumentando sua capacitagdo para a gestdao das equipes; e

XIX — prestar subsidios e orientacdes a todas as areas no IBGE no que diz respeito a implementacdo desta
Politica.

Compete as Geréncias/Supervisdes de Recursos Humanos das Unidades Estaduais do IBGE:
| — atuar no planejamento e na implementagao, no seu ambito de atuacdo, das a¢des que impulsionardo a
adocdo da Politica de Gestao de Pessoas do IBGE.

Compete ao Conselho Diretor do IBGE:

| — aprovar e publicar a Politica de Gestao de Pessoas do IBGE, seus documentos complementares e suas
atualizagdes;

Il — ser o principal patrocinador desta Politica, atuando junto a Coordenacdo de Recursos Humanos para
propiciar o alcance dos objetivos; e

Il — incluir na pauta e convocar reunido do Conselho Diretor para deliberacdo sobre questdes,
recomendacdes e relatdrios especificos relacionados a esta Politica, sempre que necessario.

Esta Politica de Gestao de Pessoas deve ser adotada no sentido de alinhar as estratégias da Institui¢cao asua
missdo, a sua visdo e aos seus valores.



Glossario

Assédio moral Conduta abusiva de natureza psicolédgica, que atenta contra a dignidade e a integridade da
pessoa, de forma repetitiva e prolongada, expondo o individuo a situagdes degradantes e/ou
constrangedoras, capazes de causar ofensa a personalidade.

Clima organizacional Percepgao global dos profissionais do IBGE a respeito do seu ambiente de trabalho,
capaz de influenciar o comportamento profissional e afetar o desempenho da organizagao.

Competéncia Conjunto de conhecimentos, habilidades e atitudes que, contando com o devido suporte
organizacional, sdo colocados em pratica nas situagdes de trabalho, produzindo resultados que agregam
valor a organizagao e ao individuo.

Comportamento ético Proceder dentro das normas estabelecidas pela instituicdo, ndo prejudicando o
proximo e cumprindo as atividades, de forma a criar um ambiente de confianga e agindo com
responsabilidade e honestidade.

Diretrizes Estratégias de gestdo, orientagbes e instrucdes que devem ser observadas no planejamento e
execuc¢do da Politica de Gestao de Pessoas no ambito do IBGE.

Gestdao de pessoas Conjunto de atividades gerenciais e institucionais desenvolvidas para a supervisao,
coordenacdo e orientacdo permanente dos profissionais do IBGE, com foco no alcance dos objetivos
organizacionais, bem como na busca pela realizacdo pessoal dos profissionais envolvidos.

Gestdo do conhecimento Processo sistematico de criacdo e compartilhamento da informacao institucional
de forma consistente, confidvel e democratica, a fim de promover a melhoria das rotinas e das deliberagdes
administrativas, de ampliar a comunicacdo organizacional e de integrar as areas meioe finalistica.

Gestdao do desempenho Alinhamento do desenvolvimento dos profissionais do IBGE com as metas a serem
alcancadas pela instituicdo.

Gestao participativa Processo de lideranga estruturado na confianga entre os profissionais de diferentes
niveis hierarquicos, que estimulam os profissionais a participarem do processo decisério e cultivam a livre
interacao dos profissionais para alcance dos objetivos da organizagao.

Perfil profissional Conjunto de competéncias humanas, profissionais e comportamentais que influenciam o
desempenho do individuo e da organizacao.

Politica de Gestao de Pessoas Conjunto de principios, diretrizes e responsabilidades norteadoras da gestao
de pessoas, objetivando a integracao dos processos de gestdo aos objetivos estratégicos do IBGE.

Principios Valores e pressupostos basilares que conferem validade, legitimidade e interpretagao,
norteando a compreensdo e a aplicacdo desta Politica.

Processos de gestio de pessoas Métodos e atividades realizadas de forma integrada e
interdependente, que compdem a gestdo de pessoas, para o alcance dos objetivos organizacionais.

Profissionais Servidores e contratados temporarios que desempenham suas atividades no IBGE.



	R_CD-IBGE_2023_0011
	CD-IBGE_R_2023_0011_ANEXO_1 (2)

