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- Dado numeérico igual a zero ndo resultante de arredondamento;

N&o se aplica dado numérico;
Dado numérico néo disponivel;

X Dado numérico omitido a fim de evitar a individualizagdo da informacéo;
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Apresentacao

Lei n® 12.527, conhecida como Lei de Acesso a Informacédo (LAl), foi sancionada
em 18 de novembro de 2011 pela Presidenta da Repulblica, com o objetivo de
regulamentar o direito dos cidaddos ao acesso as informacdes publicas, conforme
previsto no inciso XXXIII do artigo 5° da Constituicdo Federal. Sua promulgacéo
representou um marco importante na consolidagdo da democracia no Brasil, pois, além
de ampliar outros mecanismos de participacdo social, possibilitou um maior controle
social sobre as acfes governamentais, fortalecendo a democracia e superando os limites
da democracia representativa.

Em 2021, segundo o Ministério da Saude, foi ano mais letal do periodo da
infeccdo respiratéria aguda causada pelo coronavirus SARS-COV-2, continuou
impactando fortemente as demandas nos pedido de acesso a LAI, com a diminui¢do das
solicitagdes.

Neste documento, sdo abordadas as principais informacdes sobre o atendimento a
LAI, incluindo o volume de solicitacdes recebidas, as categorias de informacdes
demandadas e os prazos de resposta cumpridos. Ao compilar e divulgar estas
estatisticas, o IBGE busca ndo s6 cumprir com as exigéncias da LAI, mas também
reforcar seu papel como guardido da informacéo publica, promovendo uma gestao cada
vez mais transparente e acessivel.

Além disso, a publicac@o contribui para a analise de como o Instituto tem lidado
com o aumento do volume de solicitacbes, destacando os desafios e as melhorias
necesséarias para garantir a eficiéncia do atendimento. Este documento oferece um

panorama detalhado do atendimento ao publico em relacdo a Lei de Acesso a
Informacéo.
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Pedidos de Acesso a Informacéo

Quantidade de pedidos de acesso a informacao

Grafico 1 - Quantidade de pedidos de acesso a informacéo registrados por més -
2021
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Fonte: Elaborado pelos autores com base em CGU, dados da LAl

Total de pedidos: 694
Média mensal: 57,8
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Quantidade de pedidos por prazo de resposta

Grafico 2 - Distribuicéo percentual dos pedidos de acesso a informacéao, por
prazo de resposta - 2021
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Fonte: Tabula¢des do Autor com base nos dados extraidos da Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso a
Informacéo, da Controladoria-Geral da Unido - CGU, disponivel no enderego:
https://falabr.cqu.gov.br/publico/DownloadDados/DownloadDadosLai.aspx.

Quantidade de pedidos prorrogados

Grafico 3 - Percentual de pedidos de acesso a informacé&o prorrogados - 2021

= Prorrogados

= N&o prorrogados

Fonte: Tabula¢des do Autor com base nos dados extraidos da Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso a
Informacéao, da Controladoria-Geral da Unido - CGU, disponivel no enderego:
https://falabr.cgu.gov.br/publico/DownloadDados/DownloadDadosLai.aspx.
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Quantidade de pedidos encaminhados

Grafico 4 - Percentual de pedidos de acesso ainformacgdo encaminhados para
outro Servigo de informagéo ao cidadéo (SIC) - 2021
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Fonte: Tabula¢des do Autor com base nos dados extraidos da Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso a
Informacéao, da Controladoria-Geral da Unido - CGU, disponivel no enderego:
https://falabr.cqu.gov.br/publico/DownloadDados/DownloadDadosLai.aspx.
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Quantidade de pedidos por assunto

Tabela 1 - Assuntos mais frequentes dos pedidos de acesso a informacéao - 2021

Pedidos
Assunto do pedido
Absoluto Percentual (%)
Acesso a informagéo 359 51,7
Certiddes e Declaragbes 26 3,7
Outros em Pesquisa e Desenvolvimento 23 3,3
Outros em Saude 23 3,3
FIES 20 2,9
Concurso 18 2,6
Agricultura 15 2,2
Recursos Humanos 12 1,7
Outros em Economia e Finangas 11 1,6
Cotas 10 1,4
Emprego 10 1,4
Cadastro 8 1,2
Dados Pessoais - LGPD 7 1,0
Outros em Administracéo 7 1,0
Educacgédo Superior 6 0,9

Fonte: Tabulagdes do Autor com base nos dados extraidos da Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso a
Informagé&o, da Controladoria-Geral da Unido - CGU, disponivel no enderego:
https://falabr.cqu.gov.br/publico/DownloadDados/DownloadDadosL ai.aspx.

Quantidade de pedidos por decisao

Tabela 2 - Distribuicdo percentual de pedidos por decisdo — 2021

) Pedidos
Deciséo
Absoluto Percentual (%)

Acesso Concedido 389 56,1
Acesso Parcialmente Concedido 85 12,2
Informac&o Inexistente 81 11,7
Orgéo n&o tem competéncia para responder

56 8,1
sobre o assunto
Acesso Negado 47 6,8
Pergunta Duplicada/Repetida 20 2,9
N&o se trata de solicitagéo de informacao 16 2,3

Fonte: Tabulagdes do Autor com base nos dados extraidos da Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso a
Informagé&o, da Controladoria-Geral da Unido - CGU, disponivel no endereco:
https://falabr.cqu.gov.br/publico/DownloadDados/DownloadDadosLai.aspx.

Relatorio anual estatistico da Lei de Acesso a Informagéo - 2021 IBGE 8


https://falabr.cgu.gov.br/publico/DownloadDados/DownloadDadosLai.aspx
https://falabr.cgu.gov.br/publico/DownloadDados/DownloadDadosLai.aspx

Solicitantes da LAI

Perfil do demandante

Grafico 5 - Distribuicdo percentual por perfil do demandante 2021

2%

m Pessoa Fisica

m Pessoa Juridica

98%

Fonte: Tabula¢Bes do Autor com base nos dados extraidos da Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso a
Informacéao, da Controladoria-Geral da Unido - CGU, disponivel no enderego:
https://falabr.cgu.gov.br/publico/DownloadDados/DownloadDadosL ai.aspx.
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Perfil do solicitante

Grafico 6 - Distribuicdo percentual por sexo do solicitante - 2021
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50%
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Fonte: Tabulagdes do Autor com base nos dados extraidos da Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso a
Informacéo, da Controladoria-Geral da Unido - CGU, disponivel no enderego:
https://falabr.cqu.gov.br/publico/DownloadDados/DownloadDadosL ai.aspx.

Perfil da escolaridade

Gréfico 7 - Quantidade de solicitantes por escolaridade informada - 2021
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Fonte: Tabula¢des do Autor com base nos dados extraidos da Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso a
Informagé&o, da Controladoria-Geral da Unido - CGU, disponivel no endereco:
https://falabr.cqu.gov.br/publico/DownloadDados/DownloadDadosL ai.aspx.

Nota: Nao informado = 389
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Perfil da profissao

Tabela 3 - Distribui¢c&o percentual de solicitantes, por profissdo informada - 2021

Profissdo

Solicitantes

Absoluto

Percentual (%)

Estudante

Pesquisador

Outra

Servidor publico federal
Empregado - setor privado
Profis. Liberal/autbnomo
Professor
Empresario/lempreendedor
Servidor publico estadual
Servidor publico municipal
Jornalista

Membro de ONG internacional

91
46
31
29
27
24
23

9
9
6
3

1

30,4
15,4
10,4
9,7
9,0
8,0
7,7
3,0
3,0
2,0
1,0
0,3

Fonte: Tabula¢des do Autor com base nos dados extraidos da Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso a

Informacéo, da Controladoria-Geral da Unido - CGU, disponivel no enderego:

https://falabr.cqu.gov.br/publico/DownloadDados/DownloadDadosLai.aspx.

Nota: Nao informado = 395.
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Local de origem

Tabela 4 - Distribuic&o percentual de solicitantes, por Unidade da Federacéo

informada - 2021

Unidade da Federacao

Solicitantes

Absoluto

Percentual (%)

Sé&o Paulo

Rio de Janeiro
Distrito Federal
Minas Gerais
Pernambuco
Goias

Parana

Rio Grande do Sul
Santa Catarina
Bahia

Ceard

Espirito Santo
Para

Paraiba
Maranh&o
Mato Grosso
Rio Grande do Norte
Sergipe
Alagoas

Piaui
Rondbénia
Amapa
Amazonas
Acre

Tocantins

R R R R B R R R NN W oD
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1

20,3
13,2
8,8
6,8
6,1
5,1
4,7
4,7
41
3,7
3,7
3,7
2,0
2,0
17
1,4
1,4
1,4
1,0
1,0
1,0
0,7
0,7
03
03

Fonte: Tabula¢des do Autor com base nos dados extraidos da Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso a

Informagé&o, da Controladoria-Geral da Unido - CGU, disponivel no endereco:

https://falabr.cqu.gov.br/publico/DownloadDados/DownloadDadosL ai.aspx.

Nota: Nao informado = 399.
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