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• CATI - Computer Aided Telephone Interviewing - Significa
“Entrevista telefônica assistida por computador”

• Conseguindo-se mudar o status da coleta de dados do
inquérito, haverá maior possibilidade de se ter uma pesquisa
trimestral.

• O entrevistador acessa o informante via telefone, tendo a
sua disposição um computador, com um sistema que o ajuda a
organizar e agendar as entrevistas, permitindo o
monitoramento de todo o processo.

PESQUISA DE ESTOQUES - Teste CATI



DPE / COAGRO

• UNIDADE DA FEDERAÇÃO - Santa Catarina

• NÚMERO TOTAL DE ESTABELECIMENTOS - 529

• NÚMERO DE ESTABELECIMENTOS COM TELEFONE - 520

• No DE OPERADORES NO CALL CENTER - 3 manhã / 3 tarde

• TREINAMENTO DE OPERADORES PREVISTO: 16/11

• INÍCIO DE COLETA - 18/11

• DATA DE REFERÊNCIA - 31 de outubro

PESQUISA DE ESTOQUES - Dados gerais do Teste CATI
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OBRIGADO!

JULIO CESAR PERRUSO
julio.perruso@ibge.gov.br


