Notas metodoldgicas

Parametros para mensuracao do setor de
Tecnologia da Informacao e Comunicacao

A realizacao de um estudo sobre o setor de Tecnologia da In-
formacao e Comunicacao - TIC, sob a 6tica da producao, passa, em
principio, por identificar corretamente o conjunto de atividades que
irao delimitar seu espaco econémico (SALDANHA, 2006).

Para tanto, as discussoes inerentes a classificacao de atividades
econdmicas do setor TIC, como instrumento de definicao de seu es-
copo intrassetorial, nos remete ao inicio da década de 1990, quando o
setor emergiu e veio a exigir um destaque no sistema classificatorio
internacional vigente. Dessa forma, discussoes e debates em foruns
e organizagbes internacionais, dentre estes o Grupo de Voorburg e
a Organizagao para a Cooperagao e Desenvolvimento Econémico -
OCDE propuseram um novo agrupamento de atividades econémicas,
de modo a identificar adequadamente esse setor e estabelecer os
principios norteadores para a producgao de estatisticas padronizadas.
O resultado dos diversos grupos de trabalho, em especial dessas
duas organizacgoes, objetivou a construcao de uma base de compa-
racao internacional, condicao essencial para a comparabilidade das
estatisticas entre os paises, em sintonia com as exigéncias de uma

economia global.

No caso brasileiro, a Classificagao Nacional de Atividades Eco-
némicas - CNAE, implantada em 1994 e atualizada em 2002, na versao



IBGE O Setor de Tecnologia da Informagao e Comunicacao no Brasil 2003-2006

1.0, é o instrumento oficial de classificagao que vem sendo adotado por varios 6rgaos
do governo, para que se tenha uma base comum de classificacao.

A CNAE obedece a uma légica baseada no agrupamento de atividades de acordo
com padroes de similaridade de produtos, tecnologia e homogeneidade de proces-
sos de produgao, de forma que os segmentos econdmicos venham a representar a
realidade do sistema produtivo, bem como possibilitar a mensuracao confiavel das
atividades e a comparabilidade de séries temporais. A classificacao de atividades tem
que ser estavel no tempo para garantir a comparabilidade das séries histéricas e, por
isso, sua completa reformulacao estrutural ocorre em intervalos longos.

A CNAE 1.0 acompanha a International Standard Industrial Classification of all
Economic Activities - ISIC, Revisao 3.1, da Divisao de Estatisticas das Nagoes Unidas,
sendo que a nova versao atualizada, Revisao 4, entrou em vigor em 2007. A Divisao
de Estatisticas das Nacoes Unidas incluiu, na nova versao da ISIC Rev.4, uma secao
para as atividades de informacao e comunicacao, contemplando um conjunto de
atividades de prestacao de servicos representativas deste segmento.

Chama-se a atencao para o fato de que a nova se¢ao para as atividades de infor-
macgao e comunicacao, conforme definida na ISIC Rev.4, contempla apenas os servicos
TIC, sendo que o setor TIC pode ser construido como uma classificacao satélite, a
partir de recortes de atividades industriais, comerciais e de prestacao de servicos.

Em que pese o sistema de classificagao internacional nao contemplar um grupo
especifico para o setor TIC, varios organismos internacionais apresentam alternativas
para uma classificacao satélite que melhor o represente. Neste aspecto, a OCDE tem se
constituido em um marco de referéncia para estudos sobre Sociedade da Informacao
e classificacao de atividades, com grande participacao na revisao da ISIC Rev.3.1 e na
elaboracao da ISIC Rev.4. Com vérios estudos publicados®, a OCDE vem assumindo
um papel de lideranca na padronizacao do conteudo do setor TIC, configurando-se
como uma recomendacao internacional para a mensuragao deste setor.

O setor TIC pode ser considerado como a combinacao de atividades industriais,
comerciais e de servigcos, que capturam eletronicamente, transmitem e disseminam
dados e informacao e comercializam equipamentos e produtos intrinsecamente vin-
culados a esse processo.

Além da proposta de um setor de atividades TIC, a OCDE desenvolveu tam-
bém o projeto de classificacao de produtos e servicos TIC, visando a contribuir para
a harmonizacao de estatisticas, no que concerne a construgao de indicadores sobre
consumo, producao, investimentos e comércio externo de produtos e servigos TIC,
possibilitando a formagao de uma base comparavel no ambito internacional. A clas-
sificacao de produtos e servicos TIC permite, também, a construcao de indices de

5 Ver os documentos: Measuring the information economy (2002); ICT and economic growth: evidence from OECD
countries, industries and firms (2003); e Working party on indicators for the information society: guide to measuring the
information society (2005).
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precgos especificos para o setor, que possam ser usados como deflatores de séries
histéricas, inclusive para o Sistema de Contas Nacionais.

Os principios béasicos adotados pela OCDE para a definigcao de bens e servigos
pertencentes ao setorTIC enfatizam o “uso proposital (intended use)” ou a “funciona-
lidade dos produtos (funcionality of products)” Segundo os principios da OCDE:

Os produtos TIC devem ter o proposito de realizar a fungao de processamento da
informacgao e comunicagao por meios eletrénicos, inclusive a transmissao e divulga-
¢ao ou o uso do processamento eletronico para detectar, mensurar e/ou registrar um
fendmeno fisico ou controlar um processo fisico.

Os servigos TIC devem ter o propodsito de capacitar a fungdo do processamento
da informagao e comunicagao, por meios eletronicos (WORKING..., 2005, p. 15, tra-
dugio nossa).
Ressalta-se que o projeto da OCDE exclui as atividades que criam a informacao,
isto é, as atividades de conteudo, que sao tratadas em categoria especifica na secao
de informacao e comunicagao, na nova ISIC Rev.4.

Dessa forma, em termos de produtos e servicos TIC, a OCDE desenvolveu
as primeiras classificagcoes e, a partir de 2007, a Divisao de Estatisticas das Nagoes
Unidas, através da Central Product Classification - CPC,Versao 2.0, e outros organis-
mos internacionais, como Eurostat, Nafta, etc., irdo contar também com um sistema
classificatério bastante abrangente e atualizado, que poderao servir de referéncias
para os paises que se encontram em fase de desenvolvimento de seus sistemas de
classificacao.

E importante observar que, pela sua natureza, a classificacao de produtos e
servigos é mais detalhada que a classificagao de atividades, pois os objetivos sao
diferentes. A classificacao de produtos visa a identificar o bem ou servico produzido,
independentemente de quem o produz, enquanto a classificacao de atividades tem por
objetivo classificar unidades de producao (empresas/estabelecimentos), em funcao
da predominancia de seus produtos, que podem serTIC ou naoTIC. Assim, nem toda
unidade econ6mica que produz um produtoTIC é classificada no setorTIC, pois este
produto pode nao ser predominante. Para os servi¢os TIC, contudo, pode-se afirmar
gue as unidades de produgao sao, predominantemente, de servicosTIC.

Tomando por base as recomendagdes da OCDE, o IBGE, como érgao responsavel
pela elaboracao e gestao da CNAE, elaborou uma classificagao satélite para o setorTIC,
na forma de “agregados alternativos” da CNAE 1.0, conforme Quadro 1, a seguir.

No caso do presente trabalho, a melhor alternativa para a mensuracao do setor
TIC pela 6tica da producao foi adotar a classificacao satélite elaborada pelo IBGE, uma
vez que esta se encontra totalmente padronizada com a OCDE, tornando possivel a
producao de informacoes estatisticas comparaveis internacionalmente.

Ainda com base nas atividades selecionadas, para fins de analise das atividades
industriais TIC, foram feitas agregacoes visando nao s6 a uma melhor representacao
da industriaTIC em termos de analise, como também a uma melhor comparabilidade

internacional, conforme demonstrado no Quadro 2.
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Quadro 1 - Agregado alternativo do setor de Tecnologia da Informacao
e Comunicacao - TIC, na Classificacao Nacional de Atividades Econémicas
CNAE - versao 1.0

Codigos Descrigcao
Indistria

30.1 Fabricagdo de maquinas para escritorio

30.2 Fabricacdo de maquinas e equipamentos de sistemas eletrénicos para processamento de dados

31.3 Fabricagéo de fios, cabos e condutores elétricos isolados

321 Fabricacdo de material eletronico basico

32.2 Fabricagao de aparelhos e equipamentos de telefonia e radiotelefonia e de transmissores de televisao
e radio

32.3 Fabricacdo de aparelhos receptores de radio e televisao e de reproducéo, gravagao ou ampliacao de som
e video

32.9 Manutencao e reparacao de aparelhos e equipamentos de telefonia e radiotelefonia e de transmissores

de televisao e radio, exceto telefones

33.2 Fabricacdo de aparelhos e instrumentos de medida, teste e controle, exclusive equipamentos de controle
de processos industriais

33.3 Fabricagdo de maquinas, aparelhos e equipamentos eletronicos dedicados a automacgéao industrial e ao
controle do processo produtivo

33.92-8 Manutencao e reparacédo de aparelhos e instrumentos de medida, teste e controle, exceto equipamentos
de controle de processos industriais

33.93-6 Manutencao e reparagdo de maquinas, aparelhos e equipamentos de sistemas eletronicos dedicados a
automacao industrial

Comércio

51.65-9 Comércio atacadista de computadores, equipamentos de telefonia e comunicacéo, partes e pecas

Servicos
64.20-3 Telecomunicagoes
71.33-1 Aluguel de maquinas e equipamentos para escritorio
72.10-9 Consultoria em hardware
72.21-4 Desenvolvimento e edi¢ao de softwares prontos para uso
72.29-0 Desenvolvimento de software sob encomenda e outras consultorias em software
72.30-3 Processamento de dados
72.40-0 Atividades de banco de dados e distribuigdo online de contetudo eletrénico
72.50-8 Manutencao e reparacdo de maquinas de escritério e de informatica
72.90-7 Outras atividades de informatica, nao especificadas anteriormente

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacéo das Estatisticas Econdmicas e Classificagoes.

Quadro 2 - Agregacoes das atividades industriais do setor de Tecnologia da
Informacao e Comunicacao - TIC, na Classificacao Nacional de Atividades Economicas
CNAE - versao 1.0

Codigos Descrigao

30.11 +30.12 + 30.21 + 30.22  Fabricagdo de maquinas para escritorio, de contabilidade e de informatica

31.3 Fabricagao de fios, cabos e condutores elétricos isolados
32.1 Fabricagdo de material eletronico basico
32.21 + 32.22 + 32.90 Fabricagdo de transmissores de radio e televisdo e de equipamentos para linhas

telefonicas e de telégrafo

32.3 Fabricacdo de aparelhos receptores de radio e televisao e de reprodugéo, gravacao
ou ampliacdo de som e video

33.2 + 33.92 Fabricagao de instrumentos de medida, teste e controle, exclusive equipamentos
de controle de processos industriais

33.3 +33.93 Fabricagdo de maquinas, aparelhos e equipamentos eletronicos dedicados
a automacao industrial e ao controle do processo produtivo

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagéo das Estatisticas Economicas e Classificagoes.
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No caso das atividades de comércio e de servicos, foram tomadas como base
para analise as atividades no nivel de quatro digitos da CNAE (classe), a excecao das
atividades de informatica, que foram analisadas no nivel de dois digitos (divisdo).

Fontes de informacao

As fontes de Informacao, advindas do IBGE, que serviram de base para a elabo-
racao do presente estudo, foram as pesquisas econ6micas anuais, a saber: Pesquisa
Industrial Anual - Empresa - PIA Empresa, Pesquisa Anual de Comércio - PAC, Pesquisa
Anual de Servicos - PAS, e os Suplementos de Produtos e Servicos da PAS.

Essas pesquisas sao amostrais e tém como referéncia comum o universo do Ca-
dastro Central de Empresas - CempPrE, atualizado sistematicamente com informacoes da
Relacao Anual de Informacoes Sociais - RAIS, do Ministério do Trabalho e Emprego, e
com informacgodes das pesquisas anuais do IBGE. O desenho amostral leva em conta a
concentracao da atividade produtiva nos segmentos de maior porte, dando tratamento
censitario as empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas, para as atividades de comércio
e servicos, ou com 30 ou mais pessoas ocupadas, para a industria, no cadastro basico de
selecao. As demais empresas sao objeto de selecao probabilistica.

Para as informagdes de importacao e exportacao de produtos industriais TIC,
foi utilizada a base de dados da Secretaria de Comércio Exterior - SEcex, do Ministério
do Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior.

Apresenta-se, a seguir, uma descricao das principais caracteristicas de cada
uma das fontes de informacao utilizadas.

Pesquisas econOmicas anuais

As pesquisas econdmicas anuais tém por objetivo identificar as caracteristicas
estruturais basicas do segmento empresarial das atividades industrial, comercial e
de prestacao de servicos nao financeiros no Pais e suas transformag¢des no tempo,
através de levantamentos anuais, tomando como base uma amostra de empresas.

As pesquisas econdmicas anuais inserem-se no modelo das pesquisas de ca-
rater estrutural, respondendo, em substituicao aos censos econé6micos quinquenais,
pelas informacOes necessarias a caracterizacao da estrutura produtiva dos diversos
segmentos das atividades industrial, comercial e de prestacao de servigos.

As pesquisas econdmicas possibilitam a construgcdao de um sistema de infor-
macgoes que permite a elaboracao de estimativas sobre pessoal ocupado; salarios,
retiradas e outras remuneracgoes; receitas; custos e despesas; valor adicionado e valor
datransformacao industrial, por Unidades da Federacao, possibilitando a identificacao
da estrutura basica do setor produtivo do Pais.

O ambito das pesquisas econdmicas é definido pelo universo das empresas
que atendem aos seguintes requisitos:

e estar em situacao ativa no Cadastro Central de Empresas - Cemprg, do
IBGE, que cobre as entidades com registro no Cadastro Nacional da Pessoa
Juridica - CNPJ;
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e ter atividade principal compreendida na Classificagcdo Nacional de Atividades
Econdmicas - CNAE, conforme descrito a seguir:

¢ Industria: segoes C - IndUstrias extrativas e D - Industrias de transformacéo;

e Comércio: secao G - Comércio; reparacao de veiculos automotores, obje-
tos pessoais e domésticos (exceto grupos 50.2 - Manutencgao e reparagao
de veiculos automotores, 51.1 - Representantes comerciais e agentes do
comércio, e 52.7 - Reparacao de objetos pessoais e domésticos; e classe
50.42 - Manutencao e reparacao de motocicletas); e

¢ Servigos: secoes H - Alojamento e alimentagao; | - Transporte, armazenagem
e comunicacgoes; K - Atividades imobiliarias, aluguéis e servicos prestados as
empresas (exceto grupo 70.4 - Condominios prediais, e divisao 73 - Pesquisa e
desenvolvimento); e O - Outros servigos coletivos, sociais e pessoais (exceto
divisao 91 - Atividades associativas, e grupo 92.5 - Atividades de bibliotecas,
arquivos, museus e outras atividades culturais); divisdo 67 - Atividades au-
xiliares da intermediacao financeira, seguros e previdéncia complementar;
grupos 01.6 - Atividades de servicos relacionados com a agricultura e a pecua-
ria, exceto atividades veterinarias, 50.2 - Manutencao e reparagao de veiculos
automotores, 51.1 - Representantes comerciais e agentes do comércio, e 52.7
- Reparacao de objetos pessoais e domésticos; e Classes 02.13 - Atividades
de servicos relacionados com a silvicultura e a exploragao florestal, 50.42 -
Manutencao e reparacdo de motocicletas, e 80.99 - Atividades de ensino,
exceto educacao pré-escolar, fundamental, média e superior.

* no caso da atividade industrial, estar sediada em qualquer parte do Territorio
Nacional,;

® no caso das atividades de comércio e servicgos, estar sediada noTerritério Na-
cional e, em particular, para as Unidades da Federacio da Regiao Norte (Ron-
doénia, Acre, Amazonas, Roraima, Para, Amapa e Tocantins), sdo consideradas
apenas aquelas que estao sediadas nos municipios das capitais, com excecao
do Para, onde sao consideradas aquelas que estao sediadas nos municipios
da Regiao Metropolitana de Belém; e

* no caso especifico da atividade industrial, ter cinco ou mais pessoas ocupadas
em 31 de dezembro do ano de referéncia do cadastro basico de selecao da
pesquisa.

A unidade de investigacao definida para as pesquisas econdmicas é a empresa,
entendida como a unidade juridica caracterizada por uma firma ou razao social que en-
globa o conjunto de atividades econGmicas exercidas em uma ou mais unidades locais,
cuja principal receita provém da exploracao das atividades industrial, comercial ou de
servicos. Por unidade local, entende-se o espaco fisico, geralmente uma area continua,
no qual uma ou mais atividades econdmicas sao desenvolvidas, correspondendo a um
endereco de atuacao da empresa ou a um sufixo de CNPJ.

As amostras das pesquisas econdmicas sao integradas por dois tipos de estrato:

1) estrato certo, no qual todas as empresas sao investigadas censitariamente,
sendo formado pelas empresas que ocupam 30 ou mais pessoas ocupadas,
para a atividade industrial, ou 20 ou mais pessoas ocupadas, para as atividades
de comércio e servicos, no cadastro basico de selecao; e
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2) estrato amostrado, no qual as empresas sao selecionadas através de critérios
de amostragem probabilistica, sendo formado, para a atividade industrial,
por trés estratos de empresas que possuem de 5a 9, de 10 a 19 e de 20 a 29
pessoas ocupadas nos anos de 2005 e 2006 e por um Unico estrato de 5 a 29
pessoas ocupadas nos anos de 2003 e 2004. Para as atividades de comércio e
servigos, o estrato amostrado é formado pelas empresas que possuem de 0 a
4,de 5 a9 e de 10 a 19 pessoas ocupadas nos anos de 2005 e 2006 e por um
Unico estrato de 0 a 19 pessoas ocupadas nos anos de 2003 e 2004.

Comeércio exterior de produtos industriais do setor de
Tecnologia da Informacao e Comunicacao

A analise dos dados de comércio exterior de produtos do setor de Tecnologia da
Informagao e Comunicagao - TIC foi possivel devido a utilizagdo da base de dados da
Secretaria de Comércio Exterior - Secex, com informacdes de importacdo e exportacao®
de produtos industriais no nivel de abertura de oito digitos da Nomenclatura Comum do
Mercosul - NCM.

Nessa base, os produtos TIC foram selecionados a partir da compatibilizagao
com a Lista de Produtos sugerida pela OCDE (em cddigos do sistema harmonizado,
com grau de abertura de seis digitos). A partir dai, eles foram agrupados, também se-
guindo padronizacao da OCDE, em cinco divisGes: equipamento de telecomunicagoes;
computadores e equipamentos relacionados; componentes eletronicos; equipamento
de audio e video; e outros bensTIC.

A lista completa de produtos industriais TIC encontra-se no Anexo 2.

6 Utilizaram-se, neste estudo, os valores de exportagao a pregos FOB (incluindo somente o custo de comercializagao in-
terna até o porto de saida das mercadorias) e de importacao a precos CIF (incluindo no preco das mercadorias os custos
com seguro e frete), em dolar.






