Analise dos resultados

om o objetivo de ilustrar o potencial analitico dos resultados

da Pesquisa Industrial de Inovacgao Tecnologica - PINTEC,
sejam aqueles constantes desta publicacao, sejam os que com-
poem a base de dados da pesquisa, pretende-se tecer alguns
comentarios sobre como evoluiram os principais indicadores
do processo de inovacgao tecnologica na industria brasileira,
entre os anos da primeira (1998-2000) e os da segunda PINTEC
(2001-2003), ora divulgada.

Os resultados da PINTEC 2003 vém agregar varias infor-
macgoes importantes para estudiosos e formuladores de poli-
ticas industrial, cientifica e tecnoldgica. Além de reafirmarem
as caracteristicas mais gerais do processo de inovagao nas
empresas industriais, ja captadas na PINTEC 2000, o confronto
dos seus dados com os da pesquisa anterior permite observar
a influéncia na decisao empresarial de investir em inovacao,
causada por duas conjunturas econdmicas distintas para a in-
dustria brasileira.

Segundo as Sistema de Contas Nacionais do IBGE, em
2000, o Produto Interno Bruto — PIB ampliou 4,4%, e a industria
expandiu 4,8%, atingindo as taxas de crescimento anual mais
elevadas desde as obtidas no periodo 1994/1993. Devido a ado-
cao de politicas fiscal e monetaria restritivas, o desempenho
da economia brasileira em 2003 foi bem mais modesto (0,5%),
sendo que a industria registrou taxa de variacao estavel (0,1%) e
a formacao bruta de capital fixo caiu 5,1% em comparagao com
2002. Assim, o seu peso no PIB manteve a tendéncia de queda
observada desde o ano de 2000, declinando de 19,3% para 17,8%
em 2003. O consumo das familias também apresentou trajetéria
descendente, recuando 1,5% com relagcao a 2002, e acumulando
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queda de 1,3% na comparagao com 2000. Portanto, dentre os componentes
da demanda agregada, apenas as exportacoes de bens e servigcos tiveram
performance favoravel, alcangcando um expressivo crescimento de 9,0% em
2003, e de 30,8% frente a 2000, impulsionadas pelo cadmbio depreciado, pela
retomada do crescimento mundial, pelo aumento dos precos internacionais
das commodities, e pela queda da demanda doméstica ".

Como sera visto com mais detalhes a seguir, se o ambiente macroeco-
némico de 2000 fomentou um maior numero de empresas a executar projetos
mais dispendiosos e a buscar parcerias com outras empresas ou institutos
para desenvolver seus produtos, o cenario adverso de 2003 impulsionou um
maior numero de empresas a implementar inovagoes de produto e proces-
so, gastando menos com as atividades inovativas e desenvolvendo mais na
empresa as inovacoes de produto, fatores que, dentre outros, delineiam um
carater mais “defensivo” do esforgo inovativo realizado no periodo 2001-2003,
no qual as empresas adotaram estratégias mais cautelosas, tendendo a empre-
gar ativos tangiveis e intangiveis proprios, ou os menos caros e arriscados ao
alcance delas, para explorarem oportunidades de mercado com perspectivas
de melhorar suas posicoes competitivas.

Inovacao tecnoldgica

Em 2000, era de 72 mil o universo de empresas industriais com 10 ou
mais pessoas ocupadas. Em 2003, este universo passou a abranger cerca de
84,3 mil empresas. Por outro lado, o numero de empresas que implementou
produto e/ou processo tecnologicamente novo ou substancialmente aprimo-

Grafico 1 - Participacao percentual do nimero de empresas
que implementaram inovacoes - Brasil - periodo 1998-2000 e
periodo 2001-2003
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Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagéo de Industria, Pesquisa Industrial de Inovagao
Tecnolodgica.

7 Estes dois contextos econdmicos sao analisados nas publicagdes Sistema de contas nacionais: Brasil: 2000-2002 e
Sistema de contas nacionais: Brasil: 2003, da Série Contas Nacionais, volumes 10 e 12, divulgadas, respectivamente, em
2003 e 2004.
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rado aumentou de 22,7 mil para 28 mil, num ritmo superior ao do universo
pesquisado, o que fez a taxa de inovacao elevar-se para 33,3% no triénio
2001-2003. Ademais, o Grafico 1 revela que houve mudanca na composicao
da taxa de inovacgao. Se entre 1998-2000 predominava a orientacao de inovar
sO em processo, nos anos 2001-2003 as empresas adotaram, principalmente,
a estratégia de inovar em produto e processo.

Somando os resultados das 11,8 mil empresas que inovaram produto e
processo, com os das que inovaram apenas em produto ou processo, obtém-
se uma taxa de inovacgao para produto de 20,3% e para processo de 26,9%,
como mostra o Grafico 2. Este ultimo tipo de inovacao permaneceu sendo o
mais desenvolvido pelas empresas, entretanto o crescimento relativo mais
significativo ocorreu na inovacao de produto, particularmente nos produtos
novos para a empresa, que avangaram 3,7 pontos percentuais. Por outro lado,
as inovacdes para o mercado nacional apresentaram queda.

Grafico 2 - Referencial da inovagao, a empresa e o mercado nacional
Brasil - periodo 1998-2000 e periodo 2001-2003
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Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Industria, Pesquisa Industrial de Inovacao
Tecnologica.

Segundo as informagdes constantes naTabela 1, o decréscimo das ino-
vacoes para o mercado nacional aconteceu em todas as faixas de tamanho
das empresas, o que sugere a influéncia do quadro macroeconémico nas
escolhas de desenvolvimento tecnoldgico feitas no periodo 2001-2003. Esta
influéncia também se reflete nos dados sobre as taxas de inovacgao geral, de
produto e de processo. Um olhar mais atento observa que o ligeiro crescimen-
to de 31,5% para 33,3% na taxa de inovagao da industria nacional decorreu,
essencialmente, do movimento empreendido pelas empresas ocupando de
10 a 49 pessoas que, como visto anteriormente, optaram por desenvolver
principalmente inovagoes de produto e processo para a empresa, de carater
imitativo, envolvendo menores riscos e custos. Tendo em conta que elas re-
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presentam 79,7 % do universo das empresas pesquisadas na PINTEC 2003,
seus movimentos sao os que mais afetam os indicadores da taxa de inovacao
da industria nacional™.

Tabela 1 - Participacao percentual do niumero de empresas que
implementaram inovacoes, segundo faixas de pessoal ocupado
Brasil - periodo 1998-2000 e periodo 2001-2003

Produto novo Processo novo
Taxa de
inovacio Produto para o mercado Processo para o setor no
Faixas de ¢ nacional Brasil

pessoal ocupado

1998- | 2001- | 1998- | 2001- | 1998- | 2001- | 1998- | 2001- | 1998- | 2001-
2000 2003 2000 2003 2000 2003 2000 2003 2000 2003

Total 31,5 33,3 17,6 20,3 4,1 2,7 25,2 26,9 2,8 1.2
De 10 a 49 26,6 31,1 14,1 19,3 2,5 2,1 21,0 24,8 1.3 0,7
De 50 a 99 43,0 34,9 24,5 19,1 6,3 2,3 33,6 28,6 4,4 0,8
De 100 a 249 49,3 43,8 30,0 25,3 9,0 3.9 41,4 37,7 7.2 1,7
De 250 a 499 56,8 48,0 34,4 28,4 10,6 5,8 48,6 38,8 9,7 3.4
Com 500 e mais 75,7 72,5 59,4 54,3 35,1 26,7 68,0 64,4 30,7 241

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Industria, Pesquisa Industrial de Inovacao Tecnoldgica.

As informacoes da Tabela 1 mostram também que, devido a auséncia
de transformacades estruturais relevantes na industria brasileira entre os dois
periodos pesquisados, os patamares das taxas de inovagao nao sofreram modi-
ficacoes significativas, e elas continuam crescentes com o porte das empresas,
variando de 31,1% para as que ocupam entre 10 e 49 pessoas a 72,5% para as
empresas com 500 ou mais pessoas ocupadas. Da mesma forma, quando a
referéncia da inovagcao é o mercado nacional, as empresas com 500 ou mais
pessoas ocupadas permanecem registrando taxas bem superiores as das
empresas de porte inferior (26,7% para a inovacao de produto e 24,1% para
a inovagao de processo, enquanto para as empresas de menor porte estes
valores sao, respectivamente, 2,1% e 0,7%).

Em termos setoriais, as mudancas percebidas no ordenamento das ati-
vidades, segundo as suas taxas de inovacao, concentram-se da 11° colocacgao
em diante (Tabela 2). Entre as dez taxas de inovacao mais elevadas, a dife-
renca fica por conta da fabricacao de automoveis, caminhonetas, utilitarios,
caminhoes e Onibus (57,5%), que por ter sido desagregada na PINTEC 2003,
entrou no grupo, deslocando a fabricagao de celulose e outras pastas (39,1%)
para a 11° colocacao™.

Assim, considerando a taxonomia da Organizacao para a Cooperagao e o
Desenvolvimento Econdmico — OCDE (Organisation for Economic Cooperation

8Na PINTEC 2000, 78,6% das empresas pesquisadas encontravam-se nesta faixa de pessoal ocupado. Baseados nos re-
sultados de pesquisas sobre inovacao, estudos comparativos do desempenho inovativo de industrias de diferentes paises
apontam o perfil por tamanho das firmas e a estrutura setorial industrial como os principais fatores a condicionarem a
taxa de inovacao e, mais precisamente, o padrao de inovacgéo vigente na industria de cada pais.

® Como apresentado naTabela 2, a PINTEC 2003 desagrega em trés grupos de atividades a divisao 34 da CNAE - fabricacao
e montagem de veiculos automotores, reboques e carrocerias. Na analise de resultados da PINTEC 2000, esta divisdo
CNAE foi aberta da seguinte forma: fabricacdo e montagem de veiculos automotores, reboques e carrocerias, exceto
pecas e acessorios, e fabricagdo de pecas e acessorios para veiculos. Se esta desagregacao fosse considerada na andlise
acima, nao haveria diferenca entre as duas pesquisas no que diz respeito as atividades com as dez taxas de inovacgédo
mais elevadas, pois a fabricagdo e montagem de veiculos automotores, reboques e carrocerias, exceto pecas e acessorios,
ostentou taxa de inovacao de 26,3% nos anos 1998-2000 e de 33,7% nos anos 2001-2003.
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and Development — OECD), que identifica o grau de intensidade tecnoldgica
dos setores da industria de transformacao e os categoriza em alta, média alta,
média baixa e baixa tecnologia?’, pode-se afirmar que as cinco atividades
industriais com as mais elevadas taxas de inovacao sdo predominantemente
de alta intensidade tecnologica: fabricagao de maquinas para escritorio e
equipamentos de informatica (71,2%); fabricacao de material eletronico basi-
co (61,7%); fabricacao de automoveis, caminhonetas, utilitarios, caminhoes
e Onibus (575%); fabricacao de aparelhos e equipamentos de comunicacao
(51,8%); e fabricacao de produtos farmacéuticos (50,4%).

O segundo grupo é constituido por cinco atividades industriais, todas elas
de média-alta intensidade tecnoldgica, com taxas de inovacgao entre 50,0% e
40,0%. Compoem esse grupo a fabricacao de equipamentos de instrumentacao
meédico-hospitalares, instrumentos de precisao e 6pticos, equipamentos para
automacao industrial, crondmetros e relogios (45,4%); fabricacao de pecas e
acessorios para veiculos (45,2%); fabricacao de maquinas e equipamentos
(43,5%); fabricacao de produtos quimicos, exclusive produtos farmacéuticos
(42,1%); e fabricacao de maquinas, aparelhos e materiais elétricos (41,0%).

Vale ressaltar que das 33 atividades levantadas pela PINTEC 2003, 32
pertencem a industria de transformacao. Dentre estas, quatro sao de alta
intensidade, sete de média-alta intensidade, 11 de média-baixa intensidade
e outras dez de baixa intensidade tecnoldégica. Como visto acima, as dez
atividades com as maiores taxas de inovacao na PINTEC 2003 sao de alta e
média-alta intensidade tecnoldgica e, juntamente com a fabricacao de outros
equipamentos de transporte — Unica do grupo a apresentar taxa de inovacao
mais baixa (27,4%) em razao de sua heterogeneidade intra-setorial - constituem,
segundo a OCDE, as industrias baseadas em conhecimento. De acordo com a
taxonomia de Pavitt (1994), quase todos os dez compoem os setores geradores
e difusores de progresso técnico, ou por serem “baseados na ciéncia’j ou por
serem “fornecedores especializados”?".

Com menor conteudo tecnolégico em seus produtos, o terceiro grupo
apresenta taxas de inovacao inferiores a 40,0%, mas acima da meédia da
industria (33,3%). Enquadram-se neste conjunto atividades de média-baixa
intensidade tecnoldgica - como fabricacao de celulose e outras pastas (39,1%);
refino de petrdleo (38,7%); fabricacao de artigos de borracha e plastico (36,2%);
metalurgia de metais nao-ferrosos e fundicao (34,0%); e produtos siderurgicos
(33,4%) — e trés atividades de baixa intensidade tecnologica, a saber: fabrica-
¢ao de produtos téxteis (35,0%); fabricacao de artigos do mobiliario (34,9%);
e fabricacao de produtos alimenticios (33,7%).

Abaixo da média da industria predominam atividades de baixa intensi-
dade tecnoldgica, intensivas em mao-de-obra ou em recursos naturais, dentre
as quais, destacam-se com as menores taxas a fabricacao de produtos de
minerais nao-metalicos (19,9%) e a reciclagem (13,7%).

20A boa aderéncia entre a taxonomia da OCDE e os dados da Pesquisa da Atividade Econdmica Paulista 1996, realizada
pela Fundacao SEADE, e da Pesquisa Industrial de Inovacao Tecnoldgica 2000, realizada pelo IBGE, ja foi constatada em
diferentes estudos, como, por exemplo, Pesquisa industrial 1998. Empresa, divulgada pelo IBGE em 2000, e em Feijo,
Carvalho e Rodriguez (2003).

21 As excegoes sao a fabricagdo de automoveis, caminhonetas, utilitarios, caminhoes e 6nibus, e a fabricagao de pegas e
acessorios para veiculos.
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Por fim, entre os periodos de 1998-2000 e 2001-2003, 14 atividades am-
pliaram suas taxas de inovacao, sendo trés associadas as categorias de alta
e média-alta intensidade?, e a maioria as categorias de média-baixa e baixa
intensidade tecnoldgica, especificando, portanto, setorialmente, a elevacao
nas taxas de inovacao observadas nas empresas de menor porte.

Atividades inovativas

No que diz respeito a percepgao qualitativa da importancia das atividades
desenvolvidas para inovar, os dados da PINTEC 2003 revelam um aumento no
numero de empresas atribuindo importancia alta ou média para a atividade de
aquisicao de maquinas e equipamentos (de 76,6% passou para 80,3%) e, em
todas as outras atividades, um decréscimo, mantendo, entretanto, a ordem
de importancia relativa (Grafico 3).

Grafico 3 - Importancia das atividades inovativas realizadas
Brasil - periodo 1998-2000 e periodo 2001-2003
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Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Industria, Pesquisa Industrial de Inovacao
Tecnolodgica.

As atividades complementares a compra de bens de capital, como trei-
namento e projeto industrial, permanecem na 2° e 3% posi¢des e, com a menor
relevancia para o processo inovativo das empresas nacionais, encontra-se
a atividade de aquisicao externa de P&D, classificada como de alta e média
importancia por apenas 4,6% das empresas entrevistadas.

A maior concentracao de respostas identificando relevancia a aquisicao
de bens de capital mostra-se coerente com as informacodes relativas ao cresci-
mento das taxas de inovagcao em empresas de menor porte e, principalmente,

22 Sao a fabricacao de maquinas para escritério e equipamentos de informatica; fabricagcdo de produtos farmacéuticos;
e a fabricacao e montagem de veiculos automotores, reboques e carrocerias, exceto pecas e acessorios, com taxas de
inovacao de 26,3% nos anos 1998-2000 e de 33,7% nos anos 2001-2003.
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em setores tradicionais, que tendem a ter acesso ao conhecimento tecnolégico

através da incorporacao de maquinas e equipamentos.

Outro ponto a destacar refere-se a semelhanca de resultados obtidos
pelas duas pesquisas, ao se efetuar o cruzamento dos dados dos Graficos
3 e 4. As inversoes de posicao das atividades de treinamento e internas de
P&D, captadas na pesquisa anterior, também sao observadas nesta pesquisa.
Apontada como a segunda em grau de importancia para as inovacoes im-
plementadas, a atividade de treinamento figura com a menor fracao do total

Grafico 4 - Estrutura dos dispéndios nas atividades inovativas,
segundo faixas de pessoal ocupado - 2000/2003
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dos gastos com inovacao (2,0%)?. Por outro lado, na avaliacao qualitativa o
projeto industrial ocupa posicao anterior a das atividades internas de P&D,
enquanto na estrutura dos gastos realizados em 2003, esta atividade assinala
a segunda maior participacao percentual (21,8%), a frente, portanto, do projeto
industrial, que mantém a terceira posicao na hierarquia de importancia das
atividades para o desenvolvimento tecnoldgico, com participagcao percentual
de 14,3% no total dos gastos realizados em 200324,

A analise anterior pode ser complementada com algumas observacoes
sobre as diferengas entre os dispéndios nas atividades inovativas realizados
em 2000 e em 2003.

Em primeiro lugar, chama a atencao o decréscimo da relagao entre o
numero de empresas realizando gastos no ultimo ano do periodo pesquisado
e 0 numero de empresas inovadoras no periodo. Na pesquisa anterior essa
proporcao era de 84,4% e passou para 73,5%. A suposi¢cao de que houve uma
maior implementacao de projetos de menor tempo de duracao e um provavel
adiamento de planos sem urgéncia de realizacao em 2003 parece plausivel.

Outro aspecto a destacar € a queda generalizada da participacao dos
gastos com atividades inovativas no total da receita liquida de vendas das
empresas, evidenciada no Grafico 5. Em 2000 o gasto total representava
3,8% do faturamento, em 2003 essa fragcao caiu para 2,5%. Dentre as ativi-
dades inovativas, as quedas relativas mais acentuadas ocorreram em aqui-

Grafico 5 - Dispéndios nas atividades inovativas como
percentual da receita liquida de vendas - Brasil - 2000/2003
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Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacéo de Industria, Pesquisa Industrial de Inovacéao
Tecnoldgica.

2 Como comentado na andlise de resultados da PINTEC 2000, a propria diferenga do custo unitario e a dificuldade de
mensuragao dos gastos em treinamento explicam essa diferenca no posicionamento. A dificuldade de mensuragéo se
deve a uma série de fatores como, por exemplo, a incorporagao dos custos do treinamento no pregco da maquina (com
o fornecedor da maquina promovendo o treinamento necessario ao comprador), ou treinamento on the job, sem parada
total da producao ou separacao entre fases de treinamento e producgao. Por estas razoes, a estimativa dos gastos em
treinamento é extremamente complexa, sendo em alguns casos inviavel. (PESQUISA..., 2002 a, p.7).

24 Dentro da dinamica inovativa da empresa, a atividade de projeto industrial e outras preparagoes técnicas nao é realizada
continuamente, pois esta associada a algum projeto especifico que resulte em alteracoes no processo produtivo ou ao
registro final de novos produtos (PESQUISA..., 20023, pg. 7).
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sicao de outros conhecimentos externos (de 0,20% para 0,08%); aquisicao
de maquinas e equipamentos (de 2,00% para 1,22%); projeto industrial (de
0,57% para 0,35%); ficando com atividades internas de P&D a mais suave
(de 0,64% para 0,53%).

Estas informacgdes permitem um melhor entendimento das mudancas
verificadas na estrutura dos dispéndios nas atividades inovativas entre 2000
e 2003, apresentadas no Grafico 4. Considerando que houve decréscimo ge-
neralizado dos dispéndios, mas em niveis diferenciados, os resultados mais
importantes destes movimentos foram uma diminuigao da participagcao dos
gastos com maquinas e equipamentos nos gastos totais, tanto para a média da
industria como para as empresas das faixas entre 10 e 499 pessoas ocupadas
e um aumento geral dos dispéndios com atividades internas de P&D.

Tabela 2 - Taxas de inovacao e incidéncia sobre a receita liquida de vendas dos dispéndios
realizados em atividades inovativas e internas de P&D, segundo as atividades das
indastrias extrativas e de transformacao - Brasil - periodo 1998-2000 e periodo 2000-2003

(continua)
Incidéncia sobre a receita liquida de vendas
Taxas de dos dispéndios realizados nas
Atividades das mdustrlas_extratlvas inovagéo - . ' Atividades internas
e de transformacao Atividades inovativas
de P&D
1998-2000| 2001-2003 2000 2003 2000 2003
Total 31,5 33,3 3,8 25 0,64 0,53
Industrias extrativas 17,2 22,0 1,5 1,6 0,23 0,12
Industrias de transformacgao 31,9 335 3,9 2,5 0,65 0,55
Fabricagcdo de produtos alimenticios e bebidas 29,5 33,6 21 1,8 0,22 0,10
Fabricagdo de produtos alimenticios 29,2 33,7 2,3 1,9 0,25 0,10
Fabricagdo de bebidas 32,9 31,7 11 1,3 0,06 0,11
Fabricagdo de produtos de fumo 34,8 20,9 11 1,0 0,64 0,41
Fabricagcdo de produtos téxteis 31,9 35,0 3,6 3.3 0,27 0,20
Confeccao de artigos do vestuario e acessorios 26,2 32,2 21 2,3 0,21 0,28
Preparagao de couros e fabricagao de artefatos de
couro, artigos de viagem e calcados 33,6 29,8 1,8 2,1 0,29 0,16
Fabricacao de produtos de madeira 14,3 31,56 5,2 2,3 0,19 0,11
Fabricagao de celulose, papel e produtos de papel 24,8 30,7 3,9 2,2 0,35 0,22
Fabricagao de celulose e outras pastas 51,8 39,1 4,9 2,0 0,49 0,22
Fabricagao de papel, embalagens e artefatos
de papel 24,4 30,6 3,7 2,2 0,32 0,22
Edicao, impressao e reproducao de gravacoes 331 28,9 3.3 1,7 0,07 0,04
Fabricagao de coque, refino de petréleo, elaboracao
de combustiveis nucleares e produgao de alcool 33,6 35,0 1,4 1,4 0,88 0,61
Fabricagao de coque,alcool e elaboracédo de
combustiveis nucleares 31,9 32,9 1,4 1,9 0,03 (x)
Refino de petréleo 39,4 38,7 1,4 1,3 0,96 0,67
Fabricagdo de produtos quimicos 46,1 43,6 4,0 2,2 0,65 0,46
Fabricagdo de produtos quimicos 46,0 421 3,7 2,0 0,62 0,44
Fabricagdo de produtos farmacéuticos 46,8 50,4 5,7 3.4 0,83 0,53
Fabricacdo de artigos de borracha e plastico 39,7 36,2 4,5 2,2 0,42 0,31
Fabricacao de produtos de minerais nao-metalicos 21,0 19,9 4,9 2,7 0,30 0,22
Metalurgica basica 31,4 33,8 6,3 1,7 0,40 0,24
Produtos siderurgicos 19,7 334 8,0 1,9 0,44 0,30
Metalurgia de metais nao-ferrosos e fundicao 36,2 34,0 2,6 1,2 0,33 0,11
Fabricagao de produtos de metal 32,8 33,0 35 2,5 0,35 0,23
Fabricagdo de maquinas e equipamentos 44,4 43,5 4,1 33 1,15 0,71
Fabricagdo de maquinas para escritério e equipa-
mentos de informatica 68,5 71,2 3.1 5,5 1,30 1,87
Fabricacdo de maquinas, aparelhos e materiais
elétricos 48,2 41,0 5,8 3,1 1,76 0,65
Fabricagdo de material eletronico e de aparelhos
e equipamentos de comunicacoes 62,5 56,7 4,8 4,3 1,60 1,14
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Tabela 2 - Taxas de inovacao e incidéncia sobre a receita liquida de vendas dos dispéndios
realizados em atividades inovativas e internas de P&D, segundo as atividades das
induastrias extrativas e de transformacao - Brasil - periodo 1998-2000 e periodo 2000-2003

(conclusao)
Incidéncia sobre a receita liquida de vendas
Taxas de dos dispéndios realizados nas
Atmdade:| dtas |nc:ustr|as~extrat|vas inovagao Atividades inovativas Atividades internas
e de transformacao de P&D
1998-2000| 2001-2003 2000 2003 2000 2003
Fabricacao de material eletrénico basico 62,9 61,7 4,0 5,2 0,69 0,40
Fabricagao de aparelhos e equipamentos de
comunicagoes 62,1 51,8 5,0 41 1,75 1,27
Fabricacao de equipamentos de instrumentagao
médico-hospitalares, instrumentos de precisao e
opticos, equipamentos para automacao industrial,
crondémetros e relogios 59,1 45,4 5,0 3.1 1,77 1,22
Fabricacao e montagem de veiculos automotores,
reboques e carrocerias 36,4 39,7 71 3,9 0,89 1,56
Fabricagao de automdveis, camionetas e utilitarios,
caminhodes e 6nibus - 57,5 - 4,7 - 2,08
Fabricacao de cabines, carrocerias, reboques e
recondicionamento de motores - 32,6 - 2,3 - 0,49
Fabricagdo de pegas e acessorios para veiculos 46,2 45,2 6,5 2,5 0,55 0,63
Fabricacao de outros equipamentos de transporte 43,7 27,4 5,9 8,6 2,72 4,09
Fabricacdo de mdveis e industrias diversas 34,4 33,8 3,6 2,4 0,32 0,25
Fabricagao de artigos do mobiliario 36,2 34,9 3,3 2,2 0,24 0,18
Fabricagao de produtos diversos 30,0 311 4,3 2,8 0,50 0,42
Reciclagem 13,1 13,7 4,5 0,7

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Industria, Pesquisa Industrial de Inovacao Tecnoldgica.

Antes de explorar com mais detalhe as atividades internas de P&D, vale
ressaltar alguns dados setoriais constantes daTabela 2.

Em comparacao com 2000, a maioria das atividades industriais diminuiu
a intensidade do esforgo inovativo, medida pela relagao entre os gastos com
inovacgao e a receita liquida de vendas. Das oito atividades que registraram cres-
cimento, trés sao as que ocupam as primeiras posi¢coes dentro do conjunto da
industria: fabricacao de outros equipamentos de transporte (8,6%); fabricacao
de maquinas para escritorio e equipamentos de informatica (5,5%); e fabrica-
¢ao de material eletrénico basico (5,2%). As outras cinco atividades figuram
com percentuais abaixo da média da industria (2,5%) e sao classificadas como
de médio-baixo ou de baixo dinamismo tecnoldgico: confeccao de artigos do
vestuario e acessorios (2,3%); preparagao de couros e fabricagao de artefatos
de couro, artigos de viagem e calcados (2,1%); fabricagcao de coque, alcool e
elaboragao de combustiveis nucleares (1,9%); industrias extrativas (1,6%); e
fabricagao de bebidas (1,3%).

Focando os gastos nas atividades internas de P&D sobre a receita, tam-
bém aparecem nas seis primeiras posicoes os setores difusores de progresso
técnico ou os com intensidade tecnoldgica alta/média-alta - fabricacao de outros
equipamentos de transporte (4,1%); fabricacao de automodveis, caminhonetas,
utilitarios, caminhoes e 6nibus (2,1%); fabricagao de maquinas para escritorio
e equipamentos de informatica (1,9%); fabricacao de aparelhos e equipamen-
tos de comunicacao (1,3%); fabricacao de equipamentos de instrumentacao
médico-hospitalares, instrumentos de precisao e Opticos, equipamentos para
automacao industrial, crondémetros e relégios (1,2%); e fabricagcao de maqui-
nas e equipamentos (0,7%) - confirmando a importancia da P&D na dinamica
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competitiva desses setores. Ja no confronto com 2000, apenas seis setores
ampliaram a propor¢ao dos gastos nas atividades internas de P&D sobre a
receita, destacadamente, os trés primeiros supracitados?®.

Foi visto, anteriormente, que as empresas atribuiram menor grau de impor-
tancia as atividades internas de P&D para o desenvolvimento de suas inovagoes,
vis-a-vis os resultados da pesquisa anterior, e reduziram o percentual do fatura-
mento gasto com esta atividade. Em termos absolutos, o numero de empresas
realizando dispéndio nas atividades internas de P&D passou de 74 mil, em 2000,
para 4,9 mil, em 2003.Trazendo mais detalhes sobre essa retracao, aTabela 3revela
que ela aconteceu, principalmente, nas atividades internas de P&D de natureza
ocasional, que apresentam maior flexibilidade para corte de custos.

Tabela 3 - Distribuicao das empresas que fizeram P&D e os dispéndios
realizados com indicacao da natureza desta atividade,
segundo faixas de pessoal ocupado - Brasil - 2000/2003

Atividades de P&D (%)
Faixas de Continuas Ocasionais
pessoal ocupado Empresa Dispéndios Empresa Dispéndios
2000 2003 2000 2003 2000 2003 2000 2003

Total 42,9 49,2 90,0 93,7 57,1 50,8 10,0 6,3
De 10 a 29 27,8 34,2 32,0 34,7 72,2 65,8 68,0 65,3
De 30a49 31,6 34,8 53,9 30,7 68,4 65,2 46,1 69,3
De 50a99 45,3 51,0 65,7 67,7 54,7 49,0 34,3 32,3
De 100 a 249 55,3 59,5 78,5 81,3 44,7 40,5 21,5 18,7
De 250 a 499 65,6 71,8 87,0 90,6 34,4 28,2 13,0 9,4
Com 500 e mais 79,9 84,9 96,1 99,1 20,1 15,1 3,9 0,9

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Industria, Pesquisa Industrial de Inovacao Tecnoldgica.

Em 2000, 42,9% das empresas realizando P&D, o faziam de forma
continua. Em 2003 esta percentagem subiu para 49,2%. Cabe notar que este
fendbmeno aconteceu em todas as faixas de tamanho, elevando a proporgao
na menor faixa para 34,2%, e nas maiores empresas para 84,9%. Conseqlien-
temente, os dispéndios das empresas com P&D de carater ocasional, que
ja eram reduzidos em 2000 (10,0%), passaram a representar 6,3% do gasto
total da industria nesta atividade, minguando para cerca de 1% na faixa das
empresas com 500 ou mais pessoas ocupadas.

A diminuicao de P&D de carater ocasional produziu efeitos importantes
nas informacoes relativas aos recursos humanos envolvidos com esta ativi-
dade, seja quando observadas segundo o tempo de dedicacao, seja quando
recortadas pelo nivel de qualificacao.

Em 2000, cerca de 31,4 mil pessoas se ocupavam integralmente e 32,9
mil se dedicavam parcialmente a atividade de P&D. Em 2003, o numero de
pessoas em dedicacao exclusiva se elevou ligeiramente para cerca de 32,6 mil,
enquanto que o de dedicacao parcial decaiu para 19,4 mil. Estas mudancas mol-
daram um novo quadro em 2003 (Tabela 4), no qual as pessoas com dedicacao
exclusiva a atividade de P&D passaram a prevalecer na média das empresas
industriais, como também nas empresas com 100 ou mais empregados.

*Para efeito de comparagcao com 2000, estd sendo considerada a atividade de fabricagao e montagem de veiculos automotores,
reboques e carrocerias, exceto pecas e acessorios, com taxas de 1,0% nos anos 1998-2000 e de 2,0% nos anos 2001-2003.
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Tabela 4 - Participacao das pessoas ocupadas, exclusiva e parcialmente,
nas atividades de P&D, segundo faixas de pessoal ocupado
Brasil - 2000/2003

Faixas de

pessoal ocupado

Pessoas ocupadas nas atividades de P&D (%)

Com dedicagao exclusiva

Com dedicagao parcial

2000 2003

Total
De 10 a 29
De 30a49
De 50a99
De 100 a 249
De 250 a 499
Com 500 e mais

48,8
16,5
26,6
33,1
40,5
41,6
67,7

62,7
32,7
38,2
48,5
52,4
61,9
76,1

2000 2003
51,2 37,3
83,56 67,3
73,4 61,8
66,9 51,5
59,5 47,6
58,4 38,1
32,3 23,9

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Industria, Pesquisa Industrial de Inovacao Tecnoldgica.

No recorte por nivel de qualificacao, o Grafico 6 mostra o crescimento
da participacao dos pos-graduados (de 7,1% em 2000, para 8,1% em 2003), e
especialmente dos graduados (de 41,4% em 2000, para 48,5% em 2003), no
total das pessoas ocupadas em P&D, em equivaléncia a dedicacao plena?®. Das
41,5 mil pessoas ocupadas em P&D, no ano de 2000, cerca de 20 mil eram de
nivel superior. Em 2003, os p6s-graduados e graduados somavam 21,8 mil,
num total de 38,5 mil pessoas em equivaléncia a dedicagao plena.
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Grafico 6 - Pessoas ocupadas nas atividades de P&D,
por nivel de qualificacao - Brasil - 2000/2003
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Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Industria, Pesquisa Industrial de Inovacao
Tecnoldgica.

260 numero de pessoas em equivaléncia a dedicacao plena é obtido a partir da soma do niumero de pessoas em dedicagao
exclusiva e do nimero de pessoas em dedicacao parcial, ponderado pelo percentual médio de dedicagéo.
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Principal responsavel pelo
desenvolvimento da inovacao

Outro aspecto que acrescenta informacoes relevantes sobre as caracte-
risticas do processo de inovacgao tecnoldgica na industria brasileira, refere-se
ao principal responsavel pelo desenvolvimento da inovacao.

A PINTEC 2000 tinha revelado existir uma grande diferenca entre o prin-
cipal responsavel pelo desenvolvimento da principal inovacao de produto e
da inovacao de processo. Em 71,4% dos casos no total da industria, a propria
empresa era a principal responsavel pela inovacao de produto, enquanto que
na inovacao de processo outras empresas ou institutos (83,3%) despontavam
como 0s principais responsaveis, o que atestava a importancia da tecnologia
incorporada em bens de capital para este tipo de inovacao.

O ambiente econdmico e institucional do periodo 2001-2003 produziu
alteracOes nas decisdes empresariais para inovar, mas quase todas no sentido
de reforcar este padrao, como pode ser visto naTabela 5.

Tabela 5 - Principal responsavel pelo desenvolvimento
da inovacao implementada, segundo faixas de pessoal ocupado
Brasil - periodo 1998-2000 e periodo 2001-2003

Principal responséavel pelo desenvolvimento da inovacao implementada (%)

A empresa em
Outra empresa cooperagao com Outras empresas
do grupo outras empresas ou institutos
ou institutos

Faixas de A empresa
pessoal ocupado

1998- 2001- 1998- 2001- 1998- 2001- 1998- 2001-
2000 2003 2000 2003 2000 2003 2000 2003
Produto
Total 71,4 90,4 3,8 14 7.8 2,8 17,0 54
De 10 a 29 71,3 91,1 1,2 04 6,8 21 20,7 6,4
De 30 a 49 71,8 95,1 3,8 0,9 5,7 0,8 18,6 3,3
De 50 a 99 76,3 93,5 4,9 0,7 53 2,1 13,5 37
De 100 a 249 71,3 91,8 7,5 33 10,0 2,2 11,2 2,7
De 250 a 499 72,5 83,1 9,9 10,3 10,8 4,4 6,9 2,3
Com 500 e mais 59,0 59,9 10,3 10,7 19,8 21,2 10,9 8,1
Processo
Total 10,6 6,3 1,2 0,6 4,9 15 83,3 91,6
De 10 a 29 9,5 6,5 04 0,2 3,9 1,0 86,2 92,3
De 30 a 49 9,2 2,7 0,9 0,0 2,7 0,5 87,2 96,7
De 50 a 99 9,2 41 1.3 0,6 37 04 85,8 94,9
De 100 a 249 9,8 5,3 21 1,4 4,4 0,6 83,6 92,7
De 250 a 499 10,8 6,4 2,0 1.4 6,4 1.9 80,8 90,3
Com 500 e mais 32,0 25,6 6,1 7.3 22,9 17,4 39,1 49,7

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Industria, Pesquisa Industrial de Inovacao Tecnoldgica.

Na inovacao de produto, a participacao da propria empresa como prin-
cipal responsavel elevou-se para 90,4%, registrando crescimento em todas
as faixas de tamanho. Em contrapartida, o desenvolvimento fora da empresa
— seja em cooperagao ou nao com outras empresas ou institutos, seja por
outras empresas do grupo — decresceu de forma generalizada. As excegoes
ocorreram nas empresas com 250 ou mais empregados, com ligeiro aumen-
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to na participacao de outras empresas do grupo, e nas empresas com 500
ou mais empregados, que no desenvolvimento em cooperagao com outras
empresas ou institutos ampliaram o percentual de 19,8% para 21,2%.

Na inovacao de processo, o percentual das outras empresas ou institu-
tos como principal responsavel pelas inovacoes alcancou a marca de 91,6%,
e aumentou em todos os estratos de tamanho, atingindo valores acima dos
90,0% nos portes de empresa de 10 até 499 pessoas ocupadas. Por outro
lado, houve decréscimo na participacao da propria empresa como principal
responsavel, em todas as faixas de tamanho. O mesmo foi observado nos
arranjos de cooperacao com outras empresas ou institutos e outra empre-
sa do grupo, que também registraram queda de participacao em todos os
estratos de tamanho, exceto no caso de outra empresa do grupo para as
empresas com 500 ou mais empregados, que ampliaram a participacao de
6,1% para 7,3%.

Fontes de informacao e
relacoes de cooperacao

As fontes de informacao sao consideradas um indicador util para o
entendimento do comportamento inovativo uma vez que na origem de um
projeto de inovacao existe uma idéia que pode ser proveniente da propria
empresa ou de uma fonte externa. Ao longo do seu desenvolvimento e
implementacao outras idéias se somam a idéia original e sao requeridas
informacoes técnicas para a sua realizagcao. As fontes de informacao que a
empresa pode utilizar sao variadas e a escolha destas fontes ira depender
da estratégia de inovacao implementada e da capacidade das empresas de
absorver e combinar tais informagoes.

Comparando os resultados da PINTEC 2003 com os da pesquisa ante-
rior, o Grafico 7 apresenta a proporcao das empresas que implementaram
inovacoes e que apontaram importancia alta ou média para cada categoria
de fonte de informacao. De sua analise, um ponto importante a destacar é
que as quatro fontes mais indicadas permanecem sendo as areas internas
a empresa (62,7%), fornecedores (59,1%), feiras e exposicoes (58,4%) e
clientes ou concorrentes (53,4%); enquanto outra empresa do grupo (5,1%)
e aquisicao de licencas, patentes e know-how (2,9%) continuam como as
fontes menos utilizadas.

Outro ponto se refere ao forte crescimento de redes de informacoes
informatizadas (de 33,1% para 46,0%), que juntamente com empresas de
consultoria (de 10,8% para 13,1%), constituiram as Unicas fontes a aumentar
a frequéncia de resposta com relacao ao periodo 1998-2000. Por outro lado,
0s menores percentuais obtidos por todas as outras fontes, frente aqueles
alcangcados no periodo anterior, sugere que as empresas fizeram uso de uma
combinacao menos variada delas no processo inovativo.
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Grafico 7 - Fontes de informacao para inovacao
Brasil - periodo 1998-2000 e periodo 2001-2003
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Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Industria, Pesquisa Industrial de Inovagao
Tecnoldgica.

Com base nas freqiiéncias mais elevadas, pode-se dizer, em sintese,
gue as fontes de informacao mais valorizadas pelas empresas sao sua pro-
pria experiéncia; o conhecimento obtido a partir de suas relagcoes comerciais
com fornecedores e clientes; o que observa de seus concorrentes e em feiras
e exposicoes, e 0 que aprende e pesquisa na Internet e em conferéncias,
encontros e publicacdes especializadas.

No tocante as relagdes de cooperacao para a inovagao, a importancia
de conhecé-las e fomenta-las baseia-se na idéia de que o fortalecimento
das interacoes entre os diferentes agentes do sistema nacional de inovacao
tem papel fundamental no desenvolvimento tecnoldgico, na medida em
que facilita o fluxo de informacgoes, promove o aprendizado e a difusao de
novas tecnologias.

Entre os anos 1998-2000, cerca de 2,5 mil empresas estiveram envol-
vidas com praticas cooperativas com outras organizagcdes para inovar em
produto e/ou processo. Confirmando a direcao apontada na questao que
trata do principal responsavel pelo desenvolvimento da inovagao, nos anos
2001-2003, o numero de empresas com arranjos de cooperagao com outras
organizacgoes caiu para cerca de 1,0 mil.

Em relacao ao conjunto de empresas inovadoras, o percentual que era
de 11,0%, veio para o nivel de 3,8%, com este movimento refletindo os recu-
os que ocorreram nas faixas de tamanho de 10 até 499 empregados. Apenas
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nas empresas com 500 ou mais pessoas ocupadas, verificou-se aumento do
percentual de 37,8% para 40,3%, o que confirma a maior capacidade que tém
de formar ao seu redor redes de cooperacao (Tabela 6).

Tabela 6 - Participacao das empresas com relacoes de cooperacdao com outras
organizacgoes no total das empresas que implementaram inovacoes
Brasil - periodo 1998-2000 e periodo 2001-2003

Participacdo das empresas com relagdes de cooperagdo com outras
Faixas de pessoal ocupado organizagdes no total das empresas que implementaram inovagoes (%)
1998-2000 2001-2003
Total 11,0 3,8
De 10 a 29 7.4 2,2
De 30a49 8,8 1,9
De 50a99 11,2 1,9
De 100 a 249 16,5 3,7
De 250 a 499 20,3 8,56
Com 500 e mais 37,8 40,3

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacéo de Industria, Pesquisa Industrial de Inovacao Tecnoldgica.

Na atribuicao de alta e média importancia as empresas ou instituicoes
com as quais realizaram articulagoes cooperativas (Grafico 8), as empresas
identificaram como seus parceiros privilegiados os fornecedores (55,6%) e
os clientes ou consumidores (42,4%), demonstrando a relevancia de seus re-
lacionamentos interindustriais, a exemplo do ja observado com as fontes de
informacgao. Em seguida, assinalaram universidades e institutos de pesquisa
e outra empresa do grupo que, em comparacao com os dados da pesquisa
anterior, apresentaram os maiores crescimentos relativos, respectivamente,
16,0% e 9,6%. Neste mesmo tipo de confronto, concorrentes (-56,5%) e empre-
sas de consultoria (-24,3%) foram os parceiros que mais perderam importancia
alta e média nos esforgcos cooperativos empreendidos.

Grafico 8 - Importancia dos parceiros das relacoes de cooperagao
Brasil - periodo 1998-2000 e periodo 2001-2003
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Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Industria, Pesquisa Industrial de Inovacao Tecnolog
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Com o intuito de ampliar o conhecimento sobre as relagdes de coope-
racao tecnoldgica, a PINTEC 2003 introduziu uma pergunta sobre o objeto da
cooperacao estabelecido com cada um dos parceiros que a empresa manteve
articulacao cooperativa. A partir das informacoes do Grafico 9, é possivel iden-
tificar, em primeiro lugar, que os arranjos cooperativos foram constituidos,
sobretudo, para a realizacao de projetos de P&D e/ou para ensaios e teste
de produto. Com este objetivo destacam-se as parcerias com fornecedores
(41,3%), clientes ou consumidores (36,2%), e universidades e institutos de
pesquisa (34,2%). As outras atividades - nas quais estao agregadas assistén-
cia técnica, treinamento, desenho industrial e outras - sdo mencionadas com
maior frequéncia nas parcerias com centros de capacitagao profissional e as-
sisténcia técnica, como esperado, e com empresas de consultoria, realizando,
principalmente, suporte técnico, treinamento e desenho industrial.

Grafico 9 - Objeto da cooperacao estabelecido com cada um dos parceiros
Brasil - periodo 2001/2003
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Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Industria, Pesquisa Industrial de Inovagao Tecnoldgic

Impactos da inovacao

As decisdes de implementar produtos e processos tecnologicamente
novos ou substancialmente aprimorados sdo motivadas por expectativas
de ganhos futuros de competitividade e, conseqlientemente, de lucro que
possam gerar. Os resultados que essas inovagoes produzem na performance
competitiva das empresas podem ser diversos e de intensidades variadas.
O Grafico 10 consolida a fregiéncia com que os impactos da inovacgao, in-
vestigados na PINTEC, foram apontados pelas empresas como tendo sido
de importancia alta e média, e apresenta estes resultados para os periodos
1998-2000 e 2001-2003.
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Grafico 10 - Impactos da inovacao apontados pelas empresas
Brasil - periodo 1998-2000 e periodo 2001-2003
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Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Industria, Pesquisa Industrial de Inovagao
Tecnolédgica.

Tais dados ensejam duas observacdes de ordem mais geral. A primeira,
refere-se a queda na freqliiéncia de resposta, constatada em todos os tipos
de impacto, no periodo 2001-2003. Por tras deste fendmeno pode estar um
menor numero de projetos desenvolvidos simultaneamente e/ou as empre-
sas qualificando os impactos mais importantes de forma menos variada.
A segunda observacao trata da hierarquia de importancia atribuida pelas
empresas aos impactos investigados. As mudangas com relagao ao periodo
anterior sao pequenas, exceto no caso da reducao do impacto ambiental e
em aspectos ligados a saude e segurancga, que passou da nona para a sexta
posicao. O conjunto das cinco mais elevadas freqliéncias (superior a 60%
na pesquisa anterior e a 40% na PINTEC 2003) permaneceu o mesmo, mas
com a troca da primeira posicao, agora ocupada pela melhoria da qualidade
dos produtos (63,5%). Em seguida destacam-se fatores associados a posi¢cao
da empresa no mercado (manter ou ampliar a participacao da empresa no
mercado, 61,0% e 53,0%, respectivamente) e ao processo (aumentar a capa-
cidade produtiva, com 52,9%, e a flexibilidade da producao, com 43,3%).

Outra medida do impacto das inovacoes € a proporgao das vendas, no
total do faturamento das empresas, atribuida aos produtos novos ou signi-
ficativamente aprimorados. Na medida em que estas inovagoes vao sendo
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aceitas no mercado, € de se esperar que ganhem participagao na receita de
vendas. Da analise do Grafico 11 depreende-se que, na industria brasileira,
o impacto dos novos produtos no total do faturamento é inversamente pro-
porcional ao tamanho e, portanto, a variedade de produtos ofertados pelas
empresas.?

Grafico 11 - Participacao dos produtos tecnologicamente novos
ou substancialmente aprimorados no faturamento, segundo faixas
de pessoal ocupado - Brasil - periodo 2001/2003
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Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Industria, Pesquisa Industrial de Inovacao
Tecnolégica.

Em 43,5% das pequenas empresas, as vendas dos novos produtos tém
participacao no faturamento acima de 40%, enquanto que apenas 16,7% das
maiores empresas assinalam participacao nesta faixa. Para a parcela mais
significativa delas (42,6%), os novos produtos representam até 10% da receita.
Este comportamento ja tinha sido observado na PINTEC 2000. No confronto
de seus dados com os da PINTEC 2003 percebe-se que as alteragoes foram no
sentido de reforca-lo, destacadamente o crescimento elevado do percentual
das pequenas empresas (de 33,7% para 43,5%) com os novos produtos apre-
sentando peso acima de 40% nas vendas, o movimento de maior influéncia
nas mudancas verificadas nos resultados da média da industria. Do mesmo
modo que na PINTEC 2000, em cerca de 21,2% do total das empresas indus-
triais, as inovagoes de produto pesam 10% ou menos. Para a parcela mais
significativa de empresas (48,9% na pesquisa anterior e 40,4% na pesquisa
atual) o produto novo representa entre 10% e 40% da receita, porém, o per-
centual de empresas com peso do produto novo acima de 40% passou de
29,9% para 38,4%. Este dado sugere ter havido uma politica de atualizacao
de produtos, principalmente nas empresas de menor porte.

27 Além do grau de diversificagdo dos produtos ofertados, caracteristica associada a setores e também ao porte, influen-
ciam este indicador o ciclo de vida dos produtos em setores tecnologicamente dindmicos, bem como o peso na estrutura
produtiva das empresa jovens e daquelas produzindo “sob encomenda”
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Apoio do governo

Com o duplo objetivo de informar sobre a existéncia dos programas
governamentais e, ao mesmo tempo, ampliar o conhecimento sobre o perfil
das empresas que usam tais programas de apoio as atividades inovativas,
notadamente os oferecidos por instituicoes federais, foram introduzidas per-
guntas na PINTEC 2003, referentes a aplicacao de financiamentos, incentivos
fiscais, subvencoes, bolsas, aporte de capital de risco, etc.

As informacoes obtidas, importantes para a avaliagcao da adequacao
e dos impactos produzidos por estes instrumentos de politica de desenvol-
vimento industrial e tecnoldgico, podem ser exploradas de muitas formas.
Tomando como base de comparacao o total das empresas inovadoras,
constata-se que, entre os anos 1998-2000 e 2001-2003, houve um aumento
no percentual das empresas que receberam suporte do governo, de 16,9%
para 18,7%. Na PINTEC 2003 este percentual corresponde a cerca de 5,0 mil
empresas. Por faixas de tamanho, verifica-se que esta proporcao cresce com
o tamanho das empresas: 17,8% das que empregam entre 10 e 99 pessoas;
20,5% das que empregam entre 100 e 499 empregados; e 34,0% das que em-
pregam 500 ou mais empregados. Ou seja, em termos relativos, as grandes
empresas sao as maiores beneficiarias dos programas governamentais.

Esta predominancia se manifesta em todos os tipos de programa, con-
forme pode ser observado através do Grafico 12, que apresenta a proporgao
das empresas inovadoras que receberam apoio do governo, por tipo de pro-
grama e por faixas de pessoal ocupado.

Grafico 12 - Participacao das empresas inovadoras que usaram
programas do governo, segundo faixas de pessoal ocupado
Brasil - periodo 2001/2003
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Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Industria, Pesquisa Industrial de Inovagao
Tecnoldgica.
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No que diz respeito aos programas, o mais usado pelas empresas € o fi-
nanciamento a compra de maquinas e equipamentos utilizados para inovar,
disponibilizado por bancos oficiais, como Banco Nacional de Desenvolvimen-
to Econémico e Social - BNDES, Banco do Brasil, Caixa Econémica Federal
e Banco do Nordeste. Recorreram a este tipo de financiamento 13,4% das
empresas inovadoras de pequeno porte e 24,5% das de maior porte. Em
segundo lugar, em todas as faixas de pessoal ocupado, despontam os ou-
tros programas de apoio, que agregam os oferecidos pelas Fundacgoes de
Amparo a Pesquisa, os Recursos Humanos em Areas Estratégicas - RHAE do
Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico, os progra-
mas de aporte de capital de risco do BNDES e da Financiadora de Estudos e
Projetos - FINEP, o Programa de Apoio Tecnoldgico a Exportacao - PROGEX
e o Programa Nacional de Apoio a Incubadoras de Empresas - PNI, da FINEPR,
entre outros. Cerca de 1,1 mil empresas inovadoras usaram algum destes
programas. Em terceiro lugar encontram-se os financiamentos a projetos
de pesquisa que estimulam a aproximacao entre o setor empresarial e as
universidades e centros de pesquisa, efetuados através dos fundos setoriais.
Estas linhas de financiamento sao usadas apenas por 1,4% das empresas
inovadoras, percentual, no entanto, maior do que os obtidos pelas duas mo-
dalidades de incentivos fiscais: 0,9% para a informéatica e 0,7% para P&D.

Métodos de protecao as inovacoes

Sao varios os métodos usados pelas empresas para tentar garantir a
apropriacao dos resultados de suas inovacgoes e proteger seus mercados. De
acordo com a pesquisa anterior, 8,1% das empresas inovadoras tinham soli-
citado deposito de patente para prevenir suas inovacoes de serem copiadas
e, portanto, para garantir retornos do investimento realizado.

Estendendo a investigacao para outros mecanismos formais e estraté-
gicos utilizados pelas empresas que inovaram em produto e/ou processo, 0s
resultados da PINTEC 2003 (Grafico 13) revelam que a arma competitiva mais
usada na disputa e protecao de mercados € a marca. Fator de diferenciacao e
também de qualidade, a marca distingue os produtos e certifica a conformi-
dade dos mesmos a determinadas normas e especificagcoes. Seu percentual
de uso nas empresas de pequeno porte é de 21,5%, chegando a 41,7% nas de
maior tamanho.

Em segundo lugar aparece o segredo industrial (8,3%), mecanismo es-
tratégico que pode tomar multiplas formas — desde acordos de sigilo entre for-
necedores e clientes até o controle do “como fazer” nas maos do proprietario.
Levando em conta que uma parcela das indicagoes atribuidas pelas empresas
a opcao outros métodos (agregacao de direitos do autor e outros) consiste,
na verdade, em formas “criativas” de segredo industrial, pode-se dizer que a
proporcao deste método encontra-se um pouco subestimadaZ®.

22Uma reavaliagao desta proporgao pode ser feita através da analise das descri¢coes fornecidas no item outros, com vistas
a depura-lo.
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Grafico 13 - Participacao das empresas que usaram métodos de
protecao no total das que implementaram inovacgoes, segundo faixas de
pesscal ocupado - Brasil - periodo 2001/2003
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Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Industria, Pesquisa Industrial de Inovagao
Tecnoldgica.

As patentes de invencao, de modelo de utilidade e registro de dese-
nho industrial, em conjunto, surgem como o terceiro tipo de mecanismo de
protecao mais usado na média da industria (74%) e nas pequenas empresas
(5,6%), porém, nas empresas de 100 ou mais pessoas ocupadas, este método
de prevencao a copias ou € o segundo utilizado ou apresenta percentual igual
ao atribuido ao segredo industrial. Esta menor busca pelas patentes por parte
das pequenas empresas, em parte é explicada pelo fato de que elas predo-
minam em setores tradicionais, nos quais, em geral, a patente nao confere
protecao eficaz aos novos produtos.?® Além disso, o processo de patentea-
mento envolve tempo e custos que, dependendo do montante investido no
desenvolvimento da inovacao e/ou do grau de novidade que ela contém, nao
valem serem gastos.

Merece mengao também as vantagens de tempo sobre o concorrente.
Como seria de esperar, praticamente a metade das empresas que assinalaram
este método sao de grande porte.

Problemas e obstaculos

Os motivos pelos quais as empresas nao inovam e os obstaculos que
encontram no desenvolvimento de suas atividades inovativas constituem
informacgodes valiosas para a formulacao e avaliacao de politicas visando o
aumento da capacitacao inovativa delas.

2 Os dados da PINTEC 2003 por atividades econdmicas mostram que 73,7% das cerca de 2,0 mil empresas que assinalaram
patentes concentram-se em dez atividades.
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Dentre as 28 mil empresas que realizaram inovacgoes no periodo de 2001-
2003, 45,4% afirmaram ter encontrado dificuldades que tornaram mais lento ou
inviabilizaram o desenvolvimento de determinados projetos. Este percentual
na PINTEC 2000 era de 54,7% e apresentava pouca variagcao com relacao ao
tamanho da empresa, a exemplo do verificado na PINTEC 2003.

Analisando o Grafico 14, com a propor¢ao de empresas que indicaram
importancia alta e média em cada categoria de problemas, percebem-se ou-
tras semelhancas entre as duas pesquisas. Os cinco obstaculos mais aponta-
dos pelas empresas sao os mesmos e, exceto dificuldade para se adequar a
padroes, que deixou a décima e passou para a sexta posicao na ordenacgao
da freqliéncia dos problemas, todas as outras alteragcoes foram pequenas.

Grafico 14 - Problemas e obstaculos apontados pelas empresas que
implementaram inovacoes - Brasil - periodo 1998-2000 e
periodo 2001-2003
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Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacgéo de Industria, Pesquisa Industrial de Inovagao
Tecnoldgica.

Assim, no conjunto das empresas inovadoras que declararam ter en-
frentado dificuldades, 79,7% indicaram os elevados custos da inovacgao; 74,5%
apontaram os riscos econdmicos excessivos; e 56,6% a escassez de fontes
de financiamento, todos eles fatores de natureza econdmica.

O segundo grupo na ordenacao, com frequéncias entre 50,0% e 30,0%,
é formado por fatores refletindo deficiéncias técnicas e de informacgao - tais
como falta de pessoal qualificado (47,5%); falta de informacao sobre tecno-
logia (35,8%); falta de informacao sobre mercados (30,5%); e dificuldade
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para se adequar a padroes, normas e regulamentacgoes (32,6%) - que sao
de natureza interna a empresa, mas podem traduzir também problemas em
regulamentacoes vigentes, por exemplo.

O grupo com as menores freqliéncias € heterogéneo, mas destacam-se
os problemas de interacao entre a empresa e outras empresas e instituicoes,
como € o caso de escassas possibilidades de cooperagao com outras empre-
sas/instituicoes (29,6%) e escassez de servicos técnicos externos adequados
(25,9%), que revelam fragilidades com o sistema de inovacgao brasileiro.

Por fim, alguns comentarios sobre as empresas que nao implementa-
ram inovacdes de produtos e processos e nao desenvolveram projetos. A
analise comparativa dos dados das duas pesquisas evidencia, em primei-
ro lugar, uma estabilidade na proporgcao dessas empresas. Em 2000, elas
representavam 64,1% do universo de 72 mil empresas. Em 2003, das 84,3
mil empresas pesquisadas elas eram 53,9 mil. Evidencia também que, a
exemplo da pesquisa anterior, 11,1% delas justificaram nao terem inovado
em decorréncia de terem feito inovacoes prévias ao periodo 2001-2003; e
23,5% assinalaram outros problemas para nao inovar, destacadamente, os
custos, os riscos e a escassez de fontes adequadas de financiamento, fato-
res de natureza econGmica que ja tinham sido indicados como os principais
obstaculos ao desenvolvimento de atividades inovativas pelas empresas que
inovaram. As condi¢cdes de mercado continuaram sendo a principal razao
apontada pelas empresas para nao terem realizado inovagoes tecnologi-
cas, mas é importante notar que houve uma concentracao mais acentuada
de empresas declarando esta razao (de 55,6% para 65,4%), o que constitui
mais um indicador de que o ambiente macroecondmico vigente no periodo
2001-2003 afetou as decisoes de investir em inovacao. Para estas empresas,
inibindo, e para as que inovaram, condicionando escolhas de desenvolvi-
mento tecnoldgico cautelosas.

Grafico 15 - Razoes apontadas para nao inovar
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Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacgéo de Industria, Pesquisa Industrial de Inovacgéao
Tecnolégica.



